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Il tema dell' Incontro Europeo di Servizio era: “Manteniamola Semplice”.

Mary C., segretaria ai Servizi Mondiali, ha iniziato il suo intervento con il suo discorso chiave, profondo e 
toccante: ha raccontato del suo percorso in Alcolisti Anonimi, essendo entrata soltanto dopo aver toccato il 
suo fondo, e piombata in un buco nero di disperazione. Avrebbe fatto di tutto per salvarsi ed i 12 Passi 
costituivano l’unica soluzione per lei. Ha scoperto, però, che questi semplici suggerimenti erano semplici, sì, 
ma non facili!                                                                                                                                                                      
Man mano che acquisiva lucidità mentale ha trovato uno sponsor ed ha scoperto quale legame magico si 
sviluppava attraverso la condivisione con lui. Ha prestato attenzione alle quotidianità che l’ha aiutata a 
mantenersi sobria nel tempo. Alcune raccomandazioni molto importanti, ricavate dalla sua esperienza, da 
suggerire a tutti: iniziare ogni giornata chiedendo al Potere Superiore di restare sobri, andare regolarmente 
agli incontri, essere tolleranti con altri alcolisti, iniziare a lavorare su se stessi con i Passi ed infine ringraziare 
il Potere Superiore al termine di ogni giorno per aver vissuto altre 24 ore senza alcol. Semplice? Sì, ma non 
facile!

Mary C. ha raccontato la storia di Alcolisti Anonimi soffermandosi a tratteggiare gli episodi accaduti fin da 
quando Bill lavorava con altri alcolisti, purtroppo senza successo, giungendo al momento in cui ha scoperto, 
con il sostegno del Dottor Bob, l'importanza della condivisione per raggiungere l'obiettivo. I loro sforzi sono 
risultati la nostra salvezza ed hanno portato al recupero l’alcolista numero 3: “l’uomo sul letto”.                        
I primi incontri venivano organizzati nelle case degli alcolisti, seduti attorno al tavolo della cucina, bevendo 
insieme molto caffè. Questo metodo del “passaparola” ha sprigionato l’effetto positivo della trasmissione 
del Messaggio in Alcolisti Anonimi.  Gradualmente hanno poi compreso che il recupero dipendeva dalla 
sincerità, dall’ammissione dei propri difetti, facendo ammenda alle persone offese, lavorando con altri e 
pregando.                                                                                                                                                                               
La differenza, e a volte il contrasto, tra allora e i nostri giorni è straordinaria! In un articolo del 1960 
intitolato “Manteniamola Semplice”, Bill ha scritto: “Alcolisti Anonimi ha dato ascolto all’ammonimento del 
Dottor Bob, ‘Facciamo in modo che rimanga semplice’? Come possiamo conciliare gli attuali Dodici Passi, 
Dodici Tradizioni, Conferenze dei Servizi Generali ed incontri Internazionali con l’originale AA fatta di caffè e 
torte? Secondo me, non è poi così difficile. Oggi, penso, che la vera semplicità può essere trovata in tutti i 
nostri principi, tradizioni e servizi che sono un’assicurazione permanente per l’armonia ed efficacia 
mondiale. Per questo la cosa migliore che potesse succedere è: delineare i nostri principi anziché lasciarli 
imprecisi; meglio chiarire come rispettarli e quando applicarli; meglio organizzare i nostri servizi che non 
portarli avanti a casaccio o non portarli avanti affatto.”.

Oggi, più che mai, ci stiamo muovendo e stiamo progredendo rispetto agli inizi modesti della nostra 
fratellanza. Ciascuno di noi ha la responsabilità di ricordare il nostro passato e di accudire il futuro di 
Alcolisti Anonimi. Le nostre vite e le vite di coloro che verranno dopo di noi dipendono dalla nostra abilità a 
lavorare insieme, in armonia, per garantire che il nostro Messaggio di speranza rimanga semplice e chiaro.    
I gruppi di Alcolisti Anonimi, i nostri gruppi d’appartenenza, hanno la responsabilità più importante e 
l'autorità ultima su tutti i Servizi Mondiali, se sono sostenuti da quei Dodici Passi base e dai Servizi che 
rendono possibile infondere  la vitalità nella nostra fratellanza e farla funzionare per agire in unità.

Questo incontro, al quale stiamo partecipando, ci permette di discutere argomenti importanti per Alcolisti 
Anonimi in Europa. Ciascuno di noi cercherà poi, nel proprio cuore, di conoscere la volontà del Potere 
Superiore per condividere al meglio le proprie esperienze nei Comitati e nei Gruppi di Lavoro.                          



Mary C. chiude il suo intervento con i saluti ai presenti e porgendo i suoi ringraziamenti al Potere Superiore 
per averle donato l’opportunità di essere presente al 18° Incontro Europeo di Servizio.

A questo punto della giornata si riuniscono i Comitati. Sono tre, in relazione ai nostri Tre Legati, e sono i 
Comitati: Servizio, Unità e Recupero. 

Comitato Servizio:

- Tra le risposte ottenute si afferma quanto si lavori per mantenere aggiornati i vari siti nazionali; spesso si fa
uso di Skype, particolarmente laddove i gruppi sono situati in posti isolati (isole).                                                 
- Poco si è riuscito a fare per i social (You Tube, Facebook) ma siamo in attesa che dai Servizi Mondiali 
vengano preparate delle linee guida pertinenti.                                                                                                             
- Per quanto riguarda le doppie dipendenze, si rammenta quanto siano rischiose le riunioni per coloro che 
vivono queste esperienze. E’ sempre auspicabile ricordare che siamo gruppi di Alcolisti Anonimi, pertanto i 
membri dei gruppi potranno parlare del Programma omettendo di quale altra dipendenza si tratti.                  
- E' importante affrontare il tema della rotazione nei gruppi. Riguardo a questo argomento, abbiamo stilato 
un elenco di suggerimenti per incoraggiare il servizio, incluse alcune riflessioni riguardanti il problema della 
la poca sponsorizzazione al servizio.                                                                                                                                 
- Altri suggerimenti sono stati scritti per favorire un maggior coinvolgimento nell'aprire dei gruppi dove non 
sono presenti.

Comitato Recupero:

Quali sono i fattori principali che frenano la crescita di AA nel vostro Paese? Sono sufficientemente discusse 
le necessità degli atei e degli agnostici nella letteratura ufficiale? Sono stati preparati DVD a livello nazionale 
con spiegazioni adeguate riguardo al Programma e come possono aiutare gli alcolisti a recuperarsi in AA? 
Discussione sui gruppi che funzionano online: possiamo accettarli come gruppi appartenenti alla nostra 
struttura? Come funziona in essi la rotazione?                                                                                                                
Ecco le risposte principali ricavate dalle condivisioni dopo che molti fattori sono stati presi in 
considerazione:                                                                                                                                                                     
- Tutta la letteratura può aiutare coloro che hanno un proprio credo (quarto capitolo del Grande Libro).          
- Non molti Paesi hanno preparato dei DVD perché a volte sembra sia una spesa eccessiva.                                
- Di nuovo, anche in questo Comitato di servizio si precisa che i gruppi utilizzano Skype per comunicare tra 
loro.                                                                                                                                                                                         
- L’anonimato è da rispettare SEMPRE! La preziosa sensazione di un momento “faccia a faccia” in gruppo è 
ineguagliabile e insostituibile

Comitato Unità:

Il vostro Paese invita osservatori da altri Paesi alla Conferenza? Siete mai stati invitati altrove? Ne è valsa la 
pena, e con quali benefici? Come potrebbe un gruppo d’appartenenza funzionare con un gruppo similare in 
un’altra Nazione per sviluppare le reciproche conoscenze di unità internazionale? Come affrontano i Paesi la
distanza tra gruppo e strutture di servizio? Cosa fare se si scopre che un gruppo ha accettato contributi 
esterni non rispettando la Settima Tradizione?

Queste le risposte:                                                                                                                                                                
- Molti Paesi invitano osservatori da altri Stati per presenziare ad una Conferenza. I principali benefici di 
questa iniziativa sono: condividere nuove esperienze, apprendere idee diverse, dare un supporto agli altri ...
- Non ci sono accordi scritti per conoscere altre realtà lontane dal nostro gruppo d’appartenenza, ma 
Internet ed i vari siti offrono delle buone occasioni per avere una più profonda conoscenza.                               
- Per ottenere una coscienza di gruppo ben informata esiste la figura del RGSG: a questo servitore spetta il 
compito di ascolto e di trasmissione.                                                                                                                                
- Per quanto riguarda infrangere la 7ma Tradizione, si potrebbe anche optare di togliere il nome del gruppo 



dall'elenco ufficiale. Dev’essere comunque un’azione molto importante e grave e resta a carico e nella piena
autonomia di giudizio del Paese in cui potrebbero accadere questi spiacevoli episodi.

                                                                                                                                                                                                  
Il tema per il 19mo Incontro Europeo di Servizio (ESM) nel 2017 sarà:                                                                      

                                   “I Principi al di Sopra delle Personalità”.

Come vedete, i problemi nostri sono gli stessi che andiamo a discutere in Europa.

Nei gruppi di lavoro abbiamo trattato argomenti come: “AA sta funzionando?”. Nell'elaborare la risposta 
tutti confermano che AA sta veramente funzionando, ma affermano anche che dobbiamo lavorarci sempre 
per ottenere una funzionalità continua.

Se un gruppo funziona bene, ci saranno inevitabilmente dei buoni servitori.

Esiste anche la possibilità di cambiare gruppo. Se ci sono problemi in gruppo, una soluzione consiste 
nell'organizzare momenti di servizio per una riflessione comune.

Nonostante gli sforzi dimostrati, realizziamo che è fatica raggiungere e trasmettere il Messaggio ai giovani.

Grazie alla collaborazione, AA sta funzionando nelle prigioni e nel contatto con le altre Istituzioni, 
naturalmente quando c’è stata una richiesta in tal senso.

Alcolisti Anonimi in ogni realtà e autonomia sta lavorando in modi spesso molto diversi, ma se li poniamo a 
confronto fra loro, potrebbero nascere delle incomprensioni.

Il tema per questo Gruppo di Lavoro nel prossimo ESM sarà: “Preparare Gente Nuova al Servizio.”

“Aiutare i Nuovi Arrivati”: qui tutti hanno confermato che la persona più importante in gruppo è il nuovo 
venuto. I componenti condividono le proprie esperienze del Primo Passo per aiutare questi nuovi venuti ad 
identificarsi. Il primo impatto non dovrebbe essere concentrato solo su Passi, Tradizioni e Sponsorizzazione, 
ma dovrebbe dispiegarsi soprattutto tramite la presentazione delle esperienze personali. Dopo alcuni 
incontri si potrebbe iniziare l'approfondimento del Programma di recupero. 

Si suggerisce che già con un mese di sobrietà il nuovo venuto potrebbe iniziare un piccolo servizio, tipo: 
sistemare le sedie, pulire la stanza o preparare il caffè (laddove c’è la possibilità).

Si considera molto utile la consegna degli opuscoli di AA, dare ai nuovi venuti informazioni scritte ed elenchi
dove essi potrebbero trovare le indicazioni di altri incontri.

In alcuni Paesi c’è l’usanza di utilizzare Skype per incoraggiare il nuovo venuto a partecipare regolarmente 
ad incontri “faccia a faccia”. Ci dev’essere un’atmosfera amichevole, facendo così attrazione e renderci tutti 
amici. Questo modo di approcciarsi risulta essere il più efficace per diventare sponsor del nuovo venuto.

Il tema per questo Gruppo di Lavoro nel prossimo ESM sarà: “La Sponsorizzazione in AA”

“Come Trasmettere il Messaggio all’Esterno”. E' stato preparato un elenco sia di varie Istituzioni che di 
persone cui fare conoscere Alcolisti Anonimi. Eccolo: comunità, prigioni, ospedali, scuole, biblioteche, clero, 
datori di lavoro, forze armate, polizia, assistenti sociali, dentisti, studenti in medicina, funzionari per la 
libertà vigilata, magistrati ...

Solitamente le esperienze da condividere sono indirizzate con adeguate presentazioni a: gruppi di lavoro, 
incontri informativi e riunioni aperte … utilizzando: numeri da contattare, riferimenti della nostra letteratura
ed informazioni per i media.

In qualche Paese esistono trasmissioni radiofoniche per raggiungere i pazienti ricoverati negli ospedali.          
Certo è che i nostri Fiduciari Non-alcolisti sono molto efficaci quando operano in questo settore. 



Le Linee Guida ed i Comitati appositamente costituiti sono molto importanti per trasmettere il Messaggio 
all’Esterno.

Questo Gruppo di Lavoro ha scelto il tema: “Capire il significato di Principio sopra le Personalità” per il 
prossimo ESM.

E’ stata senz’altro un’esperienza meravigliosa. Si è instaurata un’atmosfera serena tra i delegati presenti.

Mary mi ha chiesto di portarvi i suoi saluti ed ha ribadito quanto siano stati bene sia lei che Bob durante il 
nostro Raduno grazie all’accoglienza da parte di tutti.

Grazie per la vostra attenzione,

Rita


