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19)Francesca C. Toscana delegato III 

20)Pia S. Trentino Alto Adige delegato III 

21)Silvana O. Umbria delegato I 

22)Ornella P. Valle D’Aosta delegato III 

23)Gianluigi P. Veneto delegato II 

24)Stefano G. Veneto delegato II 

25)Emanuele Z. Veneto delegato I 

 
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
   



 

   

  

XXXVII   CONFERENZA   DI   A.A.  ITALIA  -  RIMINI,  1 – 3  OTTOBRE  2021  -   II  PARTE 

 

 

Claudio S.  coordinatore del Consiglio dei Servizi Generali   

Anna Maria O.  fiduciario per la Letteratura e Insieme in A.A.  

Fabrizio B.  fiduciario per il collegamento con le Aree del Nord  

Flavio D.A.  fiduciario per l’Amministrativo  

Leone L.  fiduciario per l’Esterno 

Letizia P.  fiduciario per l’Interno 

Massimo F.  fiduciario Euro mondiale 

Maurizio M.  fiduciario per il collegamento con le Aree del Centro 

Giampaolo A.  fiduciario per il collegamento con le Aree del Nord 

Paolo Civitelli  fiduciario Non Alcolista 

Salvatore D.M.  fiduciario per il collegamento con le Aree del Sud 

   

   

 
Gianni R.  

  
         coordinatore della Conferenza 

Alberto  Z.           vice coordinatore della Conferenza 

   

   

   

   

 

 
 
Mario B. 
  

responsabile operativo comitato Interno del Consiglio 
 

Ludovica M.  direttore editoriale rivista “Insieme in A.A.” 
 

   

   
Monica Saveri          Ufficio dei Servizi Generali 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   

  

XXXVII   CONFERENZA   DI   A.A.  ITALIA  -  RIMINI,  1 – 3  OTTOBRE  2021  -   II  PARTE 

 

 

PROGRAMMA 

 
Venerdì 1 ottobre 
Riunione plenaria – Parte ordinaria  

15.00 Apertura del Presidente della XXXVII Conferenza II parte 

 Conferma del Segretario della Conferenza; 

 Appello dei partecipanti; 

 Verifica della validità della Conferenza; 
 

15.20 Illustrazione da parte del Coordinatore della Conferenza del Programma dei lavori e degli obiettivi della  
Conferenza 

15.30 Relazione del Coordinatore della Conferenza 

15.45 Introduzione e relazione del Consiglio dei Servizi Generali 

16.00 Presentazione e votazione delle relazioni dei Fiduciari 

 Presentazione del Fiduciario responsabile del Comitato Interni – Discussione e votazione 

 Presentazione del Fiduciario responsabile del Comitato Esterni – Discussione e votazione 

 

    16.30 Pausa 

Riunione Plenaria – Parte ordinaria  

17.00 Appello dei partecipanti e validità della Conferenza 

17.05 Presentazione e votazione delle relazioni dei Fiduciari 

 Presentazione del Fiduciario responsabile del Comitato Letteratura – Discussione e votazione 

 Presentazione del Direttore Editoriale di Insieme in A.A. – Discussione e votazione 

 Presentazione del Fiduciario responsabile del Comitato Amministrativo – Discussione e votazione 

 Presentazione relazioni dei Fiduciari di collegamento delle Macroregioni. 

 Presentazione e discussione della relazione del Fiduciario Euromondiale 

 Presentazione e discussione della relazione del F.N.A. 
 

19.30 Cena 
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Sabato 2 ottobre 
Riunione plenaria – Parte ordinaria  

9.00 Appello dei partecipanti e validità della Conferenza 

9.15   Riunioni separate 
Riunione dei Comitati della Conferenza: Amministrativo, Esterno, Interno, Letteratura e Insieme in A.A.: trattazione del 
tema della XXXVII Conferenza ed esame dei suggerimenti proposti dal Comitato Interni sintetizzati dalle proposte 
pervenute dalle varie strutture dell’Associazione. 

11.00 Pausa 

11.30    Prosecuzione riunione dei Comitati della Conferenza: Amministrativo, Esterno, Interno, Letteratura e Insieme in 
A.A.: trattazione del tema della XXXVII Conferenza ed esame dei suggerimenti proposti dal Comitato Interni sintetizzati 
dalle proposte pervenute dalle varie strutture dell’Associazione. 

13.00 Pranzo 
 

15.00  Riunioni separate 

Prosecuzione riunioni dei Comitati della Conferenza per trattare gli argomenti comuni a tutti i Comitati. 

17.00 Pausa 

17.30   Riunione plenaria 

Appello dei partecipanti e validità della Conferenza 

17.35     Condivisione delle proposte alle Linee Guida delle riunioni on-line dei vari Comitati e approvazione delle              stesse. 

Condivisione proposte emerse sugli argomenti e comuni per tutti i Comitati e sintesi. 

19.30 Cena 

Domenica 3 ottobre 
9.30 Appello dei partecipanti e validità della Conferenza 

9.35 Riunione plenaria 

Comunicazioni dal S.N. e aggiornamenti sul Terzo Settore, Statuto, esigenze future dell’Associazione e 

professionalità richieste in adempimento degli obblighi del Terzo Settore. 

10.30 Pausa 

10.45 Appello dei partecipanti e validità della Conferenza 

10.50 Elezione a scrutinio segreto del Coordinatore e del vice Coordinatore della XXXVIII Conferenza 

11.30 Saluto dei Fiduciari al termine di mandato, di uno dei Delegati che terminano il mandato e del  Coordinatore 
della XXXVII Conferenza 

12.00 Chiusura della Conferenza da parte del Presidente 

12.15 Termine lavori 

12.30 Pranzo 
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VERBALE DELLA XXXVII CONFERENZA 

SECONDA PARTE 
Il giorno 1° ottobre 2021, alle ore 15.00, presso il Litoraneo Suite Hotel (ex Hotel Villa Bianca) di Rimini (RN), 
regolarmente convocata con nota del 01/09/2021 si riunisce in sessione ordinaria, la XXXVII Conferenza dei 
Servizi Generali di “A.A. Alcolisti Anonimi Italia”. 
 
Ai sensi dello Statuto, il Segretario Nazionale dell’Associazione, Claudio S., assume la presidenza della 
Conferenza, che viene coordinata da Gianni R., eletto coordinatore della medesima dalla XXXVI Conferenza. Il 
Presidente, con il consenso dei presenti, chiama Alberto Z., vice Coordinatore della Conferenza, a fungere da 
Segretario. Quindi, attraverso appello nominale, constata che dei 39 convocati aventi diritto a partecipare, 37 
risultano presenti con diritto di voto: n. 23 Delegati, n. 11 Fiduciari, n. 1 Responsabile Operativo, n. 1 direttore 
editoriale di “Insieme in A.A.”, n. 1 Capo Ufficio Servizi Generali. Sono presenti senza diritto di voto il 
Coordinatore e il vice Coordinatore della Conferenza, e i due Fiduciari, Letteratura e Insieme in A.A. e 
Collegamento Macroregione Sud, eletti durante la prima parte della Conferenza, che saranno operativi solo al 
termine della seconda parte della Conferenza, come da prassi consolidata. 
  
Il Presidente dichiara regolarmente costituita la XXXVII Conferenza. Il Presidente dà la parola al Coordinatore 
della   Conferenza, il quale dichiara di non poter coordinare la Conferenza in quanto a suo parere non valida, 
non essendo presenti i 2/3 degli aventi diritto, e abbandona la Conferenza. 
 
Dopo un comprensibile momento di incertezza, il Presidente della Conferenza interpella telefonicamente il 
notaio Santamaria, chiedendo come procedere. Il notaio suggerisce di proporre come coordinatore della 
Conferenza uno dei presenti senza diritto di voto, che deve essere votato con la maggioranza stabilita dallo 
Statuto di A.A. Italia. Essendo la Conferenza la “vera voce ed effettiva coscienza di A.A. Italia”, nonché organo 
di approvazione del bilancio di A.A. Italia, ha facoltà di assumere tale decisione, come peraltro ricordato anche 
dallo Statuto della Conferenza. Viene proposto Nicola Maurizio F. (Fiduciario Letteratura e Insieme in A.A., 
eletto nella 1° parte della Conferenza svoltasi on-line il giorno 08/05/2021 e non ancora in carica operativa), che 
accetta l’incarico. I votanti vengono interpellati nominalmente, e il candidato viene approvato all’unanimità. 
(Votanti 37, sì 37) 
 
Il coordinatore dà lettura dell’Enunciato e delle sei Garanzie contenute del XII Concetto e si procede come O.d. 
G.. 
 
Il Presidente dà lettura della relazione del Consiglio dei Servizi Generali, che ripercorre il lavoro svolto dal 
Consiglio. Nonostante le molteplici difficoltà sopraggiunte in questi ultimi tempi, la difficile gestione del Terzo 
Settore, la difficoltà all’accesso dei c/c postali perdurata per gran parte dell’anno, il ritardo nell’invio delle 
contribuzioni da parte di alcune Aree, ora risoltasi, il Consiglio è riuscito a portare a termine quanto si era 
prefisso. Sta emergendo sempre più la necessità di avvalersi di figure professionali esterne per la gestione tecnica 
e burocratica (Terzo Settore, bilancio aggregato, revisore dei conti, ecc.) di modo che ai nostri servitori rimanga 
la parte Spirituale e alcuni amici possano essere incentivati ad avvicinarsi al servizio senza temere di non essere 
in grado di adempiere i propri compiti. In questo modo si incentiverebbe la rotazione sponsorizzata dall’esempio 
e accompagnamento da parte dei servitori uscenti. Concludiamo augurando a tutti buon lavoro e ricordando a 
tutti, a partire dal Consiglio, che la Conferenza non è di proprietà dei Delegati o del Consiglio stesso, e neppure 
delle Aree: i Delegati sono Delegati di A.A. Italia e tutti insieme, guidati dal nostro Potere Superiore, dobbiamo 
sforzarci di pensare al benessere comune e di chi è, fuori, non è ancora stato raggiunto dal nostro messaggio. La 
relazione si allega al verbale e sarà agli Atti della Conferenza. 
 
Alle ore 16,10 si passa al punto 1 dell’o.d.g. Relazione dei Fiduciari del Consiglio 
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Il Coordinatore della Conferenza invita a relazionare il Fiduciario responsabile del Comitato Interni. 
Viene data lettura della relazione, informando i presenti sull’andamento dell’anno 2020. Durante lo scorso non si 
è potuta svolgere la Conferenza al mese di aprile, come di consueto, ed è stata rinviata a settembre e per la prima 
volta dal 1985, non si è svolto il Raduno Nazionale a Rimini. Ciò che più ci ha rattristati è che i nostri Gruppi 
non si sono potuti riunire in presenza, molti di questi si sono organizzati con riunioni on-line, che si sono 
rivelate un utile strumento per uscire dall’isolamento e non sentirsi abbandonati a sé stessi. Pur ribadendo 
quanto sia indispensabile riunirsi in presenza, parte integrante del nostro recupero, riteniamo indispensabile che 
ci debbano essere Linee di condotta per lo svolgimento delle riunioni on-line uguali per tutti gli A.A. Il prossimo 
WSM in Giappone, nel 2022, avrà come tema: “Trasmettere il messaggio di A.A. nell’era digitale” e speriamo 
che ci vengano suggerite soluzioni per l’inserimento di quei Gruppi nati solo on-line e non corrispondenti a 
Gruppi fisici. Per il momento non abbiamo una struttura idonea dove inserire i Gruppi on-line che sono in 
essere, cominciamo quindi con delle Linee-Guida comuni, per le riunioni on-line, e dopo l’emergenza, se questa 
Conferenza lo riterrà opportuno, lavoreremo per costruire una struttura specifica parallela dove poter inserire i 
Gruppi on-line. Gli impegni attuali del Comitato sono quelli di organizzazione del XXXVII Raduno Nazionale 
se consentito dalla situazione sanitaria, e stesura del Notiziario dei S.G.I. con cadenza trimestrale. Dopo ampia 
discussione la relazione è approvata all’unanimità. 
 
Il Coordinatore della Conferenza invita a relazionare il Fiduciario responsabile del Comitato Esterni. 
Quest’anno le azioni sono state molto ridotte a causa della pandemia, si sono avuti comunque contatti con 
giornalisti e realizzato interviste, sono in programma Podcast sulla vita di un alcolista sempre a cura di un 
giornalista. Si sta cominciando ad organizzare riunioni per il prossimo Raduno, tavola rotonda in particolare. È 
stata organizzata una I.P. al Sud, purtroppo rimandata a causa della situazione sanitaria e si continuerà ad 
instaurare e mantenere contatti con professionisti per diffondere maggiormente il Messaggio. Sono state riviste 
le Linee Guida per l’esterno, aggiornate secondo le modifiche del nuovo M.d.S. approvato dalla XXXVI 
Conferenza, compresa l’autocertificazione, che viene messa a disposizione su carta libera e quindi non intestata. 
Dopo ampia discussione la relazione è approvata all’unanimità. 
 
Il Coordinatore della Conferenza invita a relazionare il Fiduciario responsabile del Comitato Letteratura. 
La vendita della Letteratura è risultata buona nonostante le difficoltà. Il Comitato si propone di ripresentare il 
progetto della stampa del Grande Libro con la traduzione della prefazione dell’ultima edizione americana usando 
la copertina originale. Per le giornate della Letteratura 2021 si propone: “12 Concetti per il Servizio uniti ai 12 
Passi e alle 12 Tradizioni, arricchiscono e completano la crescita individuale”. Seminario della Letteratura per il 
Raduno 2021 sarà: “Coltiviamo l’Anonimato Spirituale attraverso il Servizio”. Dopo ampia discussione la 
relazione è approvata all’unanimità. 
 
Viene presentata la relazione del Direttore editoriale di Insieme in A.A. 
Si è deciso di distribuire in via telematica il numero 6 della rivista. Il comitato decide l’elaborazione di un file che 
promuova l’abbonamento alla rivista e incentivi l’invio di testimonianze. Nel 2021 la rivista compirà 40 anni e si 
è pensato di riproporre la ristampa del N.1 con testimonianze di chi ha partecipato alla sua stesura, e sarà 
venduto al Raduno di Rimini del 2022. Dopo ampia discussione la relazione è approvata all’unanimità. 
 
Il Coordinatore invita a relazione il Fiduciario Amministrativo. 
Il 2020 è stato un anno difficile: l’impossibilità di riunioni in presenza, sia dei Comitati che del Consiglio, ha fatto 
ridurre i costi, ma anche le contribuzioni delle VII non sono arrivate come in precedenza causa le riunioni on-
line dei Gruppi stessi. Questo ha fatto temere di non essere in grado di sostenere economicamente 
l’Associazione. I lavori di miglioria dei nostri uffici hanno portato difficoltà anche nel redigere i rendiconti 
trimestrali come promesso, ma, anche se con ritardi, siamo riusciti a stilare i rendiconti, compreso quello di 
novembre, poi pubblicato nel Notiziario di dicembre. Da tempo il Comitato Letteratura e l’Ufficio dei S.G.I. 
hanno posto particolare attenzione alla giacenza della Letteratura stessa, incentivandone la vendita che, in un 
contesto di bilancio in perdita, ha consentito di avere a disposizione una discreta liquidità alla chiusura del 
bilancio 2020. Prossimamente si dovrà, per legge, avere una maggiore tracciabilità dei flussi monetari, ma questo 
lo seguiremo passo passo secondo le disposizioni del Governo. L’impegno comune, che non può e non deve 
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mancare, ci fa guardare al futuro con maggior ottimismo, consapevoli delle difficoltà ma anche delle risorse che 
il Programma fa emergere in ciascuno di noi, come sintetizzato in modo ineguagliabile dalla “Preghiera della 
Serenità”.  Dopo ampia discussione la relazione è approvata all’unanimità. 
 
Alle ore 17, 30, dopo la pausa, si riprende con la condivisione delle relazioni dei Fiduciari di Collegamento. 
Relazione del Fiduciario di collegamento delle Aree del Centro. 
Relazione del Fiduciario di collegamento delle Aree del Nord Est.  
Relazione del Fiduciario di collegamento delle Aree del Nord Ovest.  
Relazione del Fiduciario di collegamento delle Aree del Sud. 

 

Segue poi la relazione del FNA Paolo Civitelli 
Viene descritta la lunga esperienza di medico di Alcologia nei SERD in Veneto, e la lunga collaborazione con 
A.A. sul campo. Sarà quindi abbastanza naturale dare continuità alla visione del Servizio del F.N.A. riportate dal 
Prof. Jean, nella sua relazione per la Conferenza del 2019. La visione di collaborazione tra A.A. e le Istituzioni, in 
special modo quelle Sanitarie, è appunto di tipo operativo e si ispira al Dipartimento per le Dipendenze del 
Sistema Sanitario Regionale Veneto. Il 1^ obbiettivo prefissato è l’aggiornamento dell’opuscolo “Alcolisti 
Anonimi in Italia 2011-2012” con i dati preliminari dell’indagine Anonima presentati in Conferenza 2019 dal 
Prof. Jean. Il 2^ obbiettivo consisterà nel completamento dello studio, sempre iniziato dal Prof. Jean, attraverso 
l’elaborazione dei dati del data-base completo e quindi, a lavoro ultimato, la futura presentazione. Il 3^ obiettivo 
sarà la partecipazione alla International Community e Forum of Class a Trustee con cui ci sono già stati alcuni 
approcci. 
 
Il Coordinatore invita a relazionare il Fiduciario Euromondiale. 
Nel 2020 si è svolto il 26° Incontro Mondiale di Servizio (WSM), il 26-27-28 novembre, per la prima volta su 
piattaforma Zoom. I 70 Delegati hanno avuto così modo di provare le varie opzioni per partecipare, utilizzo del 
video, microfono, alzata di mano per intervento, meccanismo per le votazioni. I S.G. Americani ed Inglesi sono 
stati un riferimento per quanto riguarda i Gruppi on-line. Per il prossimo WSM il Comitato per la scelta del 
luogo ha indicato il Giappone e avrà come tema: “Trasmettere il messaggio di AA nell’era digitale”. 
 
Tutti i contenuti vengono ampiamente condivisi e approfonditi da parte dell’Assemblea. Tutte le 
relazioni saranno allegate agli Atti della Conferenza. 
 
La raccolta della VII Tradizione è stata di euro 157,47. 
La riunione plenaria termina alle ore 18,30 con la Preghiera della Serenità. 
 

                                      ****************************** 

Alle ore 9,00 del 2 ottobre 2021, si aprono i lavori con il punto 2 dell’O.d.G., e il Coordinatore apre l’Assemblea 
con la lettura dell’Enunciato di A.A. e della 6° Garanzia. 
 
Procede all’appello nominale dei presenti, che risultano essere 39 di cui 37 con diritto di voto. 
Alle 9,30 ogni Comitato della Conferenza si riunisce in singole sale, come da programma: Amministrativo, 
Esterno, Interno, Letteratura e Insieme in A.A., per condividere e discutere i documenti preparati riguardanti le 
modalità di conduzione delle riunioni on-line. 
 
Alle ore 17,30 così come da Programma della Conferenza stessa si prosegue alla condivisone plenaria dei lavori e 
tutti i Coordinatori dei Gruppi di lavoro dei Comitati della Conferenza illustrano le proposte che sono state 
prese in considerazione. Su ogni proposta i partecipanti alla Conferenza si soffermano per suggerimenti e 
discussioni, dopo ampie disamine si approvano i verbali dei vari comitati. 
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Comitato della Letteratura e Insieme in A.A., verbale approvato all’unanimità (37 votanti).  
Comitato Amministrativo, verbale approvato (36 si 1 astenuto). 
Comitato per l’Esterno, verbale approvato all’unanimità (37 votanti).  
Comitato per gli Interni, verbale approvato all’unanimità (37 votanti). 
 
Si decide di procedere ad una stesura di “Linee Guida per le riunioni on-line” da condividere e votare nella sua 
forma definitiva il giorno seguente. Anche i singoli verbali dei Comitati della Conferenza saranno riesaminati, in 
quanto non erano stati indicati i nomi dei coordinatori e vice dei Comitati stessi per l’anno seguente. 
 
La raccolta della VII Tradizione è stata di euro 163,20.  
Alle 19,10 terminano i lavori con la Preghiera della Serenità. 
 

**************************** 

 
I lavori riprendono domenica 3 ottobre 2021 alle ore 9.35. 
 
Si apre l’Assemblea con la lettura dell’Enunciato e della 6° Garanzia da parte del Coordinatore della Conferenza. 
Si procede quindi all’appello nominale, constatando che i presenti aventi diritto di voto sono 36, il Fiduciario 
Massimo F. ha dovuto assentarsi per motivi familiari. 
 
Alle ore 10,00 viene data lettura del documento definitivo “Linee guida per le riunioni on-line”, elaborato dai 
singoli contributi dei Comitati della Conferenza. Il documento viene sottoposto a votazione e viene 
approvato all’unanimità. 
 
Si riprende alle ore 11, dopo la pausa. 
 
Ornella P., Delegata della Valle D’Aosta saluta i presenti e lascia l’Assemblea per problemi di coincidenze di 
orari per il rientro. 
Viene rifatto l’appello nominale e risultano presenti 35 aventi diritto di voto. 
Viene data lettura dei verbali dei vari Comitati completati con l’elezione del Coordinatore e vice dei Comitati 
stessi per l’anno successivo. I verbali vengono approvati all’unanimità. 

 
Si condivide la sintesi della risposta all’argomento comune per tutti i Comitati, riguardante la possibilità di 
acquisto da parte dei S.G.I. di stanze Zoom da mettere a disposizione delle Aree, la possibilità di pubblicazione 
in pagine protette dei link di accesso alle riunioni on-line e la collocazione dei Gruppi solo on-line. La risposta 
viene approvata all’unanimità. 
 
Tutti i documenti trattati nel corso della Conferenza saranno agli Atti della stessa e pubblicati sul sito 
di A.A. Italia. 
 

Il Presidente della Conferenza e S.N. Claudio S. relaziona sugli sviluppi del Terzo Settore, nelle parti che hanno 
visto la partecipazione dei professionisti, che descrivono i vantaggi e svantaggi che deriveranno 
dall’appartenenza o meno dell’Associazione al Terzo Settore, nonché dei tempi necessari per avere notizie, che 
saranno maggiori del previsto, essendo state posticipate dalle istituzioni le date di deposito degli Statuti delle 
Associazioni coinvolte. Un Delegato inoltra la richiesta di poter visionare il carteggio intercorso con gli avvocati, 
che gli viene messo a disposizione e inviato via mail. 
 
Come da punto 5 all’O.d.G., si procede alla votazione dalla quale risulta eletto il Coordinatore della XXXVIII 
Conferenza 2022, Lorena S. (Emilia Romagna), e quale vice Coordinatore Marco D.V. (Lazio). 
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Saluti e ringraziamenti da Francesca C., Delegato all’ultimo anno di mandato, dai 3 Fiduciari uscenti, dal 
Coordinatore e dal vice Coordinatore della Conferenza. 
 
Il prossimo Raduno Nazionale di A.A. Italia, che celebrerà anche il 50° anniversario della presenza 
dell’Associazione in Italia, si svolgerà in data 23-24-25 settembre 2022. Il tema proposto è: “Incomincio da 
me: la Sponsorizzazione, empatia e responsabilità.” 
 
Non abbiamo ancora, da parte dell’albergo, della data di svolgimento della XXXVIII Conferenza 2022, che sarà 
comunicata appena possibile. 
Alle 12.3,0 essendosi esaurito l’ordine del giorno si dichiara chiusa la XXXVII Conferenza dei Servizi Generali 
di A.A. Alcolisti Anonimi Italia. 
 
La VII Tradizione è di euro 193,20. 
L’Assemblea si chiude con la Preghiera della Serenità. 

Il Segretario   Il Presidente 

(Alberto Z.)   (Claudio S.) 
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RELAZIONE DEL CONSIGLIO DEI SERVIZI GENERALI  

ALLA  XXXVII  CONFERENZA 
 
Cari Amiche ed Amici, 
sono trascorsi solo 6 mesi da quando ci siamo incontrati e, pur tra le molte difficoltà logistiche e la notevole 
mole di lavoro da svolgere, crediamo sia stato portato a termine tutto quello che ci eravamo prefissi. 
 
Il Consiglio si è in buona parte rinnovato e ancora si rinnoverà in questa Conferenza, apportando idee nuove e 
senza dubbio meritevoli di ascolto. 
 
Non nascondiamo che è stato un periodo complesso, trascorso tra le necessità di rincorrere e spesso interpretare 
i tanti d.p.c.m. che hanno scandito la nostra vita, la difficile gestione della Riforma del Terzo Settore e le 
complessità del passaggio nella disponibilità dei conti correnti sia bancari che postali, dovuta in gran parte alla 
mancata disponibilità e collaborazione dei servitori precedenti, come da Manuale di Servizio. 
 
Quello che sta emergendo con chiarezza e che non è più rinviabile è la necessità dell’aiuto di professionisti 
esterni, adeguatamente retribuiti, per tutte quelle parti burocratiche e tecniche sempre più complesse (Terzo 
Settore, Bilancio aggregato, Revisore dei conti, Sito Internet, ecc.) che non possono più basarsi sulla buona 
volontà e disponibilità di amici con qualche competenza specifica ma che, come accade, possono per mille 
validissimi motivi smettere di avere tempo da dedicare all’Associazione lasciandoci ogni volta nella necessità di 
una affannosa ricerca per espletare ciò che per legge ci viene richiesto. 
È necessario, come peraltro ampiamente previsto da Tradizioni e Concetti, che la parte Spirituale di A.A., 
rimanga appannaggio dei soli A.A. ma che si possa e secondo noi si debba utilizzare professionisti esterni 
competenti ognuno per il proprio settore. 
Questo servirebbe molto all’avvicinamento al servizio di molti amici giovani, magari perplessi di fronte ad un 
compito gravoso ma che potrebbero crescere con le spalle protette ed essere via via pronti a responsabilità 
maggiori. 
Ci sarebbe anche una grande incentivazione alla rotazione, principio basilare del servizio in A.A., per evitare che 
amici con una lunga esperienza debbano (o vogliano?) continuare ad occupare ruoli che sarebbe opportuno 
lasciassero ai più giovani, certamente affiancandoli e guidandoli con l’esempio ma non impedendo loro di 
crescere anche sbagliando (prova ed errore). 
È risaputo che non esiste peggior servitore di A.A., di chi in essa abbia la necessità di realizzarsi. 
 
Un altro problema che il Consiglio ha dovuto affrontare è stato il blocco dell’invio delle Settime da parte di 
alcune Aree, assai poche in vero, dimenticando che una volta nel cappello il denaro è di A.A. mondiale e ha il 
solo scopo di aiutare a “Trasmettere il Messaggio”. 
I soldi del “cappello” appartengono ad A.A. e pertanto è giusto utilizzarli per le esigenze del Gruppo, non è 
conforme ai nostri principi sottrarli alla disponibilità di A.A. nel suo insieme. 
Il Comitato Amministrativo ha puntualmente riferito con estrema chiarezza sulla assai precaria situazione 
economica quindi le accuse di scarsa trasparenza non si comprende su che basi siano state rivolte. 
 
In tutta sincerità possiamo affermare che, nella fisiologica e necessaria diversità di idee, il Consiglio non è mai 
stato così presente e coeso come in questi mesi, riunendosi molto più spesso di quanto avrebbe fatto in 
condizioni normali utilizzando le piattaforme online per cercare di essere il più vicino possibile ai Gruppi. Lo 
stesso vale per l’Ufficio nella persona di Monica, che ha svolto un lavoro continuo anche nei periodi festivi, 
garantendo una risposta alle tantissime richieste di amici in difficoltà di fronte alle sempre più stringenti 
restrizioni alle Riunioni fisiche. 
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Con questo concludiamo augurando a tutti un buon lavoro e ricordando a tutti, a partire dal Consiglio, che la 
Conferenza non è di proprietà dei delegati o del Consiglio stesso e neppure delle singole Aree: i Delegati sono 
Delegati di A.A. Italia e tutti insieme guidati dal nostro Potere Superiore, dobbiamo sforzarci di pensare al 
benessere comune e di chi fuori ancora non è stato raggiunto dal nostro messaggio. 
 
Grazie 
Il Consiglio dei Servizi Generali Italiani 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   

  

XXXVII   CONFERENZA   DI   A.A.  ITALIA  -  RIMINI,  1 – 3  OTTOBRE  2021  -   II  PARTE 

 

 

COMITATI DELLA CONFERENZA 

GRUPPO A – Comitato Interno 

Letizia P. (Lombardia - Fiduciario Interni) - Mario B. (Veneto - R.O. Interni) - Giampaolo A. (Liguria - Fiduciario 

Macroregione Nord Ovest) - Salvatore D.M. (Sicilia - Fiduciario Macroregione Sud) – Luigi B. (Campania) - 

Silvana O. (Umbria) - Lino P. (Emilia Romagna) - Elena C. (Toscana) - Gianluigi P. (Veneto) - Giancarlo B. 

(Abruzzo e Molise). 

 

In apertura della riunione si elegge Luigi B. (Campania) come Coordinatore del Gruppo A ed Elena C. (Toscana) 
come vice. 
Vengono esaminati e condivisi tutti i suggerimenti e considerazioni per le Linee Guida sintetizzando poi un 
documento che viene sottoposto all’attenzione della Conferenza plenaria. 
 
Gli argomenti comuni per tutti i Comitati sono i seguenti:  

 Valutazioni sull’opportunità da parte dei S.G.I. di affittare stanze da mettere a disposizione delle Aree 
per gestire riunioni online. 

 Modalità di pubblicazione sul sito, in pagine protette, dei link delle riunioni online. 

 La nascita di Gruppi online interregionali e non collegati a gruppi in presenza pone il quesito sulla loro 
collocazione negli elenchi sul sito nazionale. Si ritiene necessaria una valutazione di Linee Guida dedicate 
che garantiscano ai Gruppi online la piena partecipazione alla vita associativa. 

 

Riteniamo sarebbe opportuno acquistare delle stanze su piattaforma Zoom da mettere a disposizione delle Aree, 
sia per le riunioni di servizio che per quelle spirituali. 
Si suggerisce inoltre di creare una pagina protetta all’interno del sito nazionale di A.A. con l’elenco dei link dei 
Gruppi che svolgono riunioni on-line. 
Per quanto riguarda la tematica dei Gruppi solo on-line, rimaniamo in attesa dell’esito della riunione del W.S.M. 
per prendere decisioni in merito e adeguarci. 
 
Viene eletto il coordinatore del Gruppo A Comitato Interno della Conferenza 2022 Gianluigi P. 
(Veneto) e vice Giancarlo B. (Abruzzo e Molise) 
 
 
 

GRUPPO B – Comitato Esterno 
Leone L. (Veneto - Fiduciario Esterni) - Dr. Paolo Civitelli (Fiduciario N.A.) - Fabrizio B. (Emilia 
Romagna - Fiduciario Macroregione Nord Est) - Alfredo P. (Lazio) - Francesca C. (Toscana) - Ornella 
P. (Valle D’Aosta) - Carlo A. (Marche) - Pia S. (Trentino Alto Adige) - Alessandro M. (Sicilia) - Monica 
B. (Lombardia) - Emanuele Z. (Veneto) – Alberto Z. (vice coordinatore della Conferenza). 
 
In apertura della riunione si elegge Pia S. (Trentino Alto Adige) come Coordinatore del Gruppo B e Francesca 
C. (Toscana) come vice. 
Vengono esaminati e condivisi tutti i suggerimenti e considerazioni per le Linee Guida sintetizzando poi un 
documento che viene sottoposto all’attenzione della Conferenza plenaria. 
 
Gli argomenti comuni per tutti i Comitati sono i seguenti: 

 Valutazioni sull’opportunità da parte dei S.G.I. di affittare stanze da mettere a disposizione delle Aree 
per gestire riunioni online. 

 Modalità di pubblicazione sul sito, in pagine protette, dei link delle riunioni online. 
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 La nascita di Gruppi online interregionali e non collegati a gruppi in presenza pone il quesito sulla loro 
collocazione negli elenchi sul sito nazionale. Si ritiene necessaria una valutazione di Linee Guida dedicate 
che garantiscano ai Gruppi online la piena partecipazione alla vita associativa 
 

Sarebbe molto utile l’indicazione da parte dei S.G.I. di una piattaforma comune, o almeno l’esclusione di alcune 
che meno accuratamente tutelano la privacy e l’anonimato. 
Particolare attenzione va data all’accoglienza del nuovo venuto assicurando per quanto possibile che abbia anche 
un incontro personale con alcuni amici prima di partecipare a riunioni on-line. Sarebbe opportuno poter 
utilizzare una piattaforma dove si possa trasferire un piccolo numero di amici in una sotto-stanza, sia per 
accoglienza che per rimediare a eventuali intemperanze. 
Nel caso di riunioni miste, da convocarsi quando ce ne siano reali esigenze e da tenere seguendo le linee guida 
per riunioni on-line, sarà necessario che il conduttore sia affiancato da un servitore che segue la connessione. 
 
Viene eletto il coordinatore del Gruppo B Comitato Esterno della Conferenza 2022 Alessandro M. 
(Sicilia) e vice Emanuele Z. (Veneto) 
 
 
 
 

GRUPPO C – Comitato Amministrativo 

Flavio D.A. (Liguria - Fiduciario Amministrativo) - Claudio S. (Lombardia - Coordinatore del 
Consiglio dei S.G.I.) - Maurizio M. (Marche - Fiduciario Macroregione Centro) - Stefano G. (Veneto) - 
Guido L. (Lombardia) - Vito C. (Emilia Romagna) - Federico S. (Lazio) - Monica Saveri (impiegata 
Ufficio S.G.). 
 
In apertura della riunione si elegge Stefano G. (Veneto) come Coordinatore del Gruppo C e Federico S. (Lazio) 
come vice. 
Vengono esaminati e condivisi tutti i suggerimenti e considerazioni per le Linee Guida sintetizzando poi un 
documento che viene sottoposto all’attenzione della Conferenza plenaria. 
 
Gli argomenti comuni per tutti i Comitati sono i seguenti: 

 Valutazioni sull’opportunità da parte dei S.G.I. di affittare stanze da mettere a disposizione delle Aree 

 per gestire riunioni online. 

 Modalità di pubblicazione sul sito, in pagine protette, dei link delle riunioni online. 

 La nascita di Gruppi on-line interregionali e non collegati a gruppi in presenza pone il quesito sulla loro 
collocazione negli elenchi sul sito nazionale. Si ritiene necessaria una valutazione di Linee Guida dedicate 
che garantiscano ai Gruppi online la piena partecipazione alla vita associative 
 

Si ritiene opportuno da parte del Comitato di affittare stanze da parte dei S.G.I. da mettere a disposizione delle 
Aree per gestire riunioni on-line su loro eventuale richiesta. 
Si concorda modalità di pubblicazione sul sito, in pagine protette, dei link di queste eventuali stanze on- line. 
Il Gruppo di Lavoro del Comitato Amministrativo della XXXVII Conferenza – Seconda Parte, ritiene che non 
sia di competenza di questa Conferenza una valutazione sulla nascita dei Gruppi on-line. 
Il Comitato ha preso atto dei due Decaloghi proposti e pur ritenendoli sostanzialmente condivisibili anche se in 
alcune parti ripetitivi, non ne ritiene opportuna la lettura prima delle riunioni, essendo il contenuto già 
sintetizzato nell’esempio di Preambolo. Si ritiene però opportuno inserirli nelle Linee Guida. Abbiamo notato 
che è stata ripetutamente riportata la parola Gruppi on-line (ad esempio Decalogo del Gruppo on-line) quando 
forse si intendeva Riunioni on-line. 
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Il Comitato avendo preso visione dell’esempio di preambolo proposto lo ritiene sostanzialmente valido ad 
eccezione della sostituzione della parola preambolo sostituita con l’Enunciato e dell’eliminazione della riga VII 
Tradizione in quanto già parte integrante dell’Enunciato. 
 
Viene eletto il coordinatore del Gruppo C Comitato Amministrativo della Conferenza 2022 Guido L. 
(Lombardia) e vice Vito (Emilia Romagna). 
 
 
 

GRUPPO D – Comitato Letteratura e Insieme in A.A. 

Anna Maria O. (Emilia Romagna - Fiduciario Letteratura) - Ludovica M. (Sicilia - direttore editoriale 
di Insieme in A.A.) - Massimo F. (Lazio - Fiduciario Euro mondiale) - Enrico C. (Friuli Venezia 
Giulia) - Martina Paola D.G. (Campania) - Tiziana D.S. (Marche) – Lorena S. (Emilia Romagna) - 
Marco D.V. (Lazio) – Nicola Maurizio F. (Marche). 
 
In apertura della riunione si elegge Lorena S. (Emilia Romagna) come Coordinatore del Gruppo D ed Enrico C. 
(Friuli Venezia Giulia) come vice. 
Vengono esaminati e condivisi tutti i suggerimenti e considerazioni per le Linee Guida sintetizzando poi un 
documento che viene sottoposto all’attenzione della Conferenza plenaria. 
 
Gli argomenti comuni per tutti i Comitati sono i seguenti: 

 Valutazioni sull’opportunità da parte dei S.G.I. di affittare stanze da mettere a disposizione delle Aree 
per gestire riunioni online. 

 Modalità di pubblicazione sul sito, in pagine protette, dei link delle riunioni online. 

 La nascita di Gruppi online interregionali e non collegati a gruppi in presenza pone il quesito sulla loro 
collocazione negli elenchi sul sito nazionale. Si ritiene necessaria una valutazione di Linee Guida dedicate 
che garantiscano ai Gruppi online la piena partecipazione alla vita associativa. 
 

Valutiamo positivamente l'opportunità di affittare da parte dei S.G.I. delle stanze on-line da mettere a 
disposizione delle Aree, possibilmente con la piattaforma zoom per le modalità che essa offre: votazioni segrete, 
schermi personalizzati e la funzione di blocco microfoni da parte del conduttore. Inoltre, la gestione delle stanze 
sarà a cura autonoma delle Aree nel rispetto della Quarta Tradizione. 
Solo tramite registrazione al sito di A.A. si potrà accedere ai link delle riunioni on-line, si suggerisce di mantenere 
il link all'interno dell'Associazione (12^ Tradizione). 
Riguardo ai gruppi on-line interregionali ci si attiene a ciò che si legge nella relazione redatta dal Fiduciario degli 
Interni approvata in questa Conferenza, ovvero attendere le decisioni del W.S.M.. 
 
Viene eletto il coordinatore del Gruppo D Comitato Letteratura e Insieme in A.A. della Conferenza 
2022 Martina Paola D.G. (Campania) e vice Tiziana D.S. (Marche). 
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Risposta agli argomenti comuni a tutti i Comitati 
Vengono esaminati e condivisi tutti i suggerimenti e considerazioni per le Linee Guida sintetizzando poi un 
documento che viene sottoposto all’attenzione della Conferenza plenaria. 
 
Gli argomenti comuni per tutti i Comitati sono i seguenti: 

 Valutazioni sull’opportunità da parte dei S.G.I. di affittare stanze da mettere a disposizione delle Aree 

 per gestire riunioni online. 

 Modalità di pubblicazione sul sito, in pagine protette, dei link delle riunioni online. 

 La nascita di Gruppi online interregionali e non collegati a gruppi in presenza pone il quesito sulla loro 
collocazione negli elenchi sul sito nazionale. Si ritiene necessaria una valutazione di Linee Guida dedicate 
che garantiscano ai Gruppi online la piena partecipazione alla vita associativa 

 
Come si evince dai precedenti verbali dei Comitati, i pareri sono sostanzialmente concordi.  
 
La Conferenza Plenaria si esprime come segue: 

 Valutiamo positivamente l'opportunità di affittare da parte dei S.G.I. delle stanze on-line da mettere a 
disposizione delle Aree, possibilmente con la piattaforma zoom per le modalità che essa offre: votazioni 
segrete, schermi personalizzati e la funzione di blocco microfoni da parte del conduttore. Inoltre, la 
gestione delle stanze sarà a cura autonoma delle Aree nel rispetto della Quarta Tradizione. 

 Solo tramite registrazione al sito di A.A. si potrà accedere ai link delle riunioni on-line, pubblicati su una 
pagina protetta. 

 Si suggerisce di mantenere il link all'interno dell'Associazione (12^ Tradizione). 

 Per quanto riguarda la tematica dei Gruppi solo on-line, rimaniamo in attesa dell’esito della riunione del 
W.S.M. per prendere decisioni in merito e adeguarci. 
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RELAZIONE   DEL  FIDUCIARIO   RESPONSABILE 

DEL  COMITATO    PER  L’INTERNO 

Le principali funzioni del Comitato per l’Interno secondo l’attuale Manuale di Servizio sono le seguenti: 

 attua le strategie indicate dal Consiglio volte a promuovere la crescita dei Gruppi, attraverso una migliore 
interiorizzazione del Programma e il rafforzamento delle strutture; 

 è responsabile dei principali eventi di A.A. Italia (Conferenza, Raduno, eventuali Seminari ecc.) curandone 
l’organizzazione logistica e, d’intesa con gli altri Comitati, la preparazione dei contenuti; 

 ha il compito di gestire, curandone l’aggiornamento e assicurandone la totale riservatezza, la Banca Dati 
dove vengono progressivamente archiviati, con il loro consenso ed assicurando la privacy, tutti i nomi di 
possibili servitori assieme alle loro caratteristiche personali, esperienze professionali e di servizio, espletando 
la selezione formale delle candidature al solo scopo di verificare che siano rispettati i requisiti minimi 
richiesti (es. anni di sobrietà, esperienza di servizio); 

 tende ad assicurare il più ampio collegamento di tutte le strutture dell’Associazione attraverso un sistema di 
informazione/comunicazione interna che si avvale di tutti i mezzi disponibili, compreso l’utilizzo delle 
nuove tecnologie informatiche; 

 cura la completezza e la correttezza delle informazioni contenute negli archivi di A.A.. 
 
Ringraziamo tutti i partecipanti a questa XXXVII Conferenza dei Servizi Generali di A.A. Italia e i servitori del 
Comitato per la loro collaborazione costante, fattiva e silente, e ci prepariamo a condividere anche quest’anno i 
risultati e le proposte che saranno oggetto di questa Relazione. 
 

Servizio e proposte svolti dal Comitato dalla scorsa Conferenza ad oggi 
Durante questo anno, causa la pandemia da Covid 19 che ha colpito tutto il mondo, tutte le attività si sono 
molto ridotte e anche la nostra Associazione ne ha subito gli effetti. Non è stato possibile svolgere la Conferenza 
2020 nel mese di aprile come di consueto, e siamo stati costretti a rinviarla a settembre, riuscendo, nonostante le 
molteplici difficoltà, ad incontrarci in sicurezza e a svolgere tutti gli argomenti che ci eravamo prefissati nel 
programma stabilito, compresa l’approvazione del nuovo Manuale di Servizio. 
 
Purtroppo, per la prima volta da quando è stato istituito nel 1985, non è stato possibile svolgere il nostro 
Raduno Nazionale a Rimini: oltre al divieto di incontri che avrebbero potuto causare assembramenti, siamo stati 
motivati dal desiderio di preservare e tutelare la salute di noi tutti. 

 
Ma la cosa che ci ha rattristato maggiormente, è stata l’impossibilità dei gruppi di riunirsi e svolgere in maniera 
regolare le nostre riunioni. Dopo un primo momento di paura e disorientamento, in cui nessuno di noi riusciva a 
trovare risposte e soluzioni per una situazione mai vissuta in precedenza, molti gruppi si sono organizzati 
autonomamente per poter proseguire nel nostro scopo primario di “trasmettere il messaggio”, attraverso 
l’utilizzo di riunioni on-line su diverse piattaforme. Siamo grati a questi amici che hanno documentato come 
dalla paura e dall’incertezza possano nascere nuove opportunità di crescita. 
 
In questo momento viviamo un'emergenza, ma A.A., per come la conosciamo, è fatta di gruppi fisici e le 
riunioni online sono lo strumento alternativo che viene usato per non lasciarci abbandonati ognuno a sé stesso. 
Quando l’emergenza sarà finita, sarà fondamentale ritornare a riunirsi “in presenza”, esponendoci in prima 
persona e senza filtri, e anche l’azione necessaria per recarci alle nostre riunioni sarà parte indispensabile del 
nostro recupero. 
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Non per questo, tuttavia, le riunioni on-line dovranno cessare di esistere, anzi, pensiamo che siano necessarie per 
tutte quelle persone che, per diversi motivi, non avrebbero facoltà di accesso ai gruppi, e anche importante 
strumento per raggiungere coloro che, avvicinandosi per la prima volta alla nostra associazione, potrebbero 
avere resistenze nel presentarsi ad una riunione “fisica”. 
 
Proprio pensando alle riunioni on-line, sia quelle di questo periodo di emergenza che quelle che continueranno a 
svolgersi, abbiamo proposto come argomento per la XXXVII Conferenza una condivisione per la creazione di 
linee comuni, con argomenti specifici per ogni comitato e argomenti comuni per tutti i comitati della 
Conferenza. Questi argomenti sono il frutto di suggerimenti, anche sotto forma di domande, arrivati da alcune 
Aree, e di un lavoro di ricerca che i membri del Comitato Interno hanno svolto nei siti di molti paesi europei e 
non, per cercare di capire quali fossero i problemi più comuni e le soluzioni. 
 
Anche il prossimo WSM che si svolgerà in Giappone nel 2022 avrà come tema: “Trasmettere il messaggio di 
A.A. nell’era digitale”, a dimostrazione di come le attuali Linee Guida su internet e social media abbiano bisogno 
di essere integrate con nuovi suggerimenti. 
 
Una riflessione particolare dovrebbe essere poi dedicata ai cosiddetti gruppi on-line, che non hanno 
corrispondenza con Gruppi fisici già esistenti, e raccolgono nelle proprie riunioni amici provenienti da regioni 
diverse. In questo momento non abbiamo le risorse economiche né l'esperienza per poter dare loro una 
collocazione nella struttura di A.A che conosciamo, come richiesto da questi Gruppi. 
 
Cominciamo quindi con delle linee comuni per lo strumento (riunioni online) e poi, dopo l'emergenza, se questa 
Conferenza lo riterrà opportuno, lavoreremo se possibile a costituire l'impalcatura di una struttura specifica e 
parallela anche per i gruppi on-line, sul modello americano o altro. 
 
Per adesso l'Unità ha la precedenza su tutto e questa è la nostra I^ Tradizione, ma, allo stesso tempo, non 
dobbiamo lasciarci dominare dalla paura di ciò che ancora non conosciamo e ricordare le parole di Bill W. tratte 
da “Il Linguaggio del cuore”: “Una chiara visione del domani può essere fatta solamente attraverso un attento esame di ciò che 
era ieri”. 
 

1.Impegni attuali del Comitato 

 Organizzazione del XXXVII Raduno di Rimini, se consentito dalla situazione sanitaria 

 Stesura del Notiziario dei S.G.I. con cadenza trimestrale 

 

2.Attuale composizione del Comitato 
Il Comitato per gli Interni è attualmente composto da Mario B. (Veneto) come R.O., e dagli amici Michela M. 

(Toscana), Vito R. (Puglia) e Giovanni B. (Veneto), come proposto dal Fiduciario al primo Consiglio dei S.G.I. svoltosi 

dopo la Conferenza e ratificato dal Consiglio stesso. 

La composizione del Comitato non dovrebbe subire variazioni, e sarà sottoposta a ratifica nel primo 

Consiglio dei S.G.I. che si svolgerà dopo la Conferenza. Un ringraziamento particolare a tutti i componenti del 

Comitato 

 

 
 
 
 
 



 

   

  

XXXVII   CONFERENZA   DI   A.A.  ITALIA  -  RIMINI,  1 – 3  OTTOBRE  2021  -   II  PARTE 

 

 

RELAZIONE DEL FIDUCIARIO RESPONSABILE DEL 

COMITATO PER L’ESTERNO 
 
Principali funzioni del Comitato per l’Esterno secondo il M.d.S. di A.A. Italia: 
 

 contribuisce a creare le migliori condizioni per trasmettere il Messaggio, accrescendo la visibilità di A.A. a 
livello nazionale e, ove occorra, a livello locale;  

 a tal fine mantiene e sviluppa buoni rapporti con la stampa, le radio e le TV; 

 si preoccupa perché in tutto il territorio nazionale A.A. si presenti con un’immagine univoca e corretta, 
anche attraverso il sito web e le linee guida approvate dalla Conferenza; 

 coordina, d’intesa con tutto il Consiglio, le attività del gruppo di lavoro di gestione del sito web; 

 sviluppa relazioni e rapporti di collaborazione con Istituzioni ed Enti che operano nel campo 
dell’alcolismo e del sociale. 
 

Buon giorno a tutti, e benvenuti alla XXXVII Conferenza di Alcolisti Anonimi Italia. 
Una breve esposizione per la Conferenza di quanto realizzato nel corso dell’anno, attività che sono state molto 
ridotte a causa della pandemia. Si è lavorato a rinnovare il Comitato, inserendo nuovi amici per sostituire quelli 
che erano giunti al termine del loro mandato, e che ringraziamo di cuore per il servizio svolto. 
 
Ci sono stati contatti con giornalisti e abbiamo realizzato interviste riguardanti i difficili momenti che stavamo 
vivendo causa il lock down, e le conseguenti ricadute emotive e non, che per fortuna sono state esigue. 
 
Sono in programma anche Podcast sulla vita di un Alcolista, sempre a cura di una giornalista. 
 
Per il futuro, Covid-19 permettendo, il Fiduciario assieme al Comitato per l’Esterno stanno incominciando a 
organizzare quelle che saranno le due riunioni per il sabato al nostro Raduno di Rimini del 2021. La riunione del 
mattino sarà coordinata dal Comitato stesso, mentre vorremmo affidare la conduzione della Tavola Rotonda 
pomeridiana, a cui parteciperanno i professionisti, ad un/una giornalista che abbia un approccio un po’ diverso 
dai soliti schemi. 
 
Altro punto a cui si lavora è la giornata di Informazione Pubblica al Sud, anche per dare continuità a iniziative 
decise precedentemente con l’obiettivo di far conoscere Alcolisti Anonimi in zone dove è sconosciuta o 
certamente poco conosciuta, che è sicuramente scopo prioritario per il Comitato per l’Esterno. 
 
Continueremo quindi a cercare contatti con i professionisti, instaurando rapporti di collaborazione mirati a 
diffondere sempre di più il nostro metodo per poter portare il messaggio all’alcolista che soffre. 
 
Altra cosa che il Comitato sta cercando di attuare è la comunicazione (rete) con tutte le Aree di Italia, attraverso i 
Comitati per l’Esterno dove esistono, altrimenti con il coordinatore stesso, proprio per creare attraverso la 
comunicazione con il Comitato dei S.G. una omogeneità di intenti e approcci verso l’esterno, a garanzia 
dell’Unità della nostra Associazione. 
 
Altro punto che abbiamo attuato è la rilettura delle Linee Guida verso l’Esterno, adeguandole alle parti 
modificate del M.d.S. approvato dalla XXXVI Conferenza, compresa “l’autocertificazione” che viene messa a 
disposizione, su carta libera e quindi non intestata, a chi ha l’esigenza di certificare la sua presenza alla riunione 
di Gruppo.  
 
 
 



 

   

  

XXXVII   CONFERENZA   DI   A.A.  ITALIA  -  RIMINI,  1 – 3  OTTOBRE  2021  -   II  PARTE 

 

 
Ci auguriamo che questo periodo passi rapidamente, consentendoci di tornare ad incontrarci nei Gruppi e a 
lavorare in presenza per diffondere sempre di più il messaggio di A.A. 
 
Nel frattempo, auguro buona conferenza, buon lavoro e serenità a tutti noi. 
 
Il Fiduciario per l’Esterno 
Leone L. 
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RELAZIONE DEL FIDUCIARIO RESPONSABILE DEL 

COMITATO LETTERATURA  E INSIEME IN A.A. 
 
Buongiorno a tutti, 
sono Anna Maria, sono un alcolista e saluto i presenti alla XXXVII Conferenza di A.A. Italia. 
 
Il Comitato Letteratura desidera ringraziare tutti gli amici che, durante tutto questo difficile anno, hanno 
continuato a sostenerci e a condividere la loro esperienza, la loro forza e la loro speranza, creando un’unità rara 
da trovare in qualsiasi altro ambito. 
 
La vendita della Letteratura, nonostante le tante difficoltà, è risultata comunque buona e di questo possiamo 
dirci grati e soddisfatti. 
 

Progetti del Comitato Letteratura per il Raduno 2021: 

a) Dopo un'attenta valutazione, il Comitato della Letteratura decide di ripresentare il progetto del Grande 
Libro con la traduzione della prefazione dell'ultima edizione americana, usando la copertina originale. 
Proposta già presentata per il Raduno 2020 che, causa Covid, non si è potuto fare. 

b) Sempre con le motivazioni sopracitate, per la Giornata della Letteratura 2021, il Comitato Letteratura in 
riferimento all'argomento scelto per il prossimo anno - ''Incomincio da me: servire gli altri mi recupera'' - ha 
deciso di riproporre il seguente tema: 

''12 Concetti per il Servizio, uniti ai 12 Passi e alle 12 Tradizioni, arricchiscono e completano la 
crescita individuale''. 

a) Il tema per il Seminario della Letteratura scelto per il Raduno 2021 sarà: 
''Coltiviamo l'anonimato spirituale attraverso il Servizio'' 

(letture suggerite da il Linguaggio del Cuore: ‘' Dodicesima Tradizione '' pagina 116 e '' La leadership in A.A. '' pagina 367) 

 

*********** 

 
Questa per me è l’ultima Conferenza come Fiduciaria dei Comitati Letteratura ed Insieme in A.A., permettetemi, 
per favore, di aggiungere alcune considerazioni.  
Essere Fiduciaria di questi due Comitati è stata un’esperienza straordinaria sotto tanti punti di vista. Soprattutto 
dal punto di vista personale, è stata veramente una grande opportunità di crescita spirituale. 
Ho sicuramente commesso degli errori ma, è stato tanto anche l’amore e l’impegno che, attraverso questo 
servizio, ho messo nel servire Alcolisti Anonimi. 
 
Ringrazio gli amici, TUTTI, dei Comitati, che in questi quattro anni hanno camminato con me: sono stati amici 
preziosi che non scorderò mai!!! 
 
Ringrazio il Potere Superiore che mi ha premesso di incontrare un’associazione che mi ha accolta e amata e che 
mi ha concesso il privilegio, di poterla servire con gratitudine e amore. 
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Concludo con le parole scritte da Bill: 
“Faccio ogni sforzo per tenermi stretto alla verità che un cuore pieno e grato non può contenere grandi vanità. Quando si è pieni di 
gratitudine, il palpito del proprio cuore deve senz’altro risolversi in amore traboccante: la più bella emozione che possiamo mai 
conoscere.” (Come la vede Bill, pag. 37). 
 
Naturalmente porgo un augurio di buon lavoro e un caro abbraccio, al nuovo Fiduciario dei Comitati.  
 
Il Comitato Letteratura ed io, auguriamo a tutti una serena Conferenza. 
Anna Maria O. 
(Fiduciario responsabile del Comitato Letteratura e Insieme in A.A.) 
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RELAZIONE DEL DIRETTORE EDITORIALE DI 

“INSIEME IN A.A. “ 
 
Sono Ludovica, alcolista, un affettuoso saluto a tutti i partecipanti della XXXVII Conferenza AA Italia.  
 
In nome del Comitato Insieme in A.A., ringrazio gli amici per la fiducia e sostegno ricevuto durante 2020. 
 
Nonostante le difficoltà oggettive, siamo riusciti con serenità portare a termine la stampa di tutti i numeri della 
nostra rivista. 
Il Comitato ha deciso di distribuire il numero 6 (novembre/dicembre) in via telematica, ottenendo un grande 
consenso dei nostri lettori. 
 

Progetti  del  Comitato  Insieme  in  A.A.  per  il  Raduno  2021 

Nella progettazione per l'anno 2021 il Comitato di Insieme in A.A. propone come argomento per gli inserti “Le 
12 Promesse A.A.” Ogni inserto ne tratterà due. Le copertine dei numeri di Insieme seguiranno graficamente le 
Promesse. 
 
Il Comitato decide l’elaborazione di un file contenente una locandina che promuova l’abbonamento alla rivista e 
incentivi l’invio delle testimonianze. 
 
Nel 2021 la nostra rivista compirà quarant’anni, infatti il primo numero fu stampato nel novembre 1981. 
Per festeggiare tal evento, si propone la ristampa del numero 1 di “Insieme in A.A.”’ che sarà integrato dalle 
testimonianze dei membri che parteciparono allora alla sua stesura. 
La ristampa sarà venduta al Raduno 2021. 
 
Anche per me questa è l’ultima Conferenza come Direttore Editoriale dell’Insieme in A.A.. 
 
Mi sono impegnata con tutto l’amore che ho verso la nostra Associazione per svolgere nel migliore dei modi il 
servizio affidatomi. Ringrazio l’Associazione per quest’opportunità di crescita. Ho avuto l’onore di collaborare 
con amici meravigliosi e da loro ho imparato tanto. 
 
Colgo l’occasione per augurare a tutti una serena Conferenza 
Ludovica M. 
Direttore Editoriale dell’Insieme in A.A. 
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RELAZIONE  DEL  FIDUCIARIO  RESPONSABILE DEL  

COMITATO    AMMINISTRATIVO 
 

Buongiorno Care Amiche e Cari amici A.A.. 
 
Benvenuti a questa XXXVII Conferenza di A.A. Italia e un saluto particolare a quanti si sono impegnati alla sua 
organizzazione nella forma consentita dalla realtà un po' surreale che stiamo vivendo dal febbraio dell’anno 
scorso. 
 
È stato un anno complicato, ma che (ogni realtà che ha il suo rovescio) ha lasciato anche intravedere realtà 
positive, per noi prima inesplorate, che ci stanno aiutando e continueranno ad aiutarci anche nel prossimo 
futuro, che tutti ci auguriamo sgombro dalla cappa della pandemia. 
 
Il 2020 l’impossibilità di riunioni fisiche di Comitati e Consigli, con sostituzione delle stesse con Riunioni online 
e la cancellazione del Raduno ha comportato una riduzione sia dei costi sia dei ricavi di circa un terzo, ma con 
un saldo negativo, comunque, inferiore a previsioni più pessimistiche. 
 
L’impossibilità delle riunioni in presenza ha fatto aleggiare per un po’ di tempo la preoccupazione che potesse 
determinare un crollo delle settime talmente pesante da mettere in discussione la sostenibilità economica 
dell’Associazione stessa, determinando una specie di corsa contro il tempo per individuare possibili forme di 
contribuzione individuali, rese forse possibili dalla realtà di pagamenti tipo PayPal e simili. 
 
Per quanto riguarda la modalità PayPal e/o simili, il Comitato sta valutando tutte le indicazioni e 
controindicazioni necessarie per verificare l’attuazione o meno di tale strumento. Al più presto sarà mia premura 
e quella del Comitato informare tutti gli A.A. della miglior scelta per la nostra Associazione. 
 
Nella nostra relazione alla XXXVI Conferenza avevamo evidenziato il fatto che i lavori di miglioria dei locali 
dell’Ufficio ne avevano complicato l’attività. La fine dei lavori e il ritorno alla normalità hanno reso possibile 
scritture contabili e un controllo della situazione economica se non in tempo reale, in tempi brevi. 
Appena la situazione lo ha permesso, nonostante alcune difficoltà non ancora superate e altre sopravvenute, 
abbiamo redatto i Rendiconti Trimestrali e, nel quarto trimestre, siamo stati in grado di redigere, corrispondendo 
a un legittimo desiderio della base che il Consiglio ha recepito, un rendiconto al 30 novembre nella prima metà 
di dicembre e pubblicato sul Notiziario di Natale. 
 
Da tempo il Comitato Letteratura e l’Ufficio hanno posto particolare attenzione alla gestione delle Rimanenze. 
La notevole diminuzione della giacenza finale 2020 rispetto alla giacenza iniziale, se da un lato può indicare 
un’insufficiente disponibilità di alcuni titoli, dall’altra è indice di una riduzione di titoli obsoleti, conseguente a 
un’oculata gestione da parte del Comitato Letteratura e di una maggiore possibilità di controllo dell’Ufficio sulle 
giacenze, quale conseguenza del riordino del magazzino, del miglioramento degli spazi e degli arredi dedicati allo 
scopo. Questa riduzione delle giacenze, in un contesto di bilancio in perdita, ha consentito di avere a 
disposizione una discreta disponibilità liquida alla chiusura di Bilancio 2020. 
 
Il futuro ci riserva norme sempre più stringenti nella tenuta dei conti ed è prevedibile, anche se non 
immediatamente, la possibilità di dover disporre della documentazione dei costi e ricavi dalla fonte prima che è il 
Gruppo. In questa ottica dovremmo impegnarci nell’elaborazione di un programma contabile da mettere a 
disposizione di Aree e Gruppi, per avvicinarci a una possibile tracciabilità dei flussi monetari che saranno 
richiesti in un futuro, ci auguriamo non vicinissimo, ma che sicuramente avverrà. Dovremmo altresì prendere in 
considerazione possibilità e modalità di inserimento nel sito, perché ogni Gruppo e Area vi possa accedere e fare 
le proprie registrazioni, con una periodicità che corrisponda alla loro realtà economica, nel rispetto di un budget 
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realistico da determinare. Nell’elaborazione di questo programma dovremo sempre tener presente l’estrema 
diversità tra Gruppo e Gruppo, Area e Area. 
 
Un problema che purtroppo continua è lo scollamento tra informazioni fornite dai S.G. e il ricevimento e la 
presa in visione di quelle informazioni da parte della base. Questo comporta un impegno affinché i Gruppi che 
ancora non lo fanno si rendano conto dell’importanza di una corretta informazione (non per sentito dire), per 
formare “una coscienza bene informata”. 
 
È necessario e non più solo desiderio di essere informati in “tempi brevi”, della situazione dell’Associazione e in 
particolare della situazione economica. 
 
Partendo dalla considerazione che l'emergenza pandemica si ridimensioni, permettendo di svolgere il Raduno, la 
Conferenza e l'incontro Coordinatori, abbiamo redatto un Bilancio preventivo che tiene conto di questi eventi. 
 
Al fine di prendere confidenza al nuovo formato di bilancio previsto dalla riforma del Terzo settore, per lo Stato 
Patrimoniale abbiamo adottato il nuovo schema, mentre per quanto riguarda il Conto economico è stato 
conservato lo schema degli anni precedenti (un passo alla volta). 
 
L’impegno comune, che non può e non deve mancare, ci fa guardare al futuro con ottimismo, consapevoli delle 
difficoltà ma anche delle risorse che il Programma fa emergere in ciascuno di noi, come sintetizzato in modo 
ineguagliabile dalla Preghiera della Serenità 
 
Serene 24 ore  
Flavio D.A. 
Fiduciario Amministrativo 
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RELAZIONE DEL FIDUCIARIO EUROMONDIALE 
 

Il 2020 è stato l’anno del 26° Incontro mondiale di Servizio (WSM) che si è svolto il 28, 29 e 30 novembre.   
Per la prima volta nella storia di questo evento è stata utilizzata la piattaforma Zoom. Nei giorni precedenti, il 
Comitato organizzativo ha invitato i 70 Delegati in rappresentanza dei propri paesi, a 2 sessioni di prova per 
illustrare le modalità di partecipazione e l’utilizzo di video, microfono, opzioni per alzata di mano per 
intervenire, il meccanismo per le votazioni e la possibilità oltre alla sessione plenaria di entrare in riunioni 
separate per i comitati o i gruppi di lavoro. La durata ed i contenuti dell’incontro sono stati ridotti rispetto agli 
altri anni precedenti ma nella giornata conclusiva i partecipanti hanno espresso soddisfazione. 
 
Un rapporto definitivo ci verrà inviato nel mese di febbraio e molto probabilmente il resoconto economico 
evidenzierà un risparmio di costi, la quota di partecipazione, infatti, è stata ridotta quest’anno di due terzi ma 
tornerà al valore precedente nella prossima edizione del WSM. 
 
I Servizi Generali Americani e Inglesi sono stati un riferimento per quanto riguarda i gruppi online, fin dall’inizio 
della pandemia a marzo 2020 quando gli Uffici hanno chiuso i battenti. Hanno infatti richiesto ai gruppi di 
segnalare ai Servizi stessi, se da presenza si fossero organizzati anche on line o quelli che si sono costituiti ex 
novo. Una delle Macroaree inglesi (CER) ha messo sul proprio sito una lettera di storia della nascita di questi 
gruppi per informare della loro esistenza già da prima della pandemia e richiedendo di informare i Servizi 
Generali al fine di apparire nella lista del sito nazionale e per un censimento utile all’indagine interna visto il 
proliferare di questi gruppi a causa degli eventi. 
 

Il delegato inglese Nigel P. ha letto una relazione “Cosa facciamo nei gruppi per assicurare un ambiente sicuro specialmente nelle 
riunioni online”. Dopo la presentazione la testimonianza di tre delegate Brasile, Paesi Bassi e Sudafrica hanno 
evidenziato che sono in particolar modo le donne ad avere bisogno di un ambiente sicuro: “Non creando riunioni 
separate perché non siamo parte di una minoranza, siamo alcoliste”. Domandando consiglio hanno ricevuto la raccomandazione di 
non attendere suggerimenti ma di essere loro stesse a promuovere iniziative da pubblicare sui siti nazionali con 
riferimento a recapiti telefonici e nomi di persone che possano essere di aiuto per l’introduzione e l’accoglienza 
nei gruppi in totale sicurezza. 
 
Il Comitato per la scelta del luogo del WSM ha indicato il Giappone per il 27° WSM con l’aiuto degli amici del 
gruppo di lavoro del Servizio Euromondiale e in attesa del rapporto finale dei lavori del WSM, abbiamo tradotto 
il rapporto dei quattro Comitati, la presentazione del General Manager dei Servizi mondiali sul Fondo 
Internazionale della Letteratura e la presentazione del Delegato inglese per la sua importanza ed attualità. Al 
termine di questa collaborazione per le traduzioni il materiale è stato inviato ai Gruppi, ai Coordinatori d’Area ed 
al Consiglio dei Servizi Generali per la condivisione. 
 
Un ringraziamento da parte dell’organizzazione a tutti i Delegati è stata, al termine dei lavori, la possibilità di 
partecipare ad un tour virtuale di “Stepping Stone” la casa di Bob e Lois mentre Grapevine ha inviato una copia da 
scaricare elettronicamente in inglese/francese/spagnolo del “Linguaggio del cuore”. 
 
Massimo F. 
Fiduciario Euromondiale 
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RELAZIONE DEL FIDUCIARIO DI COLLEGAMENTO 

CON LE AREE    DEL   NORD  OVEST 
 

Cari Delegati e Fiduciari di A.A., essendo stato eletto nel corso della XXXVI Conferenza la mia sarà 
necessariamente una relazione breve. 
 
Le Aree del N.O. generalmente svolgono la loro funzione di sostegno ai Gruppi, nonostante la criticità del 
momento che stiamo attraversando (Covid), attraverso gli strumenti telematici si tengono regolari Assemblee e 
Consigli di Area, con i Coordinatori c’è piena sintonia e il rapporto è di piena collaborazione. Ho preso parte, via 
Zoom, ad un’Assemblea dell’Area Lombardia molto partecipata e ben strutturata nel corso della quale si sono 
potuti eleggere anche nuovi Servitori. 
 
Naturalmente non vedo l’ora di poter partecipare in presenza alle Assemblee e/o Consigli delle Aree, 
personalmente sono convinto che la condivisione non si limiti solo alle parole ma anche e soprattutto agli 
sguardi ai gesti, insomma è tutto il corpo che parla. 
 
Capitolo a parte e meritevole di particolare attenzione è la situazione dell’Area Piemonte, nella quale a causa di 
antiche conflittualità irrisolte, è necessario ricostruire il tessuto unitario che è il collante di A.A., peraltro sono in 
costante contatto con il Coordinare attuale con il quale c’è piena e proficua collaborazione. In data 19/12/2020, 
anche su mia richiesta, è stata convocata un’Assemblea Straordinaria, con un unico punto all’ordine del giorno: 
“Area si, Area no?”. La convocazione era espressamente rivolta a tutti i membri dell’Area Piemonte, la 
partecipazione è stata molto scarsa, in ogni caso i presenti hanno convenuto che è di vitale importanza che 
l’Area continui ad essere soggetto attivo; quindi, l’impegno scaturito è che dovrebbero pervenire le candidature, 
entro il 15/01/21, per poter rinnovare le cariche del Consiglio di Area vacanti, ivi compreso il Coordinatore. Ho 
fiducia che le cose, con pazienza, possano prendere la piega giusta per poter lavorare insieme per l’Unità e nello 
spirito di A.A. 
 

In data 21/11/2020 si è svolto il Seminario di Servizio Macro-Regione Nord-Ovest, convocato dal Comitato 

Interno, aveva come punto all’ordine del giorno: 

“Le Riunioni online, approfondimenti e suggerimenti sulle modalità.” 
 
A tal proposito viene letto il breve documento del Comitato Interni contenente sette punti fondamentali su cui 
riflettere per cominciare a mettere insieme le nostre Linee Guida per le Riunioni online. 
 
Tutti i presenti, dopo aver dato il loro contributo circa proposte ed idee, convengono che l'impegno che adesso 
ci aspetta è quello di trovare un indirizzo comune per le nostre Riunioni virtuali, anche analizzando le Linee 
Guida dei vari Paesi europei e non, per poi creare un qualcosa di più specifico per A.A. Italia 
 
Infine, è in programma il Seminario di Macroarea che si dovrebbe svolgere, il condizionale è d’obbligo, in 
primavera in Val d’Aosta. 
 
Buona Conferenza a tutti. 
Giampaolo A. 
Il Fiduciario di Collegamento con le Aree del Nord Ovest 
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RELAZIONE  DEL FIDUCIARIO  DI  COLLEGAMENTO CON  

LE  AREE  DEL NORD EST 
 
Buongiorno, sono Fabrizio e sono un alcolista, 
do il benvenuto a tutti i partecipanti della XXXVII^ Conferenza dei S.S.G.G. Italia, specialmente ai Delegati al 
1° Anno. 
 
Ringrazio il Consiglio dei S.S.G.G., con cui ho condiviso il cammino di servizio di Fiduciario di Collegamento 
giungendo fino ad oggi, concludendo così il mio 4° Anno di mandato con la consapevolezza che il mio cammino 
continuerà con responsabilità, spiritualità e amore. 
 
Lascio il servizio con gratitudine augurando al prossimo Fiduciario di Collegamento, di riuscire a portare a 
compimento i suoi progetti, dando la mia disponibilità come sostegno. 
 
Per quanto riguarda i progetti dell’anno 2020, sono rimasti bloccati dalla pandemia e da reali difficoltà di 
comunicazione e poca fiducia nell’ambito dei Consigli delle Aree della Macroregione. 
 
Di fronte alla chiusura dei gruppi per lockdown, le Aree hanno reagito in maniera positiva con il sostegno di 
riunioni e seminari on-line. 

 
A tal proposito ringrazio tutti gli amici che si sono prodigati per questo importante servizio di coordinamento. 
 
Un pensiero va al rinvio del nostro Raduno Nazionale, momento di appartenenza e condivisione, che ci 
permette ogni anno di rafforzare la nostra unità, prima nella preparazione, poi nell’incontro ravvicinato.  
 
Speriamo di poterci incontrare tutti insieme a Rimini per il prossimo Raduno. 
 
Tirando le somme del servizio di Fiduciario di Collegamento, mi sento di dire che quando siamo collaborativi, 
gli eventi per incontrarci sono attuabili.  Infatti, nei primi due anni (lavorando tutti insieme), siamo riusciti ad 
avere per la prima volta, un seminario di Macroregione Nord Est, che era stato richiesto più volte e mai attuato. 
 
Abbiamo inoltre svolto con un’ottima partecipazione, quattro riunioni di servizio compresi i seminari del 
Comitato degli Interni.  Mi sento fiero di aver portato questo contributo durante il mio mandato di servizio. 
 
Concludo augurando a tutti noi una buona serena Conferenza nell’Unità, Recupero e Servizio.  
Serene 24 ore 
Fabrizio B. 
Il Fiduciario di Collegamento con le Aree del Nord Est 
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RELAZIONE DEL FIDUCIARIO DI COLLEGAMENTO 

CON LE AREE       DEL CENTRO 
Il Fiduciario Responsabile del collegamento con le Aree ha il compito di supportare la crescita dell’Associazione rispettivamente nel 
Nord, nel Centro e nel Sud, e con particolare riguardo a zone geografiche individuate dal Consiglio; a tal fine da un lato si coordina 
con le Aree di competenza per comprenderne le problematiche e le esigenze, dall’altro sollecita ai Comitati gli interventi più idonei a 
favorirne lo sviluppo. 
 
Carissime amiche e amici, 
buongiorno e benvenuti a questa XXXVII Conferenza di A.A. Italia.  
Io sono Maurizio e sono un alcolista anonimo. 
 
Nel passato 2020 ci siamo trovati ad affrontare una situazione assolutamente imprevista: dover chiudere i nostri 
gruppi a causa del coronavirus che ha colpito tutte le Aree e tutti gli stati. 
 
Tutti eravamo totalmente impreparati ad affrontare questa situazione; di solito le Tradizioni ci danno una 
risposta a situazioni difficili, ma questa volta non abbiamo trovato nessuna soluzione nelle nostre Tradizioni. 
 
Nonostante ciò, siamo riusciti a portare a termine alcuni impegni: il seminario di Interzona di Macroregione 
Centro, svolto a Santa Maria degli Angeli, Assisi (PG) il 2 febbraio 2020, intitolato “Il servizio nell’Associazione come 
mi ha cambiato dalle 24 ore?” e la tanto attesa XXXVI Conferenza di A.A. Italia che abbiamo potuto svolgere a 
settembre 2020 perché impossibilitati prima. 
 
Nella Conferenza sono stati approvati i bilanci annuali ed è stato fatto un lavoro approfondito e coerente con le 
esigenze odierne della nostra Associazione. 
 
Tutti gli altri incontri e consigli sono stati svolti in modalità on-line. 
 
Per quanto riguarda invece il nuovo anno 2021 è previsto come argomento portante della prossima Conferenza, 
che verrà fatta in presenza ad aprile p.v., la produzione delle linee guida per quanto riguarda le riunioni on-line.  
 
Tale esigenza nasce dal fatto che in questo periodo anomalo molti gruppi si sono riuniti seguendo questa 
modalità. Infatti, le riunioni on-line possono costituire uno strumento valido per supportare gli amici in 
astinenza da programma e tanti gruppi hanno fatto un ottimo lavoro. 
 
Anche negli altri paesi del mondo sono state utilizzate le piattaforme per le riunioni on-line e ci siamo resi conto 
che questo tipo di riunioni veniva utilizzato anche prima della pandemia, in modo tale che le persone 
impossibilitate (anziane, disabili…) potessero partecipare alla vita di A.A.. 
 
Siamo convinti che le riunioni on-line pertanto continueranno anche dopo che questo momento difficile sarà 
passato ed abbiamo capito la necessità di approfondire ed indirizzare le riunioni on-line nel rispetto delle 
Tradizioni. 
 
Per quanto riguarda invece il seminario di primavera p.v. per ora stiamo valutando la possibilità di spostarlo nel 
mese di luglio, organizzato dall’Area Lazio. 
 
Auguro a tutti buon lavoro e Serene 24 ore.                                              
Maurizio M. 
Fiduciario di collegamento con le Aree del Centro 
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RELAZIONE  DEL  FIDUCIARIO  DI  COLLEGAMENTO  CON  

LE  AREE  DEL SUD 
Il Fiduciario di collegamento con le Aree ha il compito di supportare la crescita dell’Associazione rispettivamente nelle Macroregioni 
di Nord-Ovest, Nord-Est, Centro e Sud. Per raggiungere questo obiettivo si coordina con le Aree di competenza ed in collaborazione 
con i Comitati dei Servizi Generali ed i rispettivi omologhi delle Aree, sollecita gli interventi più idonei a favorirne lo sviluppo. E’ il 
riferimento dei Coordinatori delle Aree ed il collegamento tra i Servizi Generali e le Aree per tutto ciò che non è di competenza 
specifica degli altri Comitati dei S. G.. 
 

Ciao a tutti, mi chiamo Salvatore e sono un alcolista. 
 
Benvenuti a questa XXXVII Conferenza, un saluto particolare va ai neo Delegati che con entusiasmo si 
accingono a vivere quest’importante nuova esperienza di servizio. 
 
Il 2020 è stato un anno molto particolare che ci ha costretti, purtroppo, a convivere con la pandemia ed ha 
cambiato tutte le nostre abitudini, obbligandoci a vivere, per diverso tempo, in isolamento. 
 
Come sappiamo, abbiamo dovuto annullare o rinviare eventi importanti per la nostra Associazione, come il 
Raduno di Rimini o i Seminari di macroregione, nonché tutte le altre iniziative atte alla trasmissione del 
messaggio di A. A.. 
 
Abbiamo sospeso le riunioni in presenza e chiuso i Gruppi in rispetto alle direttive date dal Governo attraverso i 
vari decreti. A seguito di tutto questo, diversi Gruppi e Zone si sono organizzate con riunioni on-line utilizzando 
le varie piattaforme. Sicuramente questo nuovo modo di riunirci ha contribuito a mantenerci sobri e ci ha dato 
l’opportunità di continuare a vivere il programma dei dodici passi, ma si è agito in maniera estemporanea e non 
uniforme, per questo motivo il Comitato per l’Interno ha proposto di trattare l’argomento in questa Conferenza 
e cercare di darci delle linee guida. 
 
Personalmente spero, con l’aiuto del Potere Superiore, che si ritorni presto a fare le riunioni in presenza e 
ricominciare a sentire il calore e le emozioni che i nostri incontri riescono a trasmettere. 
 
Con questa Conferenza concludo il mio servizio di Fiduciario di collegamento con le Aree del sud e, come di 
solito si fa alla fine di un percorso, è opportuno fare un inventario di quanto è avvenuto in questi quattro anni, 
delle cose fatte e di quelle programmate e non realizzate. Credo di aver dato il mio modesto contributo 
nell’espletare questo servizio, cercando di mettere in pratica i suggerimenti dateci dalle nostre Tradizioni e dai 
Concetti per il servizio, con amore ed umiltà, consapevole del fatto che non si può essere perfetti ma che con la 
condivisione e l’ascolto si possono raggiungere gli obiettivi preposti. 
 
Come macroregione sud, per l’anno 2021, sono stati confermati gli eventi già programmati e non realizzati nel 
2020 come il Seminario delle Aree del sud a Paestum-Capaccio da svolgersi presumibilmente il 5 e 6 giugno e 
l’incontro di P. I. programmato dal Comitato per l’Esterno dei S. G. a Potenza.  
 
Concludo ringraziando tutti voi per l’opportunità che mi avete dato di essere un servitore di A.A., servizio che 
ha notevolmente contribuito alla mia crescita e che insieme agli altri due elementi che compongono il nostro 
logo, recupero e unità, sono l’essenza del programma dei dodici Passi, fondamentali per il nostro recupero e di 
conseguenza per la trasmissione del messaggio. 
 
Grazie di tutto e buon lavoro.  
Salvatore D. M. 
Il Fiduciario di collegamento delle Aree del Sud 
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LINEE   GUIDA  SULLE  MODALITA’   DELLE RIUNIONI   

ON-LINE 

Premessa 
“Una vasta rete di telecomunicazione virtuale ormai ricopre l’intero mondo, arrivando anche negli angoli più 
remoti. Anche garantendo tutto il suo più grande beneficio, questo illimitato mondo in rete è senza dubbio un 
territorio di caccia per tutti coloro che ricercano ricchezza, fama e potere generalmente a spese della società…… 
 
..perciò niente è più importante per il futuro benessere di A.A. del modo in cui noi usiamo queste imponenti 
tecnologie. Imparare a usarle in maniera veramente altruistica può permetterci di raggiungere risultati che vanno 
ben oltre ogni immaginazione. Potremmo decidere di usare questo strumento in maniera sbagliata, magari 
perché siamo stati tentati dal nostro ego e dalle richieste egocentriche sempre ben intenzionate dei nostri amici; 
ma crediamo fermamente che lo spirito di sacrificio dell’anonimato di A.A. a livello pubblico è letteralmente il 
nostro grande scudo contro tutto questo. Rimaniamo fiduciosi che l’amore di Dio e di A.A. ci faranno sempre 
andare avanti” (tratto da una lettera di Bill W.). 
 
Queste parole del nostro fondatore ci sembrano una doverosa premessa a tutti i suggerimenti che saranno 
proposti per lo svolgimento delle riunioni on-line, di cui la recente pandemia ha accelerato la diffusione, ma che, 
con ogni probabilità, rappresenteranno anche una parte del futuro di Alcolisti Anonimi, consentendo la 
frequenza a tutti coloro che ne sarebbero esclusi da impedimenti personali. 
 
Ricordiamo che le riunioni in presenza sono la prima responsabilità che assumiamo nei confronti di noi stessi e 
ci aiutano anche ad autodisciplinarci, non dovrebbero essere in alcun modo sostituite integralmente dalle 
riunioni on-line. 
 
Le riunioni on-line possono essere un’opportunità e un’integrazione alle riunioni in presenza, nel pieno rispetto 
della I^ e III^ Tradizione, hanno lo scopo di ottenere un comune benessere e principalmente di dare la massima 
opportunità di partecipazione a tutti gli alcolisti che tali si dichiarano, mantenendo anche l’identità del Gruppo 
come orari e servizi. Sarebbe quindi opportuno mantenere le riunioni on-line solo per le effettive necessità e per 
i Gruppi che lo vorranno, nel rispetto della II^ e IV^ Tradizione. 
 
Le riunioni on-line dei Gruppi A.A. pur essendo un’alternativa praticabile, presentano numerose difficoltà che 
possono intaccare i nostri principi e le nostre Tradizioni. Lo scopo di questo documento è di evidenziarle e di 
suggerire i possibili comportamenti da tenere o da evitare. 
 
Conduzione delle riunioni chiuse on-line 

1. Lettura dell’Enunciato 
2. Lettura del Decalogo 
3. Condivisione del tema della riunione 
4. Condivisione delle testimonianze 
5. Settima Tradizione 
6. Chiusura della riunione 
7.  

Ricordiamoci che il rispetto dell’Anonimato comincia da ognuno di noi. 
 
Ogni membro di A.A. che partecipa alle riunioni on-line dovrebbe essere tutelato dalla divulgazione dei propri 
dati personali, secondo le nostre Tradizioni. 
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L’Anonimato è la nostra base spirituale. Come ha osservato Bill W.: “l’Anonimato ha due essenziali forme per la 
nostra sopravvivenza, quella individuale e quella collettiva”; lo spirituale e il pratico, ed è quindi fondamentale tutelare il 
rispetto del nostro anonimato e di quello altrui, considerando che nelle riunioni on-line il rischio della sua rottura 
aumenta per tutti noi. 
 
Accoglienza: la prima accoglienza in A.A. dovrebbe essere esempio di come l’attrazione e l’informazione 
possono aiutare gli amici alcolisti ad inserirsi nel Gruppo e quindi incoraggiare a entrare in A.A. anche persone 
che altrimenti difficilmente verrebbero a contatto con noi. Sarebbe auspicabile avere un contatto iniziale 
personale preventivo, avendo cura di fornire le informazioni necessarie, per facilitare l’accesso consapevole alle 
riunioni stesse, e che l’amico nuovo venga “accompagnato” in riunione da chi lo ha contattato per primo, in 
modo da garantire una sorta di presentazione, come si fa generalmente nelle riunioni in presenza. 
 

Riunioni di servizio e votazioni on-line 
Le riunioni di servizio possono essere svolte on-line come ogni altra riunione e con le stesse precauzioni. 
Possono essere un utile strumento, soprattutto per le strutture di servizio come Aree e S.G.I., anche per 
contenere i disagi degli spostamenti e i costi. 
 
Le votazioni on-line possono essere effettuate sulla piattaforma zoom, in totale anonimato, servendosi 
dell’opuscolo informativo fornito, ma esistono anche altre modalità di voto anonimo (google drive, moduli/fogli 
o altro) 
 
Decalogo per la partecipazione alle riunioni on-line 
1) È bene che ci sia un conduttore della riunione scelto preventivamente. 
2) È bene entrare in orario, presentarsi dignitosamente e avere un comportamento rispettoso per sé stessi e per 

gli altri. 
3) È opportuno tenere la telecamera accesa, disattivare il microfono quando non si parla e usare l’icona “alza la 

mano” per chiedere la parola. 
4) Non facciamo altre attività durante la riunione. 
5) Non dovremmo mai disturbare chi sta parlando. 
6) Non discutiamo con gli altri, ognuno parla per sé. 
7) Sponsorizzare la Settima Tradizione. 
8) È opportuno non dilungarsi per dar modo a tutti di parlare. 
9) Non registrare, fotografare o divulgare nomi di chi partecipa. 
10) Se si desidera mantenere l’anonimato personale si suggerisce di utilizzare un indirizzo di posta elettronica 

impersonale. 
 
Gli opuscoli tecnici per la conduzione delle riunioni on-line e per l’uso della piattaforma zoom saranno 
disponibili e scaricabili dal sito web di A.A. Italia. 
 

Riunioni aperte/seminari on-line: 
Le riunioni on-line dovrebbero riprodurre le caratteristiche e i principi di quelle in presenza, che esse siano: 
aperte, chiuse, informazione pubbliche. 
 
È chiaro che potrebbero incoraggiare la pigrizia degli amici, ma rappresentano anche una possibilità per il futuro 
di A.A. e per giovani e giovanissimi, sempre più esposti al rischio alcol. Inoltre, le riunioni on-line dovrebbero 
attrarre anche persone lontane ed in difficoltà verso le riunioni in presenza. 
 
Le riunioni miste cioè in presenza e on-line, sono da convocarsi quando vi siano reali esigenze e previo accordo 
della coscienza di Gruppo. Sono da tenere seguendo le linee guida per le riunioni on-line e sarà necessario che il 
conduttore sia affiancato da un servitore che segua la connessione. 
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In caso di riunione aperte è opportuno leggere la: 
 

“Dichiarazione di Anonimato” 
Potrebbero essere qui presenti delle persone che non hanno familiarità con le nostre Tradizioni sull’anonimato 
personale a livello pubblico. Questa Tradizione dice: “La politica delle nostre relazioni pubbliche è basata sull’attrazione 
più che sulla propaganda, noi abbiamo bisogno di conservare sempre il nostro anonimato personale a livello di stampa, radio e 
filmati”. Perciò chiediamo rispettosamente che gli oratori e i membri di A.A. non siano fotografati, filmati o 
identificati con il cognome su registrazioni, articoli di stampa o servizi radio e televisivi riguardanti le nostre 
riunioni. Chiediamo anche che sia posta la massima attenzione nell’uso dei social network, dato che la 
condivisione di foto o altre informazioni personali potrebbe infrangere l’anonimato di altri membri. La garanzia 
dell’anonimato è essenziale nei nostri sforzi per aiutare altri alcolisti che desiderano condividere il nostro 
programma di recupero. 
 
Letteratura e Insieme in A.A. 
Per agevolare le riunioni on-line il Comitato Letteratura pubblicherà sul sito brani tratti dalla letteratura A.A. 
inerenti al tema del mese corrente (scelti tra Tradizioni, Concetti, Passi e Promesse) con rotazione mensile. 
 
È già attivo il servizio di ordine cartaceo della letteratura dal sito di A.A. con pagamento in contrassegno. 
 
Non si ritiene opportuno promuovere la letteratura scaricabile in PDF in quanto comporterebbe una 
divulgazione incontrollata con perdite economiche per l'Associazione tenendo conto che la letteratura è parte 
fondamentale degli introiti dell’Associazione. 
 
In futuro è auspicabile arrivare alla vendita della letteratura anche in formato digitale, così anche per il kit di 
benvenuto. 
 
VII Tradizione 
La settima tradizione è uno dei principali sostentamenti di A.A., insieme al Piano Compleanni e 10 Giugno.  
 
Informazione e buon senso ci possono aiutare a versare rispettando il nostro anonimato, ad esempio nel 
Gruppo fisico alla prima occasione, dando modo anche al Gruppo di coprire le proprie spese, alla propria Area 
di appartenenza, oppure versando sul conto corrente bancario o bollettino postale dei S.G.I., sottolineando che 
la forma più anonima è il bollettino postale. Ricordiamo comunque che la decisione di rinunciare al proprio 
anonimato, sia nei rapporti con l’esterno che nei versamenti o altro, è una scelta personale e libera, quando non 
lesiva dell’Associazione nel suo insieme. Esiste comunque la tutela legale della privacy. 
 
Il fatto che la riunione sia on-line non esime il conduttore dal soffermarsi sulla sacralità e spiritualità della 
Settima, ribadendone l’importanza. 
 
Nel rispetto della Settima Tradizione e dell'Associazione tutta, si dovrebbe sempre pagare l'abbonamento della 
stanza on-line, così come lo si fa per le stanze fisiche dove ci si riunisce abitualmente. Sarebbe opportuno 
“scoraggiare” l'utilizzo gratuito delle piattaforme. 
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Enunciato per le Riunioni on-line 
Alcolisti Anonimi è un’associazione di uomini e donne che mettono in comune tutta la loro esperienza, forza e 
speranza al fine di risolvere il loro problema comune e aiutare gli altri a recuperarsi dall’alcolismo. L’unico 
requisito per divenirne membri è desiderare di smettere di bere. Non vi sono quote o tasse per essere membri di 
 
A.A. noi siamo autonomi mediante i nostri propri contributi. A.A. non è affiliata ad alcuna setta, confessione, 
idea politica, organizzazione o istituzione. Non intende impegnarsi in alcuna controversia, né sostenere od 
opporsi ad alcuna causa. Il nostro scopo primario è rimanere sobri e aiutare altri alcolisti a raggiungere la 
sobrietà. 
 
Qualche parola per quanto riguarda le riunioni on-line e il comportamento da seguire. Generalmente non faresti 
mai qualcosa in una riunione on-line che non potresti fare al Gruppo fisico. Chiudi il microfono se non stai 
parlando. Sii rispettoso quando condividono le altre persone e ricorda che le nostre riunioni sono considerate 
uno spazio sacro per coloro che le frequentano. 
 
Nuovi venuti, countdown giorni, compleanni, annunci di servizio A.A. e sulla letteratura 

 Il segretario dovrebbe chiedere se c’è qualche nuovo venuto o se qualcuno vuole condividere il suo 
conteggio di giorni in sobrietà, se qualcuno fa il compleanno di sobrietà. 

 Il segretario dovrebbe chiedere se c’è qualche annuncio di servizio da fare. 

 
 
Gli aspetti che seguono potrebbero essere interessanti spunti di riflessione: 

 

ANONIMATO  ON-LINE  E  DIGITAL  MEDIA 
A.A. in tutte le sue relazioni pubbliche ha sempre il solo scopo di aiutare l’alcolista che soffre ancora, 
consapevoli dell’importanza dell’anonimato personale a livello pubblico. 
 
La pubblica informazione può avere varie forme, che vanno dalla semplice informazione all’esterno del nostro 
gruppo, alla distribuzione della nostra letteratura, al sito internet, ai video informativi, alla radio, alla televisione, 
ai media-digitali e alla protezione dell’anonimato dal servizio pubblico. Una coscienza di Gruppo ben informata 
è sinonimo di incoraggiamento a essere responsabili nel decidere di informare al meglio i propri membri e il 
pubblico su A.A. su come si dovrebbero usare i media-digitali al fine di evitare la rottura di anonimato. 
 
Ciò che qui viene riportato è stato condiviso come risorsa ufficiale di A.A., pertanto dovrebbe essere usato come 
guida per le nostre vite digitali, per essere sempre coscienti sull’importanza dell’anonimato nelle nostre 
Tradizioni. 
 
Nel 2013 la Conferenza dei Servizi Generali Mondiali ribadisce “… che internet, i social media e tutte le forme 
di comunicazione di massa sono implicitamente espresse nelle ultime frasi della forma breve dell’XI^ 
Tradizione, dove si legge: …al livello di stampa radio o filmati.” 
 

Principi generali: 
“Quando noi come membri A.A. veniamo presentati davanti alla televisione, alla stampa alla radio o su internet 
dovremmo astenerci dal farci vedere in volto e presentarci con il cognome. Se siamo stati citati in articoli di 
giornali, in siti web o e-mail dovremmo essere identificati solo con il nome e l’iniziale del cognome.” 
 
“Quando usiamo dispositivi digitali noi membri di A.A. siamo responsabili per il nostro anonimato e quello degli 
altri. Quando postiamo qualcosa e scriviamo attraverso piattaforme digitali, dovremmo comprendere che stiamo 
divulgando materiale che verrà reso di dominio pubblico. Quando rompiamo il nostro anonimato in questi 
campi, potremmo inavvertitamente rompere anche quello degli altri”. 
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Siti A.A.: 
“Noi cerchiamo sempre di rispettare tutti I principi delle Tradizioni nei nostri siti ufficiali”. Proprio perché 
l’anonimato è la base spirituale di tutte le nostre Tradizioni, noi adottiamo lo stesso principio di anonimato 
anche per i siti web. Può capitare che alcuni nostri siti possano contenere password per proteggere contenuti 
riservati ai soli membri, altre volte, ci sono documenti invece che sono liberamente accessibili a tutti coloro che 
desiderano conoscerci; pertanto, si suggerisce di avere sempre la stessa prudenza che usiamo al livello a stampa, 
radio e filmati. 
 

Siti di social network (SERVIZI DI RETE   SOCIALE IN INTERNET): 
“. . . I servizi di rete sociale o social-network sono per loro natura realtà pubbliche e anche se chi si iscrive crea 
un account con nome e password, una volta nel sito, diventa parte di una rete sociale digitale dove può accadere 
che membri di A.A. e non A.A. si incontrino…” 
 
“...non esiste nessun conflitto di interessi fino a che l’individuo non identifica se stesso come membro di A.A.” 
quando invece, alcune persone usano il loro nome e cognome completo o foto che identificano il proprio viso, 
tutto ciò potrebbe essere contrario con lo spirito dell’XI^ Tradizione in forma lunga che suggerisce: “…i nostri 
cognomi e le nostre foto come membri di A.A. non dovrebbero essere divulgate, filmate o stampate 
pubblicamente…” ”...che siano Gruppi “chiusi” o “privati” comunque potrebbero rivelare l’identità 
dell’individuo. . essere ben informati a priori prima di entrare a far parte o aprire determinati Gruppi, potrebbe 
rappresentare la chiave d’accesso per proteggere il tuo anonimato e quello degli altri.” 
 

E-mail: 
“Quando si usano delle mail è necessario considerare l’anonimità nel contenuto del messaggio stesso. L’invio 
multiplo di messaggi dove ci sono liste di indirizzi mail di altre persone è considerata una potenziale rottura 
dell’anonimato. È fortemente suggerito di chiedere alle persone stesse se vogliono essere inseriti all’interno della 
lista mail per la corrispondenza da parte di A.A., specialmente se sono indirizzi mail di lavoro. Quando si vuole 
inoltrare una comunicazione specifica per mail e si desidera mandarla anonimamente è preferibile farlo con CCN 
(Copia Conoscenza Nascosta) opzione che è disponibile in ogni PC. 
 

Internet 
“Ci sono molte opzioni tecnologiche ora usufruibili, e molte altre ancora in via di sviluppo che saranno 
disponibili nell’immediato futuro… è importante però che queste tecnologie in via di sviluppo una volta usate 
non prendano il sopravvento su Comitati di servizio o Gruppi A.A. creando così un processo decisionale 
affrettato dato dall’immediatezza del risultato; si deve sempre prendere in considerazione per primo 
l’orientamento decisionale di A.A. nel suo insieme. Tutte le decisioni prese devono includere, in ogni loro 
aspetto, delle prudenti considerazioni in merito alla salvaguardia dell’anonimato di ogni singolo membro A.A.”. 
 

Audio e Video: 
Materiale audio-video può aiutare a portare il messaggio di recupero di Alcolisti Anonimi e a informare il 
pubblico e i professionisti dell’esistenza di A.A.. Spot di pubblico servizio sono disponibili sia in formato audio 
che video (per emittenti radio e tv), come anche materiale più specifico e per professionisti che lavorano nel 
campo dell’alcolismo. (questi sono degli esempi su come proteggere l’anonimato pubblico e portare il messaggio 
di A.A.) 
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