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Partecipanti:

N.       Nome                     anno       Servizio                Area

1. Stefano S. 3 Delegato Abruzzo e Molise
2. Michele V. 1 Delegato Basilicata
3. Giorgio M. 1 Delegato Calabria
4. Bruno D. A. 2 Delegato Campania
5. Fabiana P. 1 Delegata Campania
6. Daniele G.   2 Delegato Emilia Romagna
7. Adriano D. 1 Delegato  Emilia Romagna
8. Vittorio C. 1 Delegato Emilia Romagna
9. Piero V.S. 1 Delegato Friuli Venezia Giulia
10. Gianni C. 1 Delegata Friuli Venezia Giulia
11. Massimo F.  2 Delegato Lazio
12. Stefania B. 3 Delegato Lazio
13. Marco A. 1 Delegato Lazio
14. Andrea B. 1 Vice Delegato Liguria
15. Antonio F.  3 Delegato Lombardia
16. Giovanni P. 1 Delegato Lombardia
17. Loretta P.  2 Delegato Lombardia
18. Costantino F. 1 Delegato Marche
19. Maurizio F.  1 Delegato Marche
20. Cosimo G. 2 Delegato Piemonte
21. Luigi S. 3 Delegato Puglia
22. Pasquale G. 3 Delegato Puglia
23. Livio B. 3 Delegato Sardegna
24. Attilio M. 1 Delegato Sardegna
25. Salvatore D.M.  3 Delegato Sicilia
26. Paolo B.. 1 Delegato Sicilia
27. Maria Lida A.  2 Delegata Toscana
28. Riccardo D. R. 2 Delegato Toscana
29. Arnaldo M. 1 Delegato Toscana
30. Alessandro R. 1 Delegato Umbria
31. Anna Maria P. 3 Delegata Valle D’Aosta
32. Tiziana D. 2 Delegata Valle D’Aosta
33. Leone L. 1 Delegato Veneto
34. Paolo C.  3 Delegato Veneto
35. Rita M. 3 Delegata Veneto

36. Jenny G. Coord. Conferenza
37. Luca L. Vice Coordinatore Conferenza

38. Alberto T.. Segretario Nazionale
39. Ettore D. Fiduciario Amministrativo
40. Roberto M. Fiduciario per l’Esterno
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41. Odoardo F. Fiduciario per l’Interno
42. Pietro M. Fiduciario di collegamento Aree Nord. Est 
43. Massimo (Max ) B.. Fiduciario di collegamento Aree del Centro 
44. Valeria Zavan Fiduciario Non Alcolista
45. Bartolomeo L. Fiduciario di collegamento aree del Sud 
46. Franca G. Fiduciario per la Letteratura
47. Enzo A. Becchetti.  Fiduciario Non Alcolista
48. Giovanni (Vanni) S. Fiduciario Euromondiale

49. Paola D.T. Responsabile Operativo Comitato Interni
50. Valter C. Responsabile Operativo Comitato Esterni
51. Donatella R. Responsabile Operativo Comitato Letteratura
52. Giorgia G. Direttore Editoriale Insieme in A.A. 
53. Paola R. Responsabile Comitato delle Risorse 

54. Monica Saveri   Ufficio dei Servizi Generali

Ingrid D.S. Servitore di A.A.
Mario Antonio F. Servitore di A.A.
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Verbale delle 
Riunioni Plenarie
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Il giorno 12 aprile 2013 alle ore 9,00 presso l’Hotel Sporting di Rimini (RN), regolarmente convocata 
con nota del 6 marzo 2013  si riunisce, in sessione ordinaria e straordinaria,  la XXIX Conferenza dei 
Servizi Generali di “A.A. Alcolisti Anonimi”.
Ai sensi dello Statuto, il Segretario Nazionale dell’Associazione, Alberto T., assume la Presidenza della 
Conferenza che viene coordinata da Jenny G., eletta Coordinatrice della medesima dalla XXVIII
Conferenza, la quale d� lettura dell’Enunciato e delle sei Garanzie contenute nel XII Concetto.
Il Presidente, con il consenso dei presenti, chiama Luca L., Vice Coordinatore della Conferenza, a 
fungere da Segretario. Quindi, attraverso appello nominale, constata che sono presenti n. 51 convocati 
(di cui  49 con diritto di voto) aventi diritto a partecipare, dei quali: n. 33 Delegati, n. 10 Fiduciari, n. 4 
Responsabili Operativi, n. 1 Direttore Editoriale di “Insieme in A.A.”, n. 1 Capo dell’Ufficio dei Servizi 
Generali. Sono presenti, senza diritto di voto, la Coordinatrice e il Vice Coordinatore della Conferenza 
(Jenny G. e Luca L.). 
Rispetto all’elenco dei partecipanti previsti - che � posto agli Atti - risultano assenti:
i Delegati: Attilio M. e Livio B. (dell’Area Sardegna); il Fiduciario Non Alcolista Enzo A. Becchetti, 
invitato a partecipare, ma senza diritto di voto; il Delegato dell’Area Friuli Venezia Giulia, eletto 
successivamente alla data utile per la partecipazione.
Il Presidente dichiara regolarmente costituita la XXIX Conferenza e d� la parola alla Coordinatrice della 
Conferenza, la quale legge l'elenco dei Delegati al terzo mandato quali possibili candidati a ricoprire il 
servizio di Coordinatore e di Vice della prossima Conferenza 2014; provvede, poi, a trascrivere i nomi 
su un apposito foglio che viene  affisso nella sala plenaria con l’invito agli interessati a segnalare la loro 
disponibilit�.
La Coordinatrice d� lettura della propria relazione, riguardante il tema della Conferenza e il programma 
della Conferenza ed invita, quindi,  l’Assemblea a discutere e a deliberare sul seguente ordine del giorno:
Seduta ordinaria
1) Elezione dei Fiduciari (n. 2 Macroregione Sud, n. 2 Macroregione Nord).
2) Costituzione per sorteggio del Comitato di Nomina dei Fiduciari.
3) Conferenza, in sessione straordinaria, per le modifiche al Manuale di Servizio.
4) Relazioni dei Comitati del Consiglio. 
5) Gruppi di Lavoro della Conferenza: condivisione dei quesiti posti alla Conferenza.  
6) Progetto di bilancio consuntivo dell’esercizio chiuso al 31/12/2012.
7) Progetto di bilancio preventivo per l’esercizio 2013.
8) Elezione del Coordinatore e del Vice Coordinatore della XXX Conferenza.
punto 1) dell’O.d.G. - Elezioni dei Fiduciari (n. 2 Macroregione Sud, n. 2 Macroregione Nord).
La Coordinatrice d� la parola a Paola R. (responsabile operativo del Comitato Risorse) che relaziona in 
merito alle candidature per i nuovi Fiduciari scelti dal Comitato di Nomina, che sono:
Antonella L.P. di Ragusa, Eduardo D.L. di Napoli, Ada P. di Trieste, Giuseppe Z. di Brescia.
Si passa quindi alle singole votazioni che, come previsto dal vigente M.d.S., avviene a scrutinio segreto 
e:
con voti favorevoli 45 e 4 schede bianche viene eletta Antonella L.P.;
con voti favorevoli 45 e 4 sfavorevoli viene eletto Eduardo D.L.;
con voti favorevoli 43 e 6 sfavorevoli viene eletta Ada P.;
con voti favorevoli 43 e 6 sfavorevoli viene eletto Giuseppe Z..
La Coordinatrice, a nome della Conferenza, esprime ai Servitori neo eletti i pi� fervidi auguri di buon 
lavoro. Gli stessi, presenti in aula, ringraziano della fiducia ricevuta.
Dopo ampia discussione, si ritiene opportuno rinviare la trattazione del punto 2) dell’O.d.G. -
Costituzione per sorteggio del Comitato di Nomina dei Fiduciari - nell’incontro di domenica 
mattina. La Conferenza approva.
Si passa quindi al punto 4) dell’O.d.G. – Relazioni dei Comitati del Consiglio.                                      
Il Segretario Nazionale in carica, Alberto T., d� lettura della Relazione del Consiglio dei S.G. 
approfondendo con i Delegati i contenuti della stessa. A conclusione dell’intervento comunica alla 
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Conferenza che, cos� come approvato dal Consiglio dei Servizi Generali nella seduta del 22 e 23 
febbraio 2013, a partire da luned� 15 Aprile 2013 il nuovo Segretario Nazionale sar� Odoardo F., attuale 
Fiduciario per l’Interno, a cui rivolge i migliori auguri per un buono e proficuo lavoro.
La Coordinatrice comunica che la raccolta della Settima � stata di Euro 268,50, dopo di che sospende 
i lavori per una breve pausa.
Alle ore 11,30 si riprende e la Coordinatrice chiama Odoardo F., attuale Fiduciario dell’Interno,  a 
relazionare per quanto di sua competenza. Lo stesso, ritenendo superfluo dare lettura della Relazione, 
trasmessa precedentemente ai Delegati, argomenta in maniera dettagliata sul suo contenuto 
soffermandosi in particolare sulle varie motivazioni e problematiche che durante il corso dell’anno si 
sono incontrate. Si apre un ampio dibattito, con gli interventi di vari Delegati, dal quale emerge in 
particolare la richiesta di essere maggiormente informati sulle scelte del Consiglio al fine di poter 
riportare giuste e adeguate informazioni ai Gruppi, come d’altronde il proprio Servizio prevede. 
Odoardo F. prende atto di tali motivazioni e si impegna ad adoperarsi in merito alla loro richiesta per il 
futuro.
Con votazione quasi unanime, (meno 1 astenuto), la Conferenza approva la Relazione del Comitato 
Interno, documento che, cos� come approvato dall’Assemblea, viene allegato al presente verbale e posto 
agli Atti.
Prima di passare alla discussione delle altre Relazioni si decide di affrontare il punto 3) dell’O.d.G. -
Conferenza in sessione straordinaria, per le modifiche al Manuale di Servizio. 
La Coordinatrice procede, quindi, ad una verifica delle presenze constatando che gli aventi diritti al voto 
sono 49, (quindi, per qualsiasi modifica dovr� essere raggiunto il numero di 33 pari ai 2/3 degli aventi 
diritto al voto) e d� la parola al Fiduciario per l’Interno Odoardo F. che, cos� come riportato nella 
propria Relazione, ribadisce che le modifiche al M.d.S. riguardano in sostanza la reintroduzione di quelle 
modifiche che in passato erano state tolte a seguito della cancellazione dei Comitati della Conferenza e 
che le pagine interessate a tali modifiche sono: Pag. 33, 34, 35 e 36; propone di passare ad una votazione 
unica di tutti i punti essendo gli stessi relativamente marginali. Si apre un’ampia e partecipata 
discussione nella quale vengono individuate delle piccole correzioni da apportare alle modifiche 
presentate dal Gruppo di Lavoro che ha elaborato il testo. Le modifiche al M.d.S.  vengono aggiornate 
su quanto approvato in Conferenza e messo agli Atti (Allegato 1) per formare parte integrante e 
sostanziale di questo verbale. Con votazione all’unanimit� la Conferenza approva.
Prima di chiudere l’Assemblea per la pausa pranzo, il Segretario Nazionale interviene e pone 
l’attenzione sulla necessit� che la Conferenza, con apposita votazione palese, autorizzi il Consiglio dei 
S.G. a poter aprire, ad una manifesta necessit�, nuovi conti correnti postali e/o bancari per il 
funzionamento dell’Ufficio dei S.G.. Questa autorizzazione snellirebbe di molto l’iter burocratico 
evitando lungaggini di tempo nel dover richiederla di volta in volta alla Conferenza. L'Assemblea, dopo 
aver chiesto e ottenuto ampie delucidazioni in merito, con la quasi unanimit� (n. 1 sfavorevole), 
approva. 
Alle ore 13,10  la Coordinatrice chiude la Conferenza in Sezione Straordinaria e sospende i lavori 
per la pausa pranzo.
Alle ore 15,10 i lavori riprendono in Sede Ordinaria. 
La Coordinatrice procede, quindi, ad una verifica delle presenze e d� la parola al Fiduciario 
Amministrativo Ettore D. per l’analisi del Bilancio Consuntivo 2012 previsto al punto 6) 
dell’O.d.G..
Prende la parola Ettore D., in qualit� di Fiduciario Amministrativo, che d� lettura del Bilancio 
Consuntivo 2012 illustrando ogni singola voce. Tiene a precisare lo sforzo fatto dal Consiglio dei S.G. 
nel corso dell’anno per contenere al massimo i costi e sottolinea il fatto che, nonostante tutto, la 
situazione economica attuale meriti una seria attenzione da parte di tutti. D� lettura della Relazione 
amministrativa dalla quale si evince la necessit� di individuare necessariamente dei tagli sostanziali al 
fine di garantire una sana gestione economica. Intervengono sull’argomento vari Delegati indicando la 
necessit� di trasparenza del Bilancio e, soprattutto, come promesso dallo stesso Fiduciario 
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Amministrativo nella Conferenza del 2012, la necessit� di una comunicazione trimestrale del Bilancio 
contenente, tra l’altro, anche le quote di Settima inviate dai singoli Gruppi a sostegno dell’Associazione, 
cosa fino ad oggi disattesa nella quasi sua totalit�. Viene evidenziata l'urgenza di trovare una soluzione 
affinch� tutti i Gruppi e le Aree, come previsto dal vigente Statuto, abbiano il proprio bilancio 
consuntivo e preventivo per permettere al Fiduciario Amministrativo di redigere un giusto e corretto 
Bilancio Economico che comprenda tutte le strutture della nostra Associazione. Si d� l'incarico al 
Fiduciario Amministrativo Ettore D. di adoperarsi in merito. 
Dopo un ulteriore scambio di opinioni con i Delegati, si apre un ampio dibattito a cui lo stesso 
Responsabile Amministrativo risponde in maniera esaustiva. Al termine della discussione il Bilancio 
Consuntivo 2012 viene approvato.
Relazione e Bilancio Consuntivo, cos� come approvati dalla Conferenza, vengono allegati al presente 
verbale e posti agli Atti.
Prende la parola il Fiduciario per l’Interno Odoardo F.  il quale spiega che, nell’analisi del succitato 
Bilancio Consuntivo, � emersa in maniera evidente l’esosit� dei costi sostenuti dall’Associazione per 
l’organizzazione del Raduno Nazionale di Rimini; precisa, in particolare, che solo per  l'uso della 
struttura congressuale del Palacongressi si spende la somma di €. 47.000 + IVA  e denota quanto sia 
urgente e necessario trovare una nuova sede che permetta di ridurre i costi in maniera sostanziale.           
Per quanto precisato sopra, comunica che il Comitato per l’Interno gi� dallo scorso anno si � adoperato 
in merito trovando come sede papabile la struttura congressuale di Salsomaggiore che sarebbe 
disponibile ad accogliere l’evento ad un costo di circa € 13.000 / 14.000 e, dettaglio ancora pi� 
importante, sarebbero completamente abbattuti i costi di trasporto “Tram Bus” (attualmente di circa 
12.000 / 14.000 Euro) essendo le strutture ricettive alberghiere dislocate nelle immediate vicinanze della 
struttura congressuale. Dopo ampia e partecipata discussione, Odoardo F. chiede alla Conferenza una 
apposita votazione per spostare l’evento nazionale nella nuova sede di Salsomaggiore e sottolinea 
l'importanza di questa votazione perch� rappresenta l’indirizzo della Conferenza, che deve ritenersi 
informale e puramente conoscitiva ma necessaria soprattutto al Comitato dell'Interno per poter 
approfondire nel dettaglio la fattibilit� dell’evento. La Conferenza, con votazione unanime, approva 
la scelta della nuova sede di Salsomaggiore per l'anno 2014.
La riunione plenaria alle ore 16,00 del giorno 12 aprile viene sospesa per proseguire fino alle ore 20,00 
con i Gruppi di Lavoro occupati nell’esame delle varie domande pervenute alla Conferenza. 
Riprendono i lavori il giorno 13 alle ore 9,00 ripartendo dal punto 4) dell’O.d.G. - Relazioni dei 
Comitati del Consiglio.
La Coordinatrice procede all’appello nominale, constata che vi � il numero legale per iniziare e si passa 
alla discussione della Relazione del Comitato Esterno. Roberto M. espone il contenuto della 
Relazione in maniera ampia e dettagliata dando risalto agli obiettivi generali che il Comitato si pone per 
l’anno 2013 e, a conclusione del suo intervento, comunica la previsione dei costi del Comitato stesso 
per il prossimo anno. Si apre una discussione ampia e partecipata nella quale il Fiduciario risponde in 
maniera esaustiva. Alcuni Delegati fanno notare come gli amici Al_Anon si siano adoperati per la loro 
Associazione nella realizzazione dello spot pubblicitario trasmesso dalle TV nazionali e fanno presente 
come potrebbe essere importante intraprendere questa strada anche per Alcolisti Anonimi per 
accrescere la nostra visibilit� nei confronti del mondo esterno. Il Fiduciario prende atto della proposta e 
si impegna a valutare la fattibilit� di tale progetto ponendo particolare attenzione ai costi che lo stesso 
comporta. Alla fine della discussione viene messa ai voti la Relazione del Comitato Esterno e con voti 
48 favorevoli, 1 astenuto, la Conferenza approva. La Relazione del Comitato dell’Esterno, cos� come 
approvata dall’Assemblea, viene allegata al presente verbale e posta agli Atti.
Prima di sospendere la seduta per dieci minuti, la Coordinatrice fa raccogliere la Settima che risulta 
essere di Euro 381,71.
Si riprendono i lavori con la Relazione del Comitato di Insieme in A.A.. Prende la parola Giorgia G. 
quale Direttore Editoriale di “Insieme in A.A.”, la quale d� lettura della Relazione del Comitato che 
viene discussa e condivisa dall’Assemblea. Con voti 48 favorevoli, 1 voto contrario, la Conferenza 
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approva. La Relazione del Comitato di Insieme in A.A., cos� come approvata dalla Conferenza, viene 
allegata al presente verbale e posta agli Atti.   
Si passa alla Relazione del Comitato della Letteratura. Viene data lettura da Franca G., Fiduciaria 
della Letteratura, della Relazione del suo Comitato, nella quale si pone particolare attenzione a come si � 
svolta la vendita della Letteratura al Raduno di Rimini 2012; spiega in maniera dettagliata i progetti 
realizzati o in via di attuazione (opuscoli sulle Promesse, sulle Garanzie, ecc. ); presenta un’estesa 
panoramica sulle proposte e sulle iniziative che il Comitato ha intrapreso per far s� che la nostra 
Letteratura abbia abbondante divulgazione nei Gruppi. Dopo ampia discussione l’Assemblea, con voti 
48 favorevoli, 1 astenuto,  approva la Relazione.
La Relazione del Comitato della Letteratura, cos� come approvata dall’Assemblea, viene allegata al 
presente verbale e posta agli Atti. 
Si passa alla Relazione del Fiduciario di Collegamento delle Aree del Nord, Pietro M., Fiduciario 
di Collegamento delle Aree del Nord Est. Essendo alla fine del suo mandato, egli apre il suo intervento 
ringraziando tutti i presenti per l’opportunit� che gli � stata concessa di svolgere questo importante 
servizio e di aver potuto collaborare per la soluzione delle varie problematiche che in questi quattro 
anni ha incontrato; prosegue poi con la lettura della Relazione. La stessa viene approvata dall’Assemblea 
e, quindi, allegata al presente verbale e posta agli Atti.
Alle ore 13,15  la Coordinatrice invita i partecipanti alla recita della preghiera della Serenit� per poi 
sospendere i lavori per la pausa pranzo.
Alle ore 15,30 i lavori riprendono in seduta ordinaria per trattare il punto 5) dell’O.d.G. - Gruppi di 
Lavoro della Conferenza: condivisione dei quesiti posti alla Conferenza. 
La Coordinatrice procede all’appello nominale e verifica l’esatto numero legale dei presenti per poter 
iniziare l'incontro. Si passa, quindi, ad esaminare le risposte date dai singoli Gruppi di Lavoro in merito 
alle domande presentate alla Conferenza.
Viene preso in esame quanto ogni singolo Gruppo ha realizzato nel pomeriggio e tutte le risposte -
dopo essere state singolarmente analizzate e discusse apportando le necessarie integrazioni e/o 
modifiche - vengono condivise dall’Assemblea e, a larga maggioranza, approvate. Durante le singole 
votazioni, dalla Coordinatrice della Conferenza � stato chiesto alle voci di minoranza di intervenire per 
comunicare il motivo del loro dissenso o della loro astensione.  
Tutte le domande e le relative risposte, cos� come approvate dall’Assemblea, vengono  allegate al 
presente verbale e poste agli Atti.   
La Coordinatrice comunica che la Settima del pomeriggio del 13 aprile ammonta ad Euro 237,07. 
L’Assemblea alle ore 19,15  del 13 aprile viene sospesa.
La Conferenza, in sessione plenaria, riprende i lavori il giorno 14 aprile alle ore 9.15. 
Il Coordinatore, attraverso appello nominale, constata che non vi � nessuna variazione rispetto alla 
precedente rilevazione: quindi, gli aventi diritto al voto sono  n. 49.
Riprendono i lavori ripartendo dal punto 4) dell’O.d.G. - Relazioni dei Comitati del Consiglio e si 
inizia con la Relazione del Comitato Euromondiale, nella persona di Giovanni S. (Vanni).             
Il Fiduciario legge la relazione e d� ampia illustrazione dei contenuti. Successivamente, segue una 
partecipata discussione di tutta l’Assemblea. La Relazione del Comitato Euromondiale, cos� come 
approvata dall’Assemblea, viene allegata al presente verbale e posta agli Atti.
Si passa a trattare la Relazione del Fiduciario Non Alcolisti (Dott.sa Valeria Zavan ). La Fiduciaria, 
prima di trattare il contenuto della propria Relazione, d� lettura della nota inviata dal Fiduciario Non 
Alcolista Enzo A. Becchetti in quanto, per problemi personali, non � presente alla Conferenza. D� 
quindi lettura della propria Relazione a cui fa seguito la condivisione da parte dell’Assemblea.                    
La Relazione del Fiduciario Non Alcolista, Dott.sa Valeria Zavan, cos� come approvata dall’Assemblea, 
�  allegata al presente verbale e posta agli Atti.
La Coordinatrice invita poi alla presentazione delle Relazioni dei Fiduciari di Collegamento: 
Bartolo L. (della Macroregione Sud ) e Massimo B. (Max), (della Macroregione Centro ).          
Gli stessi danno esposizione delle proprie Relazioni, ognuno per la propria competenza, i cui contenuti  
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vengono in seguito ampiamente approfonditi e condivisi da parte dell’Assemblea. Le due Relazioni 
vengono, quindi, allegate al presente verbale e poste agli Atti.
La Conferenza sospende i lavori per un breve intervallo di quindici minuti.
Dopo la pausa la Coordinatrice comunica che la Settima � pari ad Euro 302,00 e che, sommata a 
quelle dei giorni precedenti, il totale complessivo ammonta ad Euro 1.189,28.
Si passa a trattare il punto 2) dell’O.d.G. - Costituzione per sorteggio del Comitato di Nomina 
dei Fiduciari. Relativamente a questo punto tutta la Conferenza, dopo ampia e argomentata 
discussione, � dell’avviso di incaricare il Comitato dell’Interno per l'individuazione di un apposito 
Gruppo di Lavoro che valuti la necessit� o meno di tenere ancora in piedi questa struttura “ Comitato 
di Nomina “ o che demandi le attuali responsabilit� al Consiglio dei Servizi Generali supportato dal 
“Comitato Risorse”. Si decide, tuttavia, che per il prossimo anno 2014 questo Comitato di Nomina 
debba ancora essere individuato proprio per consentire il regolare svolgimento delle attivit� in essere. 
All’unanimit� la Conferenza approva di incaricare il Comitato dell’Interno di costituire un Gruppo 
di Lavoro per valutare la necessit� di tale struttura (Comitato di Nomina) e che lo stesso sia formato da 
almeno due Coordinatori d’Area, due Delegati e due Fiduciari oltre al Responsabile del Comitato 
Risorse. Vengono successivamente sorteggiate le Aree quali membri effettivi del Comitato di Nomina 
per l’anno 2014;  e  sono:  
per il Nord: Area  Trentino Alto Adige  e  Piemonte,  riserva Area Liguria.
per il Centro: Area  Toscana  e  Lazio,  riserva  Area  Umbria.
per il Sud: Area  Sardegna  e  Basilicata,  riserva  Area  Puglia.
Si passa al punto 7) dell’O.d.G. - Progetto di Bilancio preventivo per l’esercizio 2014.
Il Bilancio viene presentato da parte del Fiduciario Amministrativo. Dopo ampia discussione e ottenuti 
i vari chiarimenti in merito, la Conferenza approva all’unanimit� la Relazione presentata e, sempre 
all’unanimit�, approva il progetto di Bilancio Preventivo per l’Esercizio 2013.
La Relazione del Comitato e le previsioni di Bilancio, cos� come approvate dall’Assemblea, vengono 
allegate al presente verbale e poste agli Atti.
A seguito del succitato preventivo di Bilancio 2014, si apre una coinvolgente discussione in merito alla 
telefonia interna e proprio per un segnale di trasparenza vengono richieste dai Delegati precise 
informazioni in merito, come:  la spesa sostenuta dall’Associazione; il numero di telefonini attivi da 
contratto; cosa prevede il nuovo contratto stipulato nei mesi scorsi con la telecom-tim che � andato a 
riunificare i due precedenti contratti che ci legavano alla succitata Societ� di telecomunicazione; cosa 
comporta economicamente all’Associazione il dover chiudere anticipatamente tale servizio; perch� non 
vengono chiesti i rimborsi a chi usa in maniera impropria tale servizio; ecc. ecc..  Purtroppo, a quanto 
sopra gli attuali responsabili del servizio di telefonia dei S.G. non sono in grado di dare immediate ed 
esaustive risposte. Prende la parola il Fiduciario dell’Interno, Odoardo F., il quale precisa a tutta 
l'Assemblea di non essere a conoscenza dei contenuti dell’attuale contratto n� tanto meno di poter 
rispondere alle loro giustificate domande non essendo pi� stato il diretto responsabile di tale servizio 
fin dal mese di dicembre 2011; tuttavia, consapevole dell’importanza che la questione riveste per 
l'Associazione, egli si impegna formalmente nei confronti dei Delegati a rivedere tutta la situazione 
riguardante tale struttura di comunicazione e di relazionare, anche con incontri specifici, da tenere 
probabilmente nel mese di giugno, con tutti i Delegati e Coordinatori d’Area. La Conferenza, con 
delega di fiducia nei confronti del Fiduciario per l’Interno, all’unanimit� approva.
Relativamente al punto 8) dell’O.d.G. - Elezione del Coordinatore e del Vice Coordinatore della  
XXX Conferenza - la Coordinatrice ricorda che il Manuale di Servizio prevede che il Coordinatore e il 
Vice Coordinatore della prossima Conferenza debbano essere eletti tra i Delegati in scadenza di 
mandato. Si procede quindi alla votazione dalla quale risulta eletto Coordinatore della XXX Conferenza 
il Delegato Antonio F. dell’Area Lombardia e, quale Vice Coordinatore, il delegato Stefano S. dell’Area 
Abruzzo e Molise. Segue poi la scelta, per sorteggio, dei due Delegati in scadenza di mandato che 
collaboreranno con il Comitato dell'Interno per la selezione delle domande da presentare alla prossima 
Conferenza; vengono sorteggiati i Delegati; Rita M. dell’Area Veneto e Stefania B. dell’Area Lazio.
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Seguono poi i saluti dei neo eletti Fiduciari e di un Delegato a termine di mandato.
La Coordinatrice della Conferenza, grata per il servizio che le � stato chiesto di svolgere, ringrazia tutti i 
partecipanti per l’impegno dimostrato durante i lavori.
A chiusura degli incontri il Presidente informa la Conferenza che il prossimo Raduno di A.A. Italia si 
svolger� a Rimini dal 16 al  18 settembre 2013 (salvo nuova comunicazione da parte della struttura 
congressuale ) e avr� come tema: “ La Spiritualit� nel Gruppo:  Fede  - Fiducia  - Delega “ , mentre la 
prossima Conferenza 2014 si  svolger� sempre a Rimini dal 3 al 6 aprile 2014  e avr� come tema: “ La 
Comunicazione in A.A.: Comunicare per il mio recupero ( I  Legato ); Comunicare per stare uniti ( II  
Legato ); Comunicare nel servizio ( III  Legato ) ”.
Alle ore 13,15, essendosi esaurito l’ordine del giorno, il Presidente ringrazia tutti i  partecipanti e 
dichiara chiusa la XXIX Conferenza dei Servizi Generali di “A.A. Alcolisti Anonimi Italia”. 
I presenti recitano la Preghiera della Serenit�.

Il Segretario Il Presidente  
Luca L. Alberto T.
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Relazione del Consiglio dei Servizi Generali 
alla XXIX Conferenza di A.A. Italia

Carissime amiche/ci,

Vogliamo iniziare questa relazione con il richiamo che Bill fece durante la Conferenza del 1958:
“Io penso che questa particolare Conferenza Generale mantenga la promessa e abbia fatto 
molto progressi – perch� ha avuto degli ostacoli. Essa ha trasformato l’ostacolo in risorsa, in 
una certa crescita ed in una grande promessa”.
“A.A. nacque dagli ostacoli, da uno dei pi� grandi tipi di ostacoli nei quali pu� cadere un 
individuo, l’ostacolo che sovrasta questa oscura e fatale malattia che � l’alcolismo. Ogni 
singolo si avvicin� ad un A.A. mentre si trovava nell’ostacolo, un impossibile ostacolo senza 
speranza. E questo � il motivo per cui noi siamo nati”.
“Se questa Conferenza fu travagliata, se gli individui ne furono profondamente toccati – io 
dico: “questo va bene”. Quale parlamento, quale repubblica, quale democrazia non � stata 
disturbata? L’attrito dei punti di vista opposti � il vero “modus operandi” sul quale essi si 
basano per progredire. E allora perch� noi dovremmo avere paura?” (Come la vede Bill pag. 
82)
Oggi, tutti noi siamo qui riuniti per cercare di gettare le basi per un futuro migliore per la nostra 
Associazione. 
Il tema di questa XXIX Conferenza � “SPIRITUALIT� NEL GRUPPO” – “FEDE – FIDUCIA –
DELEGA”. 
Partire dall’Unit� di A.A. si tratta di fare quello che ci hanno trasmesso i nostri Pionieri, cio� quello di 
vivere una spiritualit� che diventa l’anima della vita della nostra Associazione, della Conferenza e dei 
Gruppi.
“Spiritualit�”in A.A. non deve per forza essere associata al credo religioso ma, � piuttosto la capacit� di 
capire quali sono i nostri veri bisogni, che convergono con i valori universali. Vuol dire, imparare uno 
stile nuovo di rapportarsi all’interno dell’Associazione, di rapporto tra Fiduciari e Delegati, di rapporto 
tra Delegati e Gruppi.
Tutte queste dimensioni sono da vivere secondo una logica nuova che � quella della fiducia per la 
delega che ognuno di  noi ha ricevuto per il Servizio che cerchiamo di svolgere. Per servire in  A.A. 
occorre comprendere il grande privilegio al quale siamo stati chiamati, ma questo lo possiamo vivere 
solo all’interno di una reciprocit�, che mette in primo luogo l’Amore che ognuno di noi deve avere per 
il dono ricevuto, la Sobriet�. � proprio l’Amore che deve spingere ogni nostra azione, perch� solo cos� 
vive quello scambio di attenzione, di rispetto, di pazienza, di valorizzazione e di dono che �,  tipico 
della nostra Associazione cio� la trasmissione del messaggio e il valore dei tre Legati.
Questo � per noi il nuovo stile di vita, che ci richiama continuamente alla responsabilit� di vivere 
all’interno dell’Associazione e, parlare di Spiritualit�, Fede, Fiducia e Delega, ci porta necessariamente 
alla sponsorizzazione. La Sponsorizzazione � la base di questi valori che vogliamo portare avanti, tutti 
assieme.
Non esiste spiritualit�, non esiste una coscienza bene informata, non pu� esistere Unit� se noi, membri 
della Conferenza, non abbiamo fatto e facciamo continuamente un profondo percorso di 
sponsorizzazione. Non esiste Spiritualit� nei Gruppi se la sponsorizzazione non � costantemente 
vissuta.
Il senso della nostra responsabilit� nei confronti dell’Associazione deve cambiare radicalmente e, questo 
avviene solo se, entriamo nell’ottica della gratitudine, riconoscenti del debito che abbiamo verso l� 
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Associazione. Questo pu� avvenire solo se entriamo nella consapevolezza che le nostre vite dipendono 
dall’Unit� di A.A.
Siamo ancora lontani da questa logica. Oggi, in Italia ci sono ancora Gruppi che litigano al loro interno 
per puro protagonismo, riuscendo a dividersi,  trasmettendo cos� un messaggio negativo ai nuovi 
venuti.
Sentiamo il dovere di non nascondere la realt� dicendo che tutto va bene; per crescere veramente 
dobbiamo avere il “coraggio di cambiare” e, per cambiare dobbiamo impegnarci tutti e non solo 
pochi.
Quando, finita la Conferenza ritorneremo ai nostri Gruppi, diamo un’occhiata alle Agende degli ultimi 
anni, quanti amici sono venuti in Gruppo e quanti ne sono rimasti? Riflettiamo! Perch� tanti amici si 
allontanano per sempre da noi? Certo non � l’amore che manca nei nostri Gruppi e, allora cos’�?
Chiediamocelo, chiedetevelo!
Non rassegniamoci come fossero cose ineluttabili. Parliamone in Gruppo e agiamo con decisione, 
mettendo in pratica il nostro Programma senza farci degli sconti; se continuiamo a voler non vedere, a 
non voler agire, rischiamo davvero di perdere la nostra identit� e la nostra spiritualit�.
La sobriet� che impariamo grazie all’esperienza spirituale, la  viviamo in Gruppo e rappresenta il cuore 
delle cose, ma un cuore di natura del tutto diversa dal centro delle passioni: � il punto in cui ogni 
opposizione scompare e dove tutto si risolve in un armonioso equilibrio. Il cuore spirituale sarebbe il  
luogo di partenza delle trasformazioni e, il punto neutrale dove si annullano i conflitti. Attenendoci a 
questo centro spirituale riusciamo a tenerci fuori dalle discussioni inutili e, le opinioni contrarie si 
presentano di eguale valore perch�, in fondo sono tutte relative e parziali.
Questo vuol dire che c’� un’attenzione dell’uno all’altro e, che � nello scambio, nella comunicazione, 
nella condivisione di valori, che nel Gruppo si realizza il messaggio di A.A..
Dobbiamo edificare un’ A.A. che costruisca e tenga vivi legami tra i Gruppi e le Zone, le Aree e i 
Servizi Generali.
In questi ultimi anni, stiamo assistendo all’interno dell’Associazione, un malessere generalizzato, che si 
evidenzia nella nostra mancata crescita, sembra quasi che siamo alla ricerca costante di contestazioni, di 
critiche ostili e di giudizi denigratori; perch� non siamo pi� capaci di parlarci onestamente, con 
chiarezza, mettendo in comune le diverse opinioni, i diversi punti di vista, per trovare un punto 
d’incontro sereno e costruttivo?
A.A. ci ha insegnato che tutti siamo liberi di esprimere le proprie caratteristiche, arricchendole e 
fondendole con quelle degli altri, per creare un tutt’uno armonioso, capace di esprimere nel modo 
migliore la nostra forza, speranza, per un futuro migliore per la nostra Associazione.
Per quanto riguarda l’interno della nostra Associazione da un punto di vista di strutture, di servitori, di 
servizio, di organizzazione, occorre fare un’analisi completa dell’attuale situazione sia da un punto di 
vista economico - amministrativo che sotto l’aspetto organizzativo - strutturale.
Occorre porre particolare attenzione a tutti quei servizi (telefonia, centro d’ascolto, stampe, seminari di 
servizio ecc…) che negli anni sono stati creati con la speranza di assistere ad una crescita 
dell’Associazione, ( pi� Gruppi, aumento del senso di appartenenza ecc..) e, che in effetti sono stati 
disattesi, gravando anche sull’economia della nostra Associazione in maniera sostanziale.
� necessario che la Conferenza assieme al Consiglio, con senso di responsabilit� profonda, studino 
con molta attenzione questa situazione proponendo soprattutto soluzioni tendenti al 
ridimensionamento dell’eccessiva spesa, iniziando dalla spesa dei Comitati che potrebbero, anche in via 
temporanea, essere ridotti sia come partecipanti, sia come numero di incontri.
Il Consiglio, in quest’ultimo anno, ha cercato di operare seguendo i dettami suggeriti dalla Conferenza 
e, attenendosi ai principi delle nostre Tradizioni. Durante le riunioni di Consiglio, non sono mancati gli 
scontri verbali scaturiti dai diversi punti di vista, inerenti ai  progetti e alle strategie prese in visione ma, 
il buon senso � sempre prevalso e, con responsabilit�, le decisioni sono state prese da una Coscienza 
bene informata.
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Appuntamenti importanti:

Ricordiamo agli amici, tre appuntamenti importanti di questa “Primavera” e cio�, i Seminari 
delle macroregioni del Nord Ovest, del Centro e del Sud.

1) Il Seminario delle Aree del Nord Ovest si terr� presso l’Auditorium  Damonte” a Cogoledo          
(Ge)     Domenica 17 Marzo.

 Il tema del Seminario sar�:

“Il Gruppo A.A.: Dall’isolamento alla condivisione”.

2) Il Seminario di Primavera delle Aree del Centro, si svolger� in terra di Abruzzo-Molise , la 
rotazione   continua. Saremo a Monte Silvano Pescara 18/19 Maggio.
Il tema del Seminario � la chiave di lettura per il nostro risorgere: 

“ Recuperare se stessi lavorando con gli altri”.

3) Il “Raduno di Primavera” delle Aree del Sud si terr� a Monopoli (Bari) dal 30 Maggio al 2 
Giugno, anche in questo caso si � applicato il principio della rotazione.
Il titolo del tema del Seminario sar�: 
“ 10 giugno 1935: dalle origini ad oggi, il nostro cammino”.
Durante la Conferenza saranno distribuite le brochure dei relativi Seminari. 

Nelle pagine successive, potrete trovare le “relazioni dettagliate” di tutti i Fiduciari del Consiglio dei 
Servizi Generali, abbiamo voluto attuare questa strategia per consentirvi di avere un quadro generale di 
quello che � stato elaborato dall’ultima Conferenza fino ad oggi e, tutti i progetti che ci siamo prefissati 
per il prossimo futuro.

Vogliamo chiudere questa relazione con una citazione di Bill, e augurare a tutti voi e a noi stessi, una 
serena e proficua Conferenza.

L’unit� di A.A. � la qualit� che la nostra Associazione ha pi� cara. Le nostre vite, le vite di tutti 
quelli che vi entrano dipendono da essa.
Senza unit� il cuore di A.A. cesserebbe di battere; le nostre arterie nel mondo non potrebbero 
pi� portare la grazia vitale di Dio al cuore!

Il Consiglio dei Servizi Generali
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Gruppi di Lavoro

Gruppo A ( Domande riguardanti in particolar modo l’Interno )

Piero V.S. ( Friuli Venezia Giulia ), Antonio F. ( Lombardia – Coordinatore ), Costantino F. ( Marche ), 
Attilio M. (Sardegna ), Salvatore D.M. ( Sicilia ), Maria Lida A. ( Toscana – Vice Coordinatore ), Jenny 
G. ( Coord. Conferenza ), Luca L.  ( V. Coord. Conferenza ), Odoardo F.  ( Fiduciario per l’Interno ), 
Giovanni (Vanni) S. ( Fiduciario Euromondiale ), Paola D.T. ( R. O. Comitato Interni ). 

1)   Domanda: Ribadendo la differenza tra indipendenza e autonomia, ogni gruppo dovrebbe
aderire prima allo statuto, poi ai principi AA. Le Aree sono preposte a questo, anche per capire 
come stanno i Gruppi e se questi vivono i principi di AA. Es: la settima � di AA non del 
Gruppo, la mancata puntualit� nell’aprire o il non aprire affatto la porta del Gruppo, 
l’utilizzo continuo e improprio di letteratura non AA……
Tutte queste cose vanno contro l’autonomia e ci parlano di indipendenza. Gruppi che hanno
oltre 20.000 euro su conti correnti postali, ed A ree che per 25 anni non hanno versato 
contributi per il buon funzionamento di AA, fanno pensare all’indipendenza pi� che 
all'autonomia.
La Conferenza non ritiene opportuno che sull’elenco ufficiale dei Gruppi AA dovrebbero 
apparire solo quei Gruppi che vivono lo spirito di AA e aderiscono allo Statuto?
La  Conferenza non ritiene opportuno che anche gli altri gruppi che rivendicano la loro 
indipendenza rimangano, ma non pi� pubblicati sull’elenco ufficiale?
La Conferenza � disposta a dare questo mandato ai Coordinatori di Area?

Risposta: Il Gruppo di lavoro del Comitato Interni della XXIX Conferenza, ritiene che l’Area 
supportata dalle  Zone, compia dei tentativi di avvicinamento a questi Gruppi, verifiche di 
situazioni oggettive,  (mancata partecipazione continua alle strutture,  inosservanza dei Passi, delle 
Tradizioni e dei Concetti, mancata adesione allo Statuto). Il Consiglio di Area,  dopo  aver  valutato 
tutte queste situazioni, dovrebbe convocare un’ Assemblea per l’eventuale sospensione temporanea 
di questi Gruppi dall’elenco ufficiale. 

2)   Domanda: Riguardo alla mancanza di partecipazione di una buona fetta di Gruppi o pseudo tali 
alla vita di A.A. a partire dalle Zone, Aree, A.A. nel suo insieme, nonch� alla 7^ Tradizione, unico 
mezzo per il raggiungimento del nostro fine ultimo (5^ Tradizione), che genere di AZIONE si 
potrebbe intraprendere?

Risposta: La domanda � mal posta, tuttavia si ritiene che non si possa costringere nessuna 
struttura a contribuire con la settima. La Conferenza raccomanda che l’Area  attraverso  i servitori, 
possa trasmettere il senso di appartenenza  all’ Associazione e sponsorizzare lo spirito della VII 
Tradizione. 

3)  Domanda: Perch� facciamo tanta fatica a entrare nella “ cultura dei tre legati “ e il dato reale che 
molti A.A. si sentano soltanto membri di un Gruppo, attualmente, piuttosto che di A.A. nel suo 
insieme?
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Risposta: Perch� non conosciamo profondamente la nostra Associazione e non ne comprendiamo 
lo spirito. I nostri tre legati sono strettamente connessi l’uno all’altro. Diamo la precedenza ai 
Dodici Passi dimenticando del tutto o quasi Tradizioni,  Concetti e Sponsorizzazione. Mancanza di 
lettura e di approfondimento della letteratura portano molti A.A. a rinchiudersi nel proprio 
Gruppo e a dimenticare che la partecipazione attiva e la condivisione sono alla base del nostro 
programma di recupero.
Si rimanda alla lettura dell’opuscolo “A.A. vista da un alcolista anonimo”

4)  Domanda Unica per tutti i Gruppi: Il Consiglio decide inoltre di inserire la sotto riportata 
domanda, univoca per tutti i Gruppi di Lavoro:
Pensando al ruolo strategico dei nostri Fiduciari come componenti del C.S.G., non si ritiene 
opportuno creare un gruppo di lavoro che sia rappresentato da tutte le Aree per il Comitato di 
Nomina? E non come ora che suddetto comitato viene rappresentato da sei Aree sorteggiate in 
Conferenza, non tenendo conto della partecipazione di suddette Aree alla vita di A.A.. La 
Conferenza non ritiene opportuno modificare il M.d.S. in modo da mettere il Comitato di nomina 
in grado di scelte pi� consapevoli?

Risposta Unica da tutti i Gruppi: La Conferenza in sessione plenaria da mandato al Consiglio 
dei fiduciari di costituire un Gruppo di Lavoro per l’individuazione delle soluzioni per alcune 
modifiche sostanziali riguardanti l’attuale Manuale di Servizio con particolare riferimento al 
Comitato di Nomina e Comitato Risorse non trascurando la composizione attuale della 
Conferenza (Delegati, Responsabili Operativi e Fiduciari) da sottoporre all’approvazione  della 
XXX Conferenza. 
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Gruppo B ( Domande riguardanti in particolar modo l’Esterno )

Daniele G. ( Emilia Romagna - Coordinatore ), Adriano D. ( Emilia Romagna ), Marco A. ( Lazio ), 
Loretta P. ( Lombardia – Vice Coordinatore ), Riccardo D. R. ( Toscana ), Alessandro R.( Umbria ), Anna 
Maria P. ( Valle D’Aosta ), Roberto M. ( Fiduciario per l’Esterno ), Massimo (Max ) B.. (Fiduciario di 
collegamento Aree del Centro ), Valeria Zavan  ( Fiduciario Non Alcolista ), Valter C. ( R. O.

1) Domanda: Cosa propone la Conferenza riguardo agli amici Alcolisti Anonimi che si mettono a 
disposizione di organizzazioni e/o associazioni che si occupano di dipendenze in genere e, 
specificatamente, di alcolismo? E’ compatibile essere a servizio in A.A. e contemporaneamente 
in tali associazioni?

Risposta: “Riteniamo di non aver alcun diritto o bisogno di scoraggiare gli A.A. che desiderino 
lavorare a titolo personale in questi settori pi� ampi: sarebbe davvero antisociale proibirglielo. Non 
possiamo fare di Alcolisti Anonimi una societ� cos� chiusa da voler mantenere il massimo segreto 
sulle proprie conoscenze ed esperienze. Se da semplice cittadino un A.A. pu� diventare un migliore 
ricercatore, educatore, responsabile del personale, ebbene, perch� non dovrebbe? Tutti ne 
guadagnano e noi non perdiamo niente.” ( ottava Tradizione pag. 246-248 ). 
La Conferenza suggerisce che chi fa servizio presso altre Associazioni od organizzazioni che si 
occupano di dipendenze in genere non debba coinvolgere Alcolisti Anonimi in tale attivit�.

2) Domanda: La 62 � Conferenza dei Servizi Generali di USA e Canada che si � svolta a New York 
nell’ Aprile del 2012  ha trattato alcuni temi che riguardano Facebook, Twitter, e la presenza di A.A. 
in questi social network. Cosa ne pensa a riguardo la Conferenza di A.A. Italia sul sempre pi� 
divagare dei social network e della presenza di A.A. al suo interno?  E sull’utilizzo di nuove 
tecnologie per divulgare i Dodici Passi?

Risposta: Condividiamo quanto elaborato dalla 62� Conferenza USA e Canada attendendo nuove 
indicazioni dagli studi effettuati, sull’utilizzo di queste nuove tecnologie.

3) Domanda: Ambiti di collaborazione. Quali sono gli ambiti di collaborazione con l'esterno da 
perseguire in maniera concreta e produttiva? Oltre a quelli attuali (FIMMG, Ministeri per la Sanit� e 
l'Istruzione), ci sono altri ambiti da prendere in considerazione?

Risposta: Suggeriamo che oltre a tutti gli ambiti in cui l’associazione collabora da tempo (operatori 
Socio Sanitari, ecc.), possono essere presi in considerazione 
- mondo del lavoro ( imprenditori, org. Sindacali )
- universit� 
- forze dell’ordine (Esercito, Carceri , ecc.)
- Commissione medica patenti
- Clero
- Mondo dello sport
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Gruppo C ( Domande riguardanti in particolar modo la Letteratura )

Michele V. ( Basilicata ), Bruno D. A. ( Campania – Vice Coordinatore ), Gianni C. ( Friuli Venezia 
Giulia ), Stefania B. ( Lazio  - Coordinatore ), Maurizio F. ( Marche ), Arnaldo M. ( Toscana ), Leone L. 
( Veneto ), Bartolomeo L.  ( Fiduciario di collegamento aree del Sud ), Franca G.  ( Fiduciario per la 
Letteratura ), Enzo A. Becchetti. ( Fiduciario Non Alcolista ), Donatella R.  ( R. O. Comitato 
Letteratura )

1)   Domanda: Quanto si potrebbe aiutare il gruppo se a turno ci si preparasse prima sui temi scelti per 
la riunione cercando i riferimenti nella letteratura e nei documenti di A.A.?

Risposta: Questo tipo di riunione esiste gi� ed � usata fin dai primi tempi di A.A. col nome di 
“riunione ad oratore” e si pu� trovare anche nell’opuscolo “Il Gruppo A.A.” nel listino della 
letteratura. � la riunione pi� utilizzata in molti Paesi del mondo, avendo fornito ottimi risultati. 
Naturalmente presuppone l’esistenza di un calendario realizzato dal Comitato di Servizio del 
Gruppo o dai servitori, che specifichi in anticipo i temi su cui i membri, a turno, si possono 
preparare. Sarebbe auspicabile che il conduttore, inoltre, fornisse i riferimenti da cui sono stati 
tratti i temi.

2)   Domanda: Delega significa attribuire la responsabilit� di un servizio a essere rappresentati da altri: 
quale valore ha tale rappresentanza?

Risposta: La maggior parte delle Associazioni umane utilizza la “delega”, perch� non � pensabile 
che tutti facciano tutto. Cos� pure Alcolisti Anonimi, con una differenza, per� fondamentale: la 
nostra � una “delega di fiducia” (cfr. II Concetto) il che implica molte cose. La fiducia � qualcosa 
che proviene da noi e non dall’altro (cfr. II Passo), quindi comporta il mantenimento della 
responsabilit� (che, anche se abbiamo delegato qualcuno, resta nostra), la rinuncia a qualsiasi forma 
di giudizio, l’attivo sostegno a chi abbiamo delegato, anche con l’utilizzo di consigli pieni di 
riguardo e rispetto, il riconoscimento del diritto di decisione. Quindi, la delega di fiducia ha un 
valore totale e, lungi dallo spingerci al disimpegno, ci conduce ad una corresponsabilit� attiva ed 
amorosa.

3)   Domanda: Come si pu� parlare di “Recupero” e di “Interiorizzazione del programma” se in 
Gruppo e singolarmente leggiamo poco le “ grandi verit� “ scritte sulla nostra bellissima 
letteratura?

Risposta: Le tappe del nostro Recupero devono passare obbligatoriamente attraverso il 
Programma di A.A. Interiorizzare il Programma non significa soltanto smettere di bere, ma andare 
alla radice del problema. Solo attraverso la lettura e la condivisione dei nostri testi, troveremo e 
approfondiremo le risposte a tutte le domande che ci lasciano nell’incertezza. La letteratura di A.A. 
� parte integrante del nostro Recupero ed � la “terapia di mantenimento” anche  quando siamo 
impossibilitati a frequentare le riunioni. Ogni Gruppo dovrebbe adottare un proprio metodo per 
stimolare l’interesse, individuare un Responsabile della Letteratura che la conosca e la sappia 
sponsorizzare, specie quella meno utilizzata.
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Gruppo D (Domande riguardanti in particolar modo l’Amministrativo)

Stefano S. ( Abruzzo e Molise – Coordinatore ), Vittorio C. ( Emilia Romagna ), Massimo F. ( Lazio ), 
Giovanni P. (Lombardia ), Luigi S. ( Puglia ), Tiziana D. ( Valle D’Aosta – Vice Coordinatore ), Paolo 
C. ( Veneto ), Ettore D. ( Fiduciario Amministrativo ), Pietro M. ( Fiduciario di collegamento Aree 
Nord. Est ), Monica S. ( Ufficio S.G. ).

1)  Domanda: Non crede la Conferenza che i rimborsi ai servitori dovrebbero essere intesi come 
“obbligatori” per tutti i servitori? Non ritiene la Conferenza che nessun onere economico, anche 
minimo, debba essere   posto in capo al servitore e che lo stesso debba, in alcun modo, sentirsi a  
disagio nel richiedere il rimborso dei costi supportati?

Risposta: Si, ogni servitore deve essere rimborsato sulla base delle spese sostenute, documentate 
e strettamente necessarie. E’ auspicabile che ogni Area si adegui a tale principio con delle proprie 
Linee Guida interne.

2)   Domanda: Perch� molti gruppi (troppi!!!!) tante Zone, oppure Aree intere, non versano nessun 
contributo come settima tradizione ai S.G. oppure alle Aree? Nei gruppi si vivono le Tradizioni ? 
Viviamo la “7� Tradizione”come un modo per portare il messaggio, o  la utilizziamo per alimentare 
il prestigio e il potere del gruppo?

Risposta: All’interno di alcuni Gruppi manca la conoscenza della spiritualit� della Settima 
Tradizione. I soldi messi nel cappello appartengono ad A.A.. Sta alla responsabilit� dei singoli 
alcolisti fare propria la VII Tradizione e sponsorizzare quelli che sono meno orientati a versare alle 
Aree e ad A.A. Italia ad intraprendere questa strada. 
Si suggerisce di utilizzare l’opuscolo il “Gruppo A.A.”.

3)   Domanda: Pu� il Comitato Amministrativo, data l’attuale situazione socio economica, prevedere 
un’analisi approfondita e dettagliata, che preveda l’abbattimento dei costi dell’intera struttura 
dell’Associazione, pur mantenendo efficiente   la sua organizzazione?

Risposta: Si. Indipendentemente dalla situazione economica attuale si rende necessaria sempre 
una razionalizzazione dei costi cercando comunque di mantenere efficiente la nostra associazione 
nella trasmissione del messaggio. Questa razionalizzazione deve essere attuata da tutte le strutture 
di servizio dell’Associazione. Si rimanda all’ XI� Concetto.
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Gruppo E (Domande riguardanti in particolar modo Insieme in A.A.)

Giorgio M. ( Calabria ), Fabiana P. ( Campania ), Andrea B. ( Liguria ), Cosimo G. ( Piemonte  - Vice 
Coordinatore ), Pasquale G. ( Puglia ), Livio B. ( Sardegna ), Paolo B.  ( Sicilia ), Rita M. ( Veneto -
Coordinatore ), Alberto T. ( Segretario Nazionale ), Giorgia G. ( Direttore Editoriale Insieme in A.A. ), 
Paola R.  ( Responsabile Comitato delle Risorse ). 

1)   Domanda: Perch� la nostra Riunione Stampata, tanto cara a Bill,(vedere e leggere attentamente 
XI� Concetto) viene cos� sistematicamente trascurata? E’ la nostra storia, la nostra esperienza 
condivisa. Bill ci teneva particolarmente alla sua puntuale uscita, perch� il nostro Consiglio non 
segue con pi� attenzione il nostro Insieme in A.A.?

Risposta: Spesso Insieme viene visto come il fratello minore della Letteratura. Un errore nella 
storia di A.A. Italia � stato quello di scindere Insieme dal resto di A.A e dal Consiglio. Si 
raccomanda di individuare  all’interno del Consiglio dei S.G.I. un fiduciario di riferimento. 

2)  Domanda: Considerata la poca partecipazione nell’invio di testimonianze ed il costante calo degli 
abbonamenti manifestato negli ultimi 5 anni ci domandiamo: Di chi � Insieme in A.A. ?

Risposta: Insieme � la rivista dell’Associazione, per tale motivo coinvolge ognuno  di noi sia per 
la sponsorizzazione degli abbonamenti, e l’invio delle testimonianze. Anche questo � 
partecipazione alla vita di A.A..

3)  Domanda: Come e cosa significa ottimizzare il Servizio per Insieme in A.A. ovvero cosa si fa, 
come si fa, e perche si fa ?

Risposta: Si suggerisce che la distribuzione della rivista avvenga attraverso  le Aree. In questo 
modo le Zone potrebbero diventare il veicolo per la diffusione e sponsorizzazione  della rivista.
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Relazione del Fiduciario per l’Interno
Ricordiamo le principali funzioni del Comitato per l’Interno secondo l’attuale Manuale di 
Servizio:

 Attua le strategie indicate dal Consiglio volte a promuovere la crescita dei Gruppi, attraverso 
una migliore interiorizzazione del Programma e il rafforzamento delle strutture;

 E’ responsabile dei principali eventi di A.A. Italia ( Conferenza, Raduno, eventuali Seminari 
ecc.) curandone l’organizzazione logistica e, d’intesa con gli altri Comitati, la preparazione dei 
contenuti;

 Tende ad assicurare il pi� ampio collegamento di tutte le strutture dell’Associazione attraverso 
un sistema di informazione/comunicazione interna che si avvale di tutti i mezzi disponibili, 
compreso l’utilizzo delle nuove tecnologie informatiche;

 Cura la completezza e la correttezza delle informazioni contenute negli archivi di A.A..

All'inizio di questo mio intervento sento il dovere di ringraziare tutti gli amici, in particolar modo i 
servitori del Comitato dell’Interno che hanno contribuito con entusiasmo e dedizione, pur nelle mille 
difficolt� operative che si sono presentate durante l’anno, a rendere possibile la realizzazione delle 
indicazioni della Conferenza del 2012. Non c’� dubbio che la politica di contenimento dei costi che 
questo Consiglio si � voluto dare a partire proprio dalla XXVIII Conferenza ha condizionato delle 
scelte organizzative che sono risultate indispensabili e necessarie per il bene futuro di tutta la nostra 
Associazione. Sicuramente anche l’impostazione organizzativa degli eventi futuri, quali: Seminari, 
Raduni, Conferenze, Comitati e Consigli dei S.G. saranno, da parte del Comitato dell'Interno, 
preventivamente analizzati sotto l’aspetto economico e orientati ad una conduzione  saggia e sobria 
come conviene nello spirito di Alcolisti Anonimi.

Gli sforzi del Comitato sono stati indirizzati sostanzialmente verso la preparazione dei principali eventi 
nazionali dell’Associazione che, di seguito, sono stati: Raduno, Seminari di Servizio, Incontro con i 
Coordinatori d’Area, preparazione alla Conferenza, attuazione della Conferenza.
Oltre a questi impegni inderogabili, il Comitato si � mosso per trovare un’alternativa logistica al nostro 
Raduno Nazionale cercando innanzitutto un sostanziale contenimento dei costi. Non crediamo, infatti, 
sia pi� accettabile dover sostenere un costo di 80 / 90.000 Euro per tale manifestazione. 

Un altro aspetto dell’Associazione che il Comitato dell'Interno, in collaborazione con il Comitato 
Amministrativo dei S.G.I., ha voluto mettere sotto attenta osservazione nel corso dell’anno, � stata la 
gestione di alcune nostre strutture sia da un punto di vista funzionale che per quanto riguarda l'impegno 
delle risorse umane ed economiche che le stesse richiedevano. Queste strutture, seppur  nate con delle 
motivazioni oggettive di auspicata crescita dei Gruppi e il conseguente aumento di comunicazione e del 
senso di appartenenza,  nel corso degli anni non hanno prodotto il risultato sperato creando, anzi, dei 
buchi economici e un complessivo dissesto finanziario che l’Associazione copre con non poche 
difficolt�. Tra queste realt� figurano la Telefonia e il Centro d’Ascolto. Ecco, su questi due punti, i 
succitati Comitati chiedono espressamente alla Conferenza di volersi esprimere in merito, 
pronunciandosi con chiarezza, al fine d’intervenire in maniera adeguata e proporzionata. Questa 
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decisione non pu� essere ulteriormente rinviata sperando in un futuro migliore, perch� le attuali risorse 
socio-economiche di A.A. Italia impongono di prendere delle decisioni risolutive ed efficaci.

Nelle righe che seguono riportiamo l’attivit� svolta dal Comitato dell’Interno a partire dall’ultima 
Conferenza e, di seguito, le proposte che abbiamo elaborato per il prossimo futuro.

1) Cosa ha fatto il Comitato dalla scorsa Conferenza ad oggi.

a) Organizzazione del XXVIII� Raduno Nazionale: Per la prima volta i costi sostenuti sono stati 
di poco maggiori alle entrate ( circa 500,00 Euro ). Questo � dovuto essenzialmente a quella 
politica voluta dal Consiglio mirata, tra l’altro, al coinvolgimento di numerosi servitori ( 60/70 
circa ) che hanno permesso il contenimento di quei costi che negli anni passati gravavano sulla 
spesa finale in maniera pi� che sostanziale. Tuttavia, i costi, non pi� sostenibili - come i 56.000 
Euro del Palacongressi e i 14.000 Euro della Tram Bus - mettono il Consiglio nella condizione 
di valutare attentamente delle serie alternative logistiche per un prossimo futuro.

b) Incontro con i Coordinatori d’Area: Si � ripetuto nel mese di novembre a Rimini l’incontro tra 
i Fiduciari dei Servizi Generali e i Coordinatori d’Area. Lo stesso � stato ampiamente 
partecipativo (mancava solo la rappresentanza di due Aree). Tuttavia il Comitato dell’Interno 
ritiene opportuno suggerire che in tali riunioni prevalga il confronto sulle singole 
problematiche riscontrate nel corso dell’anno, analizzate ad una ad una, piuttosto che 
disperdere le risorse su pi� argomentazioni generiche. 

c) Seminari di Servizio: l’impegno dei Coordinatori d’Area e il  lavoro dei Fiduciari per il 
collegamento con le Aree, hanno permesso di svolgere i Seminari di Servizio nel mese di 
ottobre scorso, con la presenza dei Delegati: in questi incontri sono state approfondite le varie 
problematiche interne alla nostra Associazione e si � giunti all’individuazione delle domande 
da presentare a questa Conferenza 2013. Anche questi Seminari, con la reintroduzione dei 
Comitati della Conferenza gi� dal prossimo 2014, meritano un’attenta valutazione 
organizzativa. Questo punto potrebbe essere oggetto di argomentazione e di confronto fin 
d'ora, nell'attuale Conferenza.

2) Decisioni prese nella scorsa Conferenza relative al Comitato per l’Interno (dagli atti 
ufficiali ) Determinazioni del problema in oggetto e cosa il Comitato propone rispetto a: 

 Revisione e aggiornamento Manuale di Servizio per la reintroduzione dei Comitati in 
Conferenza: La Conferenza del 2012 ha  autorizzato il Comitato per l’Interno a formare un 
apposito Gruppo di Lavoro per apportare al vigente M.d.S. quelle opportune modifiche che 
prevedono la reintroduzione dei Comitati in Conferenza. 
Si � trattato, in sostanza, di reintrodurre quelle modifiche che in passato erano state tolte a 
seguito della cancellazione dei Comitati della Conferenza.
Dopo una prima fase ricognitiva, il Comitato per l’Interno si  � adoperato, per mezzo di un 
gruppo di lavoro costituito in seno allo stesso Comitato, proponendo a questa Conferenza le 
proprie risultanze per una giusta e serena discussione e, se ritenute giuste, procedere ad una 
eventuale approvazione in sede di Conferenza straordinaria.
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Nell’allegato contraddistinto con la lettera A) vengono riportate le modifiche proposte a 
questa Conferenza. 
Il Comitato chiede alla Conferenza di esprimersi in merito mediante votazione palese.

 11^ Proposta: Dare mandato al Comitato per l’Interno a costituire un Gruppo di Lavoro per 
elaborare lo “Statuto della Conferenza di A.A.- Italia” e, conseguentemente, tutti gli altri 
strumenti operativi che a tal fine si renderanno necessari, affinch� questo organismo possa 
entro il 2013 - 2014 predisporre un documento preliminare su cui la Conferenza possa 
discutere e deliberare. 

Con voti …………… la Conferenza Approva.
Essendo questo punto di particolare importanza per l’Associazione il Comitato ha ritenuto 
opportuno prendersi maggior tempo per valutare al meglio tale documento e portarlo alla 
discussione della XXX Conferenza nel prossimo anno.

3) Indicazioni prossimo Raduno Nazionale
Il Comitato dell’Interno e  il Comitato Amministrativo, in maniera congiunta, cosi come 
richiesto dal Consiglio dei S.G. con proprio atto del 13 e 14 Ottobre 2012, hanno richiesto 
appositi preventivi/offerte da altre strutture alberghiere specializzate nel settore che abbiano le 
seguenti caratteristiche:

1. riduzione sostanziale della struttura congressuale (abbattimenti del 50% dell’attuale costo che � 
di circa 56.000 Euro);

2. abbattimento totale dell’attuale costo dei trasporti (che attualmente � di circa 14.000 Euro).

Siamo in attesa di tali preventivi e certi che gi� in questa Conferenza, in sede Plenaria, saremo 
in grado di valutare e discutere insieme tale argomento.

4) Impegni attuali del Comitato
In questo momento l’attenzione maggiore � rivolta alle scadenze pi� importanti:

 Preparazione, in collaborazione con il Fiduciario per il collegamento delle Aree del Sud e di 
alcuni amici A.A., del terzo Raduno di Primavera del Sud che si terr�  per la prima volta a 
Monopoli ( BA )  dal 31 maggio al 2 giugno 2013.

 Preparazione, in collaborazione con il Fiduciario per il collegamento delle Aree del Centro e di 
alcuni amici A.A., del Seminario di Macro Regione Centro che si terr� in occasione del 
trentennale dell’Area in terra di Abruzzo e Molise il 18 e 19 Maggio 2013.

 Valutazione sul prossimo Raduno Nazionale con data e organizzazione da definire.
 Collaborazione per la preparazione dell’incontro con i Coordinatori d’Area del 26 e 27 

Ottobre 2013.
 Collaborazione per la preparazione di vari Seminari di Servizio che si svolgeranno nelle Aree 

nei giorni 16 e 17 Novembre 2013.
 Predisposizione di un calendario nazionale degli incontri (Seminari, Assemblee, Raduni, 

Compleanni ecc.) al fine di poter organizzare l’Ufficio e il Consiglio dei Fiduciari per garantire 
una partecipazione a tali eventi e comunque laddove la presenza dei Fiduciari si ritenga 
opportuna.
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5) Attuale struttura e composizione del Comitato e riunioni svolte.
Il Comitato per l’Interno, con lo scadere di questa Conferenza, deve essere ricostituito per la 
quasi sua totalit�. Difatti, gli attuali membri hanno prestato il loro servizio per il triennio 2010 / 
2013. Il prossimo Comitato per l’Interno, cogliendo le richieste avanzate dal Consiglio dei S.G. 
nella  seduta del 26 e 27 gennaio u.s., sar� composto da un massimo di 5/6 persone compreso il 
Fiduciario e si incontrer� minimo due volte l’anno (una volta nel mese di maggio a Rimini e un 
altro incontro si terr� nel mese di dicembre a Roma).

Lasciatemi ora la possibilit� di scrivere queste ultime due righe per ringraziare ed abbracciare gli 
AMICI del Comitato uscente:
Paola D.T. (Responsabile Operativo - Area Lazio) - Ada P. (Area Friuli V.G.) - Antonio Mario ( 
Area Abruzzo e Molise) - Ingrid D. S. (Area Emilia Romagna) - Italo D. ( Area Marche ) - Marta 
Ines ( Area Marche) - Antonio Pietro ( Area Umbria ), e altri servitori che sono subentrati in 
seguito: Attilio A. ( Area Emilia Romagna ) - Bruno P. ( Area Veneto ) - Marino M. ( Area Veneto 
). Con loro ho condiviso tre anni stupendi di amore e amicizia che sono, a mio avviso, i veri valori 
della nostra vita terrena.

Auguri di un sereno lavoro

Il Fiduciario  per l’Interno
Odoardo  F.
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Relazione del Fiduciario Amministrativo

La principale responsabilit� del Comitato � di fare in modo che non  spendiamo cosi tanto da 
rimanere senza fondi, pena il fallimento. Questo � il posto dove denaro e spiritualit� devono fondersi, 
e nella giusta proporzione.

( 11� Concetto – Comitato Amministrativo )

Si ritiene doveroso comunicare che,  nell’anno 2011 la perdita di esercizio � stata pari  a € 
6.557.00 e all’inizio dell’anno 2012 � stata girata al Fondo di Riserva Legale (vedi patrimoniale 
2012) pertanto l’attuale Fondo � pari a € 4.213,93

Il bilancio consuntivo dell’esercizio 2012, che il Comitato Amministrativo si appresta a 
presentare, si chiude con un saldo passivo di € 9.828,18                                                                                                  
pari  al 2.50% del totale importo dei costi di  € 392.701,87.

XXVIII Raduno Nazionale 2012

Il Comitato Amministrativo desidera  formulare un ringraziamento particolare  a tutti gli 
amici A.A. che hanno dedicato una parte e anche di pi�,  del loro tempo al servizio del Raduno, 
sono state delle persone meravigliose che con gioia hanno permesso che tutto si svolgesse nella 
regolarit� desiderata con un risparmio di alcune migliaia di euro.

Quindi,  nella rielaborazione del “Preventivo Spese Raduno” abbiamo di comune accordo 
con il Consiglio dei Fiduciari fissato un tetto massimo di spesa di € 88.475,66.

A chiusura delle attivit� del Raduno, abbiamo constatato che i costi sopportati erano pari a € 
82.437,91 ( -€ 6.037,75 su quota preventivata)  a fronte di  Entrate pari a € 82.289,50 pi� utile su 
gadgets pari a  € 358,00 chiudendo con un avanzo di cassa di € 209,59 il tutto sar� oggetto di 
profonda analisi nelle strutture preposte in Conferenza.

Credo che si possa essere pi� che soddisfatti, per il lavoro fatto,  grazie ancora all’esperienza 
vissuta con tutti gli amici presenti al raduno.

La tendenza principale del mondo attuale � di spendere pi� denaro di quanto in effetti non si 
disponga o di quanto si faccia conto di poter avere. Molti di noi, di conseguenza, vengono contagiati 
da questa rosea filosofia. Quando un nuovo promettente progetto di servizio in A.A. comincia a 
prendere forma, siamo propensi a dire : “ I soldi non sono un problema; pensiamo a mettere in atto 
l’idea “. Si suppone che sia in questo momento che i nostri addetti al bilancio dicano: “ fermati,
osserva e ascolta “. Questo � pure il momento esatto in cui i “ risparmiatori “ entrano in un 
costruttivo e salutare contrasto con gli “ spendaccioni “. La funzione principale di questo comitato, 
quindi, � di fare in modo che l’attivit� dei nostri Servizi Generali sia sempre solvibile e che tale 
rimanga, sia nei periodi positivi che in quelli negativi.

( 11� Concetto Comitato Amministrativo )                                                 
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Specifiche del Bilancio anno 2012 

Per quanto concerne “ Lo Stato Patrimoniale “,  si ritiene doveroso soffermarci sul Fondo 
Imposte e Tasse, in particolare, Accantonamento T.F.R. del personale dipendente dell’Ufficio dei 
Servizi Generali (vedi punto 7/3 del documento contabile),  che � in attesa di raggiungimento della 
copertura finanziaria (vedi  Prudente Riserva punto 3/20-5 ),  per poi essere destinato a una 
gestione separata  e vincolante che sar� decisa dal Consiglio dei Servizi Generali. 

Inoltre,  sarebbe opportuno che i debiti verso fornitori di beni e servizi siano saldati entro 
l’anno di riferimento compatibilmente con le disponibilit� finanziarie correnti. 

Considerando la Perdita di Esercizio 2012 (€ 9.828,47) riferita al Conto Economico si 
dovrebbe essere soddisfatti,  il Comitato ritiene di dover prestare la massima attenzione  ai  debiti  
descritti  al punto 7 delle Passivit� (Patrimoniale)  per un totale di € 102.224,58 contro una 
disponibilit� derivante da Banca e Conti Correnti Postali  al 31/12/2012 di  € 43.598,01,   
evidenziando una preoccupante rimanenza passiva  di €  58.626,57.

Presa coscienza di quanto sopra, abbiamo bisogno di diminuire le spese, ci� significa 
ridimensionare temporaneamente le attivit� e rivedere le strutture operanti di A.A..

I futuri Comitati, quindi, dovranno valutare la differenza fra una reale prudenza  ( che non � 
n� paura, n� accumulo di danaro, e talvolta pu� davvero significare per noi poter far fronte a perdite 
temporanee ) e quel tipo di costante avventatezza che potrebbe portare ad una grave riduzione o al 
crollo dei nostri servizi. Una prudente linea di condotta dovr� ricercarsi di norma a met� strada tra 
un incauto taglio al bilancio preventivo e una imprudente politica di spesa.

( 11� Concetto Comitato Amministrativo )

Nei riscontri  del bilancio ordinario che sar� oggetto di ulteriori approfondite analisi relative ai 
costi e ricavi, si ritiene evidenziare l’aumento del costo della tipografia dovuto alle ristampe di testi 
ad un prezzo pi� conveniente per maggiore numero di copie, ci� � dovuto al nostro ottimismo 
legato al raduno. Riscontriamo una minore entrata di vendita di letteratura (€ 3.736,45) e un 
maggior gettito relativo agli abbonamenti  Insieme in A.A. di  (€ 2.482,00)  oltre all’aumento della 
quota (non pi� 40% - ma 50%) parte a carico agli Al-Anon per il Raduno  (€ 1.242,30). 

Si evidenzia altres�,  la diminuzione dei rimborsi ai Comitati pari a € 2.437,05 e un aumento 
dei costi relativi all’ufficio dovuto in parte alla manutenzione straordinaria della stampante e varie.

Nella valutazione dei contributi pervenuti si evidenzia, una diminuzione di VII ordinaria e un 
aumento di contributi per la Prudente Riserva.   

Inoltre, preso atto che il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, a seguito della richiesta 
di rinnovo dell’iscrizione di A.A. Italia nel Registro nazionale delle Associazioni di Promozione 
Sociale,  in data 05/11/2012  ci ha trasmesso una nota in cui fa presente che le articolazioni 
territoriali (vedi Aree – Zone e Gruppi) di Alcolisti Anonimi avendo un unico Codice Fiscale 
(attribuito ad A.A. Italia),  non risulta che hanno un’autonomia soggettiva amministrativa e 
tributaria e n� un proprio Statuto, pertanto, non � chiaro se l’attivit� finanziaria delle articolazioni 
territoriali debbano in futuro far parte del bilancio dei Servizi Generali di A.A. o se essa sar� 
elaborata e comunicata separatamente dai singoli soggetti.  Infine, per le esigenze del Ministero si 
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dovr� in futuro ottemperare ad una elaborazione di bilancio in termini semplificati nella sola 
movimentazione dei costi e dei ricavi.

Riteniamo utile soffermarci su un aspetto che si ritiene doveroso analizzare, le recenti iscrizioni 
alla A.P.S. Regionale  (vedi area Lazio) la quale ha consegnato all’ufficio competente Regionale 
oltre ai vari documenti  anche il Bilancio dei Servizi Generali di A.A. Italia. Considerando che dette 
iscrizioni vengono registrate con il codice fiscale di Alcolisti Anonimi, ci troveremmo in futuro con 
una serie di soggetti che gestiranno le loro attivit� economiche e che non troveranno riscontro (per 
il momento) nelle attivit� dei Servizi Generali.

Sarebbe opportuno tener conto che dette attivit� possono essere facilmente rintracciabili 
attraverso gli eventuali controlli incrociati dell’Agenzia delle Entrate, pertanto, sarebbe utile 
richiedere un parere ad un professionista specializzato del settore.

Il Fiduciario Amministrativo
Ettore DE
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Bilancio Comitato Amministrativo
Stato Patrimoniale dal 01/01/2012 al 31/12/2012

Totale Attivit� 129.178,75 Totale Passivit� 139.007,22
Perdita d’Esercizio 9.828,47

IMMOBILIZZAZIONI           32.614,18 CREDITI                    266,17

IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIA 2.721,00 CLIENTI C/DEBITI 266,17

Immobilizzazioni Immater 2.721,00 A.A. Alcolisti Anonimi Ar 191,24

IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI 29.893,18 A.A. Alcolisti Anonimi Ar 74,93

Mobili                  7.295,23 FONDI                      36.516,47

Arredi e cartellonistica 1.172,70 FONDI DI RISERVA E VARIE  12.713,93

Macchine da ufficio     19.025,75 Fondo Riserva Legale    4.213,93

Apparecchiature / attrez 2.399,50 Fondo Svalut. Deposito L 8.500,00

CREDITI                    11.666,56 FONDI AMMORTAMENTO        23.802,54

CREDITI                   5.934,71 Fondo Amm. Beni Immateri 1.143,30

Crediti v/Erario        193,71 Fondo Amm. Mobili       3.618,21

Crediti v/terzi         5.741,00 Fondo Amm. Arredi e Cart 263,86

ANTICIPAZIONI             2.032,90 Fondo Amm. Macchine uffi 16.377,67

Anticipazioni Segretaria 500,00 Fondo Amm. Apparecchiatu 2.399,50

Anticipazioni Fiduc. Col 516,45 DEBITI                     102.224,58

Anticipazioni Fiduc. Col 500,00 DEBITI VARI               7.912,49

Anticipazioni Fiduc. Col 516,45 Debiti v/ dipendenti    2.326,00

DEPOSITI CAUZION. E ACCONT 2.091,65 Debiti v/ Fiduciari     1.884,55

Depositi cauzionali in d 2.091,65 Debiti v/ Servitori     635,22

CREDITI V/GRUPPI/AREE A.A. 1.607,30 Debiti V/Gruppi-Aree C/A 3.066,72

A.A. Alcolisti Anonimi An 97,08 DEBITI V/ ERARIO E INPS   5.289,37

A.A. Alcolisti Anonimi Ar 811,34 Debiti v/ Erario x 1001 2.224,37

A.A. Alcolisti Anonimi Ar 54,67 Debiti v/ INPS          3.065,00

A.A. Alcolisti Anonimi Ar 564,71 FONDO IMPOSTE E TASSE     34.412,41

A.A. Alcolisti Anonimi Ar 79,50 Fondo Imposte e Tasse   4.488,43

CASSA, BANCHE E CCP        43.598,01 Fondo TFR             29.923,98

CASSA CONTANTI SERVIZI GEN 112,30 INSIEME IN A.A. ANNO SUCCE 12.874,82

Cassa contanti servizi generali 112,30 Insieme in A.A. anno successivo 12.874,82

BANCHE                    6.231,26 RATEI E RISCONTI PASSIVI  4.242,64

Banca delle Marche c/c 1 6.231,26 Ratei e Risconti Passivi 4.242,64

CONTI CORRENTI POSTALI    37.254,45 DEBITI V/ FORNITORI DI BENI 37.492,85

CCP S.G.I.              6.601,04 Tipografia Citt� Nuova   23.097,10

CCP Insieme in A.A.     7.263,53 ACEA                    217,94

CCP Letteratura         1.105,81 TELECOM                 1.543,44

CCP Telefonia           455,43 TIM                     660,86

CCP Prudente Riserva    20.997,52 SDA                     287,30

CCP Affrancatrice       831,12 Domus Pacis Torre Rossa 70,00

RIMANENZE FINALI 41.300,00 Mc-Link                 305,46
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RIMANENZE FINALI          41.300,00 Press Index Srl         332,75

Rimanenze finali Lettera 36.000,00 AM Agenzia Mobilit� 10.978,00

Rimanenze finali Gadget 1.000,00

Rimanenze finali Gadget 2.500,00

Rimanenze Finali Materia 1.800,00
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Conto Economico dal 01/01/2012 al 31/12/2012
Totale Costi 392.701,87 Totale Ricavi 382.873,40

Perdita d’Esercizio 9.828,47

COSTI                      392.701,87 RICAVI                     382.873,40

ACQUISTI                  4.886,42 CONTRIBUTI                129.682,35

Acquisto Gadget         4.342,42 Contributi VII          85.659,10

Acquisto DVD            544,00 Piano Compleanni        18.058,05

STAMPE                    49.638,55 10 Giugno               5.437,91

Tipografia x Letteratura 34.832,15 VII  Conferenza         1.129,59

Tipografia x Insieme in 13.790,00 VII  Raduno             5.296,00

Tipografia x Stampe Vari 1.016,40 VII  Seminari           1.850,00

RIMANENZE INIZIALI        38.500,00 Prudente Riserva        11.881,55

Rimanenze iniziali Lette 30.000,00 VII Raduno Sibari       370,15

Rimanenze iniziali Gadge 3.200,00 VENDITA                   119.792,03

Rimanenze Iniziali Gadge 4.000,00 Letteratura      71.263,55

Rimanenze Iniziali Mater 1.300,00 Abbonamenti "Insieme in 37.482,00

SPESE DI SPEDIZIONE       11.058,05 Insieme in A.A. (gadget) 6.556,02

Spese Spedizione Lettera 5.138,91 Gadgets                 4.082,96

Spese Spedizione Insieme 5.674,94 Manuale Servizio ed Elen 407,50

Spese di Spedizione USG 244,20 QUOTE  RADUNO             69.735,00

RADUNO                    82.437,91 Quote Raduno            69.452,00

Raduno: Spedizioni e Cor 1.600,17 Quote Raduno Sibari     283,00

Raduno: Ente Fiera      55.643,79 QUOTE CONFERENZA          8.050,00

Raduno: Albergo x Serviz 2.029,02 Quote Conferenza        3.675,00

Raduno:  Varie          4.460,19 Perequazione Conferenza 4.375,00

Raduno: Vigili del Fuoco 1.445,00 QUOTE COORDINATORI        2.210,00

Raduno: Tram e Bus      10.978,00 Perequazione Coordinator 2.210,00

Raduno: Rimborso Servito 725,80 RECUPERI  VARI DI SPESE   11.925,16

Raduno: Rimborso Fiducia 2.500,81 Recupero Spese Sped. Let 2.856,59

Raduno: Rimborso Persona 161,00 Recupero Spese Sped. Ins 100,00

Raduno: Rimborso Ospiti 328,00 Recupero Telefonia Mobil 2.387,07

Raduno: Stampe varie    2.566,13 Recupero 50% Al-Anon Rad 6.211,50

CONFERENZA                12.084,15 Recupero Telefonia Ricar 370,00

Conferenza: Albergo x Se 4.107,00 RICAVI VARI               166,91

Conferenza:  Varie      446,71 Arrotondamenti attivi   166,91

Conferenza: Rimborso Del 3.804,30 INTERESSI ATTIVI          11,95

Conferenza: Spese Postal 227,30 Interessi attivi C/C Pos 11,95

Conferenza: Rimborso Ser 919,89 RIMANENZE  FINALI         41.300,00

Conferenza: Rimborso Fid 2.443,95 Rimanenze Finali Lettera 36.000,00

Conferenza: Rimborso Per 135,00 Rimanenze Finali Gadget 1.000,00

SEMINARI                  1.175,52 Rimanenze Finali Gadgets 2.500,00

Seminari: Rimborso Servi 96,00 Rimanenze Finali Mater.R 1.800,00

Seminari: Rimborso Fiduc 1.079,52
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INCONTRO COORDINATORI     5.220,55

Coordinatori: Albergo Se 1.718,00

Coordinatori: Varie     564,55

Coordinatori: Rimborso C 1.734,00

Coordinatori: Rimborso s 72,50

Coordinatori: Rimborso F 996,00

Coordinatori: Personale 135,50

RIMBORSO FIDUCIARI        5.196,66

Rimborso Segretario Nazi 760,05

Rimborso Fiduciario Este 205,00

Rimborso Fiduciario Euro 2.131,29

Rimborso Fiduciario Nord 223,30

Rimborso Fiduciario Nord 1.231,32

Rimborso Fiduciario Cent 76,00

Rimborso Fiduciario Sud 569,70

CONSIGLIO                 16.891,95

Rimborsi x Consiglio    9.110,10

Alberghi x Consiglio    6.869,00

Pasti x Consiglio presso 862,29

Spese extra x Consiglio 50,56

RIMBORSI  R.O. e  COMITATI 14.549,27

Rimborso Comitato Ammini 718,46

Rimborso Comitato Intern 4.937,30

Rimborso Comitato Estern 3.202,90

Rimborso Comitato Letter 3.526,34

Rimborso R.O. Risorse   96,00

Rimborso Comitato Risors 162,57

Rimborso R.O. Insieme in 634,00

Rimborso Comitato Insiem 1.271,70

Spese per Comitati        3.013,68

Spese Varie per Comitati 116,33

Rassegna Stampa         2.897,35

PERSONALE                 80.881,73

Stipendio lordo dipenden 59.081,96

Dipend.: INPS a carico A 17.758,57

Dipend.:INAIL a carico a 292,54

TFR  Trattamento Fine Ra 3.748,66

SPESE UFFICIO             33.634,66

Affitti e locazioni     15.440,83

Affitti Web             3.064,43

Energia Elettrica (ACEA) 1.282,25

Pulizia Uffici(Materiale 1.609,98

Cancelleria - USG       1.991,40

Piccole spese ufficio   763,36
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Manutenzione Macchine uf 3.264,61

Spese abbonamenti SW    2.007,86

Acquisti vari x Ufficio 2.362,39

Spese Spedizione Servizi 68,40

Cancelleria - Letteratur 1.684,59

Cancelleria - Insieme   94,56

TELEFONI                  17.104,43

Spese telefoniche 06.663 1.636,50

Spese telefoniche 06.662 421,00

Spese telefoniche  Centr 5.290,00

Spese telefoniche Mobile 455,99

Spese telefoniche Mobile 9.300,94

COSTI AMMINISTRATIVI      6.068,98

Spese Commercialista    1.887,61

Collaborazioni varie    480,00

Albo Giornalisti        100,00

Fiduciari x Ufficio e As 2.315,24

Assicurazione USG       481,83

Assicurazione Gruppi    804,30

ONERI FINANZIARI          1.590,57

Interessi Passivi C/C ba 757,20

Interessi Passivi Vari e 43,40

Commissioni bancarie e C 248,57

Spese CCP Telefonia     80,20

Spese CCP Insieme 740208 86,20

Spese CCP Letteratura 72 78,40

Spese CCP SGI 80224009  213,40

Spese CCP Prudente Riser 83,20

ONERI VARI                63,54

Arrotondamenti / Abbuoni 63,54

IMPOSTE E TASSE           2.844,23

IRAP                    2.637,07

Imposta sostitutiva TFR 207,16

Ammortamenti              5.539,89

Ammortamento Beni Immate 544,20

Ammortamento Mobili     875,43

Ammortamento Arredi e Ca 175,91

Ammortamento Macchine e 3.805,17

Ammortamento Apparecc./A 139,18

SOPRAVVENIENZE PASSIVE    321,13

Sopravvenienze Passive  321,13
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A.A.   ITALIA
BILANCIO DI PREVISIONE  PER  2013

COSTI 2.012 Preventivo   2013 ENTRATE 2.012 Preventivo   2013

Spese personale 80.881,73 74.000,00 7^ Tradizione

112.504,80 120.000,00
Comitati 17.562,95 18.000,00 Piano compleanni

Amministrativo 2.000,00 Dieci giugno

Esterno 4.000,00 Altre 7^

Insieme 4.000,00

Interno 4.000,00 Prudente riserva 11.881,55 15.000,00

Letteratura 4.000,00 Raduno 7^ 5.296,00 6.000,00

Fiduciari 22.088,61 20.000,00 Vendita letteratura 77.819,57 75.000,00
Ufficio 33.634,66 30.000,00 Vendita Editoriale(Gadget Insieme)

Postali e spedizione 11.058,05 10.000,00 Abbonamenti Insieme 37.482,00 30.000,00

Tipografia letteratura 34.832,15 25.000,00 Vendita gadgets 4.082,96 6.000,00

Tipografia Insieme 13.790,00 14.000,00 Vendita manuale servizio 407,50 1.000,00

Tipografia x IP + DVD 1.560,40 Telefonia mobile 2.387,07 2.000,00

Gadgets 4.342,42 3.000,00 Quote Raduno 69.735,00 60.000,00

Spese Raduno 82.437,91 60.000,00 Recupero Al-Anon x Raduno 6.211,50 3.000,00

Spese Conferenza 12.084,15 10.000,00 Interessi attivi e abbuoni 178,86 200,00

Oneri Finanziari 1.975,24 2.000,00 Recupero spese spedizione 2.956,59 3.000,00

Spese telef.mobile 17.104,43 15.000,00 Quote Conferenza e perequaz. 8.050,00 9.000,00

Consulenze e coll. 2.367,61 2.500,00 Recuperi Incontro Coordinatori 2.210,00 2.000,00

Imposte e tasse 2.844,23 3.000,00 Recuperi vari 370,00 500,00

Costi Amministrativi vari 3.701,37 3.000,00

Spese x seminari+coordinatori 6.396,07 6.000,00

Contributo A.A. Mondiale/Europa 3.500,00

Ammortamenti 5.539,89 5.000,00

Totali 354.201,87 304.000,00

Avanzo 28.700,00

Totale 332.700,00 Totali 341.573,40 332.700,00
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Relazione del Comitato per l’Esterno

Carissime amiche e amici, Delegati, e partecipanti tutti benvenuti alla XXIX^ Conferenza di 
A.A. Italia.
Anche quest’anno abbiamo ritenuto opportuno dare una forma agile, di facile lettura ed 
assimilazione a questa relazione, selezionando pochi punti, sviluppati ci auguriamo in modo 
sintetico e comprensibile; secondo il seguente schema:

- Presentazione Comitato
- Riscontro obiettivi generali esterno prefissati precedente XXVIII Conferenza
- Confronto sul programma presentato precedente Conferenza (XXVIII)
- Obiettivi generali Comitato Esterno per il 2013
- Esposizione programma progetti Comitato Esterno per il 2013
- Nuovi settori intervento trasmissione messaggio
- Metodo lavoro per il conseguimento degli obiettivi
- Previsione Costi Comitato

Presentazione Comitato
In questo anno trascorso insieme il Comitato quale gruppo di uomini e donne impegnati nel 
servizio in e per A.A. ha cercato, riuscendoci, di amalgamarsi nell’unit�, nella fratellanza nelle 
azioni e progetti concreti per tentare di trovare  risposte alle specificit� a cui e chiamato 
evidenziate sinteticamente nelle “Principali funzioni” che leggiamo nel riquadro introduttivo.
Oggi il Comitato per l’Esterno dei S.G. di A.A. Italia � composto da: Roberto M. (Fiduciario 
responsabile), Valter C. (R.O), e dai membri componenti: Antonio M., Leonardo I., Salvo M.. 
Infine il Comitato  per specifici progetti  usufruisce delle competenze, capacit� e disponibilit� di 
singoli A.A. ed amici esterni con cui collabora ed opera con una ripartizione dei compiti secondo 
i Concetti.

Riscontro obiettivi generali esterno prefissati precedente XXVIII^ Conferenza
Negli obiettivi generali privilegiati nella passata Conferenza veniva inserito quello della 
“Comunicazione” perch� attraverso l’Ufficio Stampa contribuisse a creare le migliori condizioni per 
trasmettere il Messaggio.
Su questo crediamo di aver mosso dei buoni primi passi fra i quali avviare l’accreditamento 
presso i maggiori giornali italiani con il fine di divenire  interlocutori stimati e attendibili nel 
campo del “recupero dall’alcolismo”.
Venivano poi segnalati fra gli altri <obiettivi generali> del Comitato quelli attinenti ai rapporti 
con Fimmg, Carceri ed Associazioni 12 Passi.

Principali funzioni del Comitato per l’Esterno secondo il Manuale di Servizio di A.A. Italia:

• contribuisce a creare le migliori condizioni per trasmettere il Messaggio, accrescendo la visibilit� di A.A. a livello 
nazionale e, ove occorra, a livello locale; a tal fine mantiene e sviluppa buoni rapporti con la stampa, la radio e le 
TV;

• si preoccupa perch�  in tutto il territorio nazionale A.A. si presenti con un’immagine univoca e corretta;
• sviluppa relazioni e rapporti di collaborazione con Istituzioni ed Enti che operano nel campo dell’alcolismo e nel 

sociale.
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� necessario prima di valutare un qualche riscontro sgombrare il campo da una interpretazione a 
volte semplicistica che intende  il coltivare  rapporti con le predette associazioni, o altre in genere, 
con una consistente immediata affluenza di “alcolisti” nei gruppi. 
Al contrario una corretta lettura dei rapporti va letta nella instaurazione di un incontro, aperto al 
dialogo costruttivo,  coltivato e perseverato nel tempo perch� possa collocare A.A.  come 
soggetto apprezzato, credibile ed affidabile.
In questa luce aver perseguito nel corso dell’anno l’incontro semplice, il dialogo aperto e chiaro, 
l’essere amichevoli e cordiali con i predetti soggetti (es.: l’invio di auguri nell’occasione delle festivit�, 
l’invito alla partecipazione nei nostri seminari o raduno, la nostra presenza quando invitati ai loro eventi, ecc.)  ed 
in genere con tutti quegli attori che intersecano l’alcolismo, hanno costituito lo strumento 
naturale per l’accreditamento dell’Associazione e la Trasmissione del Messaggio, che ci  indica di 
essere sulla strada giusta;  confortati dalla memoria delle parole di Bill W. <<Abbiamo 
certamente motivo di essere grati a quel grandissimo numero di scrittori, giornalisti, 
sacerdoti, medici – amici di ogni genere – che ha continuato in maniera cos� partecipe ed 
entusiastica a sostenere la nostra causa>>  

Confronto sul programma 2012 presentato precedente Conferenza (XXVIII)
Questo Comitato per l’Esterno apriva questa pagina nella relazione della precedente Conferenza 
con l’espressione “dare continuit�”.
Crediamo fortemente in questa espressione che non � una semplice enunciazione. Al contrario � 
esperienza reale e concreta per ogni A.A. che d� continuit� al suo progetto di recupero. Una volta 
verificato sulla scorta di dati oggettivi che una direzione intrapresa � quella corretta; dare 
continuit�, perseverare, con tutti i distinguo delle correzioni migliorative in corso d’opera, � la 
strada maestra per dare valore, futuro ai progetti in cantiere.

Vediamo nello specifico dei diversi programmi come si � sviluppato il Servizio. 

Raduno Nazionale: la storia di A.A. mondiale, nazionale, � una realt� di incontri, di relazioni, di 
dialogo, di collaborazioni con l’esterno. Fedeli a questa storia, nel suo solco abbiamo dato spazio 
e tempo ai nostri amici giornalisti, medici, sacerdoti, ecc. per dialogare arricchendoci 
vicendevolmente in occasione dei 40 anni della nostra storia di A.A. Italia.
Nello stesso tempo abbiamo dato spazio e tempo al nostro interno incontrandoci, 
confrontandoci condividendo le nostre esperienze di servizio nel punto dell’Ufficio Stampa, nella 
riunione aperta del sabato mattino.
Infine abbiamo cercato di fornire degli strumenti che potessero servire per la trasmissione del 
messaggio (dvd, slide, indagine, ecc.).

Ufficio Stampa: Come ci eravamo preposti abbiamo dato continuit� al rapporto che ci 
arricchisce  della collaborazione, offerta gratuitamente, dal dott. Marco Palomba giornalista 
professionista. Abbiamo perseguito l’obiettivo di intraprendere azioni (lettere ai direttori dei giornali, 
comunicati stampa in occasione dei raduni del centro e del sud, continuit� ed apertura di rapporti con i giornalisti, 
ecc.) per accreditare l’Associazione presso gli organi di stampa.
� continuato il nostro rapporto con l’Agenzia Press-Index che ci fornisce la “rassegna stampa” su 
tutto quanto pubblicato sull’Associazione. Strumento questo indispensabile per la percezione di 
A.A. all’esterno ed il conseguente miglioramento del nostro “trasmettere il messaggio”. Infine 
abbiamo avviato ed � in corso d’opera una Banca Dati aggiornata dei nostri contatti con i media.

Progetto Media: guardando nella precedente Conferenza al panorama della Comunicazione in 
particolare alle potenzialit� del WEB, ci eravamo impegnati di realizzare uno studio sui “Nuovi 
Media” per una valutazione delle potenzialit� di trasmissione del Messaggio. Indagine che 
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abbiamo realizzato e che  vedremo nello specifico pi� avanti nella parte di relazione relativa 
all’esposizione del programma per il 2013. 

Progetto Rete: che mira a dare  continuit� e concretezza al servizio ed ai servitori attivando una 
rete degli A.A. interessata al servizio svolto dal Comitato per l’Esterno dei Servizi generali, si � 
mosso quest’anno nella sua fase di <start-up> di attivazione di 3 mailing-list (referenti/responsabili 
esterno delle Aree, delegati, coordinatori area)  a cui sono stati trasmessi tutti i materiali e verbali del 
Comitato,  garantendo piena trasparenza e partecipazione alle iniziative del Comitato.

Progetto Settori Collaborazione: sono stati raccolti ed � in fase di ultimazione la selezione e la 
pulizia  dei dati relativi ai diversi settori di collaborazione. Non si � purtroppo potuto dare 
operativit� al progetto con la realizzazione di un Link per i Coordinatori d’Area e la messa in rete 
per motivi tecnici relativi al Web oggi in uso all’Associazione.  Pi� avanti nella parte sezione 
relativa all’esposizione del programma per il 2013 vedremo come rendere operativo il progetto. 

Progetto Indagine Interna 2011: come ci eravamo impegnati a fare � stata completata 
l’indagine, i cui dati raccolti in un opuscolo ed in un documento di approfondimento sono stati 
presentati e diffusi al raduno nazionale per il nostro 40�. 

Progetto Linee Guida per l’Esterno e documento Suggerimenti sulle Riunioni Aperte.
L’obiettivo del Comitato sancito nella passata Conferenza era di attivare tutte le azioni possibili 
(organizzazione di incontri, programmazione di spazi all’interno di seminari, raduni, ecc.) per la promozione e 
l’uso dei documenti citati, per poi avviare azioni di feed-back mirate a raccogliere le indicazioni 
dei Gruppi, delle Aree per un aggiornamento realistico delle stesse. Le azioni messe in campo 
(contatti telefonici, invio di mail, ecc.) con le Aree si sono dimostrate non idonee, sicuramente per una 
nostra non efficace forza comunicativa sul peso e valore dei documenti. Anche per questo 
vedremo pi� avanti come proseguire ritenendo valido questo progetto per A.A. per la 
trasmissione del messaggio.

Obiettivi generali Comitato Esterno per il 2013
Individuare  degli obiettivi generali per il Comitato per l’Esterno, vuol dire determinare un 
percorso da compiersi, una strada da percorrere.
L’individuazione degli obiettivi parte sicuramente dal fare memoria delle “Principali funzioni del 
Comitato per l’Esterno” come riportate nell’intestazione della presente relazione.
Per centrare le “Principali funzioni” o almeno avvicinarsi ad esse si � individuato:
Valorizzazione dell’Esterno. In questa espressione letterariamente definita “aperta” pu� entrare 
di tutto. Quello che intendiamo � avviare una riflessione, un dialogo, un interrogarsi con 
attenzione per uscire da un luogo comune diffuso di interpretazioni superficiali che valutano 
l’Esterno come un qualcosa che in fondo non riguardi direttamente la vita dell’Associazione.
Al contrario ogni azione del “Esterno” interessa principalmente, essenzialmente l’interno 
dell’Associazione, la sua stessa vita che trova concretezza nel suo unico scopo “la trasmissione 
del messaggio”.
Per valorizzare l’Esterno, riteniamo realisticamente percorribili alcune direzioni.
Utilizzazione del “prodotto esterno” (ufficio stampa, indagine, progetti media, rete, settori di 
collaborazione, ecc.) sin qui realizzato, promuovendo le pi� opportune azioni per il suo uso, 
quali l’organizzazione di una “giornata nazionale dell’esterno”.
Buone Prassi. Con questa espressione si intende “una serie di attivit� che diventano processo divenendo 
modalit� operative” L’attivit� essenziale di cui si tratta, da perseguire, � il bisogno di avviare una 
collaborazione reale e concreta nella continuit� con tutte le parti disegnate in A.A.; il Consiglio 
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dei  S.G., le Aree, le Zone, i Comitati per l’Esterno delle Aree, ecc.  Il nostro unico scopo � 
portare il messaggio, e sentiamo che lavorare insieme pu� aiutarci in questo.
Nuovi Servitori. Esigenza di dare spazio e tempo per l’opportuna crescita ed acquisizione di 
esperienze  a nuovi servitori per “l’esterno” ed A.A. in genere
Continuit� nell’impegno a quanto sin ora realizzato con i diversi progetti in cantiere.

Esposizione programma progetti Comitato Esterno per il 2013

 Ufficio Stampa: 
- continuare l’esperienza della Rassegna Stampa, a partire dal rapporto con l’Agenzia Press

Index che ce la fornisce, quale strumento e specchio della nostra immagine all’esterno  che 
serva non solo per l’esplorazione di nuove strade di comunicazione, quanto piuttosto per 
portare in maggiore evidenza i contenuti della nostra comunicazione (A.A. luogo d’amore, di 
fratellanza, di libert� dall’alcolismo nella memoria  delle belle parole scritte da Bill W. 
<conosceremo una nuova libert�>). 

- Diffusione della “Rassegna Stampa” accompagnando gli articoli selezionati con la redazione di 
una semplice analisi critica che ne illustri i temi principali. 

- dare regolarit� al rapporto con i rappresentati della stampa, radio, TV che gi� conosciamo, 
cercando di aprire nuove opportunit� di amicizia e collaborazione.

- persistere sulla strada dell’accreditamento dell’Associazione  presso i Direttori delle principali 
testate giornalistiche nazionali

- proseguire nel lavoro per la realizzazione di una Banca Dati aggiornata di giornali, radio TV.

 Indagine Alcolisti Anonimi 2011 “Autoritratto davanti lo Specchio”
- avviare un processo informativo che dia sempre pi� consapevolezza all’Associazione che il 

valore dell’Indagine � quello di servire  ad una riflessione interna ad A.A., che inviti a 
migliorare sempre pi� il nostro unico scopo di trasmettere il messaggio.

- Avviare azioni di sponsorizzazione all’uso dell’Indagine anche con strumenti specifici quali un 
“manuale d’uso/istruzioni” per il suo corretto utilizzo.

 Progetto Media:
Nella precedente sezione della relazione (confronto programma 2012) ci eravamo lasciati con 
l’impegno di illustrare lo studio sui nuovi media. Ogni studio che voglia avvalersi di elementi di 
seriet� parte da un pregresso, la nostra storia, che ci dice: “Per raggiungere pi� alcolisti, � 
necessario che la comprensione di A.A. e il favore del pubblico verso A.A. siano sempre 
crescenti.... Abbiamo bisogno  che si accresca il favore degli editori, degli scrittori, dei 
canali televisivi e radiofonici….”<estratto da Undicesimo Concetto>.
Nello specifico lo studio sui “Nuovi Media”, l’osservazione sui principali siti A.A. europei, 
mondiali ci ha condotto a valutare l’opportunit� di un:
 restyling dell’attuale sito Web in accordo con una rinnovata esigenza dell’Associazione di 

comunicare sia all’interno che all’esterno in maniera pi� efficiente e puntuale il suo operato.
Consapevoli che “ … nulla pu� rivestire maggiore importanza per il benessere futuro di 
A.A. che il modo in cui usiamo il colosso della comunicazione. Se utilizzato bene e in 
modo disinteressato, i risultati possono sorpassare la nostra attuale immaginazione…” 
<Bill W
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 Progetto Rete:
vuol dire oggi:
- dare continuit� al progetto, valorizzarlo, arricchirlo di nuovi contenuti  * comunicando non 

solo informazioni, ma creando un’esperienza * 
- Implementare una rete di alcolisti anonimi interessata al servizio svolto dal Comitato Esterno; 
- Assicurare piena trasparenza e partecipazione dell’Associazione alle iniziative del Comitato;
- Favorire la crescita e lo sviluppo delle nuove risorse per il servizio nell’esterno.

 Progetto Settori di Collaborazione:
Si ribadisce la validit� del progetto per l’Associazione di disporre di una Banca Dati aggiornata 
delle relazioni che A.A. mantiene sull’intero territorio nazionale con tutti quegli enti, organismi, 
professionisti, ecc. con cui entriamo in contatto.
Ad oggi il progetto � bloccato in quanto il Web in uso non riesce a supportarlo. Con l’auspicata 
attuazione dell’operazione di restyling del Web, la  conseguente operativit� del progetto, doter� 
l’Associazione di uno strumento di crescita per la trasmissione del messaggio.  

 Giornata Nazionale dell’Esterno A.A.
L’idea di una giornata nazionale sull’esterno � semplice, e nasce dall’esigenza avvertita, ascoltata e 
recepita dal territorio, di diffondere gli strumenti per trasmettere il messaggio prodotti da questo 
Comitato, ed il loro relativo uso.
Abbiamo oggi a disposizione per la conoscenza del messaggio e la sua diffusione tutta una serie 
di strumenti che vanno dalle “Linee Guida verso l’Esterno” ai “Suggerimenti sulle Riunioni Aperte”; dal 
“DVD per conoscere le nostre risorse per trasmettere il messaggio” al DVD “per le nostre I.P. con le 
informazioni sull’Associazione”. Per continuare con lo Spot, le Slide sino alle nostre Indagini, ed altro 
ancora.
L’Attuazione. In collaborazione con le Aree nei loro diversi assetti: comitati per l’esterno 
omologhi, coordinatori di zona, coordinatori d’area, fiduciari di collegamento, in una parola 
alcolisti anonimi; ci incontriamo sui diversi territori in una “giornata sull’esterno” per 
comunicare ed informarci senz’altro, ma anche per creare un’esperienza che ci coinvolga 
nell’emozione, nella suggestione affascinante, nella passione di “trasmettere il nostro messaggio”

Nuovi settori intervento trasmissione messaggio
oggi l’Associazione a quarant’anni dalla sua nascita in Italia � presente e generalmente apprezzata 
in larga parte della societ� civile ed istituzioni. Siamo invece assenti o carenti nel mondo del 
“Lavoro”.  La consapevolezza di questa assenza ci spinge a cercare, indagare  se vi sono  strade 
percorribili per entrare in contatto con questo comparto “Lavoro” cos� importante nella nostra 
societ� ed oggi alle prese con un intenso cambiamento. La storia di A.A. mondiale ci racconta che 
nessuna strada � chiusa alla diffusione del nostro messaggio. Stimolati da ci� riteniamo sia giunto 
il momento di cercare  se sussistono le vie concrete, reali, percorribili per portare il nostro 
messaggio.

Metodo lavoro per il conseguimento degli obiettivi
In tutti i campi del sociale, del lavoro, e via dicendo, i migliori progetti corredati delle migliori 
intenzioni, non trovano strada e sviluppo se mancano di un “Metodo” per la loro attuazione, ed 
A.A. non sfugge a questo principio.
Gi� nella relazione della precedente Conferenza indicammo il “Metodo” con il quale intendiamo e 
desideriamo fare questo servizio con i termini: “Collaborazione, Partecipazione costruttiva di 
tutti con tutti”. 
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Oggi ancora pi� si � rafforzata la nostra convinzione, sino ad  indicare lo stesso “Metodo” fra gli 
obiettivi generali alla voce “buone prassi”. 
Cercheremo quindi tutte quelle strade realisticamente praticabili perch� questo metodo trovi 
percorsi concreti.

Previsione Costi Comitato
L’analisi dei costi del Comitato attiene alla quantificazione delle voci di spesa che sono pertinenti 
alle riunioni di Comitato. (alloggio, rimborsi viaggio, quota per i pasti, tassa soggiorno, ecc). Questi sono 
perlopi� variabili in considerazione di diversi elementi (giorni di riunione, residenza, numero dei 
partecipanti.) Sul principio di “economizzare” quanto pi� possibile, si ritengono necessarie n.ro 3 
riunioni annuali da tenersi a Roma. 
Ci preme ancora una volta evidenziare <<che punto qualificante di Alcolisti Anonimi � il 
saper considerare adeguatamente i costi sostenuti valutandone esattamente la loro natura 
di investimento, la loro resa in benefici per l’Associazione.>>

Grazie per l’attenzione buona Conferenza a tutti. 

Il Comitato per l’Esterno dei S.G 
(Fiduciario responsabile: Roberto M.)
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Relazione del Comitato per la Letteratura
Carissimi amici,
mai come quest’anno, il Comitato Letteratura dei S.G. prova il bisogno di condividere con voi, i 
risultati dell’anno passato e i progetti che ci proponiamo di attuare.
Sentiamo innanzitutto il dovere di ringraziare tutti gli amici che hanno contribuito, con entusiasmo e 
dedizione (pur nelle difficolt� operative che si sono presentate), a rendere possibile la realizzazione dei 
progetti approvati dalla Conferenza 2012.
In merito alle vendite della Letteratura di A.A. Italia, quest’anno si � rilevato un trend positivo e 
conforme alle previsioni di bilancio, nonostante alcuni fattori, come ad esempio la crisi economica, il 
minor numero di nuovi membri di A.A. e la mancanza di nuove pubblicazioni; ci� dimostra che 
abbiamo messo al primo posto il nostro recupero e compreso l’importanza della nostra Letteratura.
In riferimento al Raduno di Rimini, si � riscontrato un buon andamento delle vendite, tenuto conto 
della mancanza di una nuova pubblicazione, che avrebbe potuto stimolare l’interesse e la curiosit� dei 
nostri membri. Un aspetto su cui  porre l’attenzione per incrementare le vendite, � quello della “cassa 
unica”: il meccanismo di pagamento che il Consiglio ha introdotto, ha rappresentato in alcuni casi un 
ostacolo alle vendite, in quanto ha scoraggiato diversi amici; non sono stati pochi quelli che hanno 
scelto di non ritirare la letteratura, gi� ordinata e preparata al banco, piuttosto che fare una fila 
abbastanza lunga per pagare i testi. Forti di questa esperienza, il Consiglio dovrebbe migliorare per 
l’anno prossimo questa modalit�, al fine di rendere pi� semplice l’acquisto ai nostri amici.
C’� stata qualche lamentela da parte di alcuni Gruppi, i quali reclamavano venisse applicato loro lo 
sconto del 15%: a questi Gruppi si ricorda che lo sconto viene applicato solo agli ordini provenienti 
dalle Aree all’Ufficio dei Servizi Generali, ed ha lo scopo di  ammortizzare in parte le spese di 
spedizione.  
Al Raduno di Rimini si � rinnovato, altres�, l’annuale incontro con i Responsabili della Letteratura di 
Gruppo, Zona, Area e anche con amici interessati alla Letteratura A.A.
La Fiduciaria della Letteratura, ha ribadito il concetto (gi� espresso lo scorso anno) dell’importanza di 
avere all’interno del Gruppo, la figura del Responsabile della Letteratura e ha sottolineato i problemi 
derivanti dalla cattiva abitudine di affidare, il pi� delle volte, questo incarico ad amici giovani di 
frequenza (vedi lettera pubblicata sul sito).
La riunione � stata imperniata sui progetti futuri del Comitato e sulle proposte espresse dai vari 
Responsabili.

I progetti realizzati o in via di ultimazione da parte del Comitato sono:
1) Opuscolo sulle Promesse.
2) Opuscolo sulle Garanzie contenute nel dodicesimo Concetto.
3) Completamento delle schede mancanti nella Brochure pubblicata nel 2012.
4) Programmazione della “Giornata della Letteratura”. Il Comitato ha cercato di sponsorizzare con 

ogni mezzo la realizzazione della “Giornata della Letteratura” e, a tal proposito, ringrazia tutte le 
Aree che hanno collaborato a questa iniziativa. 

Proposte:

1) Da pi� Gruppi viene richiesta Letteratura in lingue straniere (soprattutto inglese - spagnolo -
portoghese - rumeno) e in tal senso Il Fiduciario della Letteratura (in collaborazione con il 
Fiduciario Euromondiale) ha proposto  al Consiglio  di costituire una piccola giacenza dei testi base 
in varie lingue presso i S.G.
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2) Un’altra richiesta � rappresentata dalla Letteratura parlata per gli amici ipovedenti o ciechi: Il 
Comitato si � gi� attivato in tal senso, e si � in attesa di ricevere il materiale che verr� inviato a chi 
ne far� richiesta.

3) Si continua il completamento della “mailing list” e, a tutti gli interessati il Comitato continuer� ad 
inviare le informazioni riguardanti le nostre attivit� e i nostri progetti, al fine di accrescere un 
coinvolgimento chiaro e trasparente tra tutti coloro che sono interessati alla Letteratura.

4) Il Comitato propone di chiedere alle Aree, anche per l’anno 2013, l’organizzazione della Giornata 
della Letteratura, vista l’adesione riscontrata. Il tema individuato � "Lavorare con gli altri", cio� il 
VII Capitolo di Alcolisti Anonimi; riteniamo che quest’incontro contribuisca alla collaborazione e 
condivisione dei Gruppi che vi partecipano.

5) Indice analitico di “A.A. diventa adulta”.  Speriamo che questo contribuisca a sponsorizzare uno 
dei testi fondamentali del nostro Programma e lo renda pi� facilmente accessibile durante le 
riunioni di Gruppo.

6) Linee guida per i Comitati Letteratura al fine di rendere pi� chiaro ed omogeneo questo Servizio.

Ricordiamo che ad ogni nuovo Gruppo, previa comunicazione da parte del Coordinatore di Area ai 
S.G., verr� inviata una copia dei nostri testi oltre al Kit completo dei nostri tre legati ( in forma 
cartacea), per dare la possibilit� a tutti di conoscere, nel modo pi� ampio, l’offerta della Letteratura
A.A. e sponsorizzarne l’uso.

Ai delegati uscenti chiediamo di inviare al Comitato per le Risorse i propri curricula: il Comitato per la 
Letteratura ha bisogno di servitori volonterosi e fidati; inoltre richiediamo al Comitato per le Risorse 
di individuare persone che abbiano una buona conoscenza sia della lingua inglese che della 
Letteratura. 

Per finire un pensiero del nostro cofondatore Bill W.: 
" Negli anni futuri A.A. far�, naturalmente, degli errori. 
L'esperienza ci ha insegnato che non dobbiamo avere paura di farne, dato che abbiamo sempre la buona volont� di 
ammettere i nostri sbagli e di correggerli prontamente. 
La nostra crescita come individui � dipesa da questo processo di prove ed errori. 
Cos� consideriamo la nostra crescita come un amico.
Ricordiamoci sempre che qualsiasi societ� di uomini e donne che non possa liberamente correggere i propri errori decadr� 
sicuramente o si autodistrugger�. 
Questa � la pena universale del non riuscire a continuare a crescere.
Proprio come ciascun membro di A.A. deve continuare a fare il suo inventario morale e agire di conseguenza, cos� deve 
fare tutta l’Associazione, se vogliamo sopravvivere e vogliamo essere utili". (Come la vede Bill pag. 65)
Auguriamo per tutti noi che questa Conferenza sia caratterizzata dalla volont� di “ CRESCITA E 
UNIT�” per il bene della nostra Associazione.

Il Fiduciario della Letteratura 
Franca G.,
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Relazione del Comitato di redazione Insieme in A.A.

Cari Servitori di A.A., Delegati e Fiduciari,

ho accettato quest’incarico per il semplice motivo che nessun altro ha voluto assumersi questo tipo 
di responsabilit�, mi auguro che tra voi possa venir piantato un seme per il nostro domani. Il nostro 
futuro inizia oggi qui, Alcolisti Anonimi dipende da NOI perch� NOI siamo Alcolisti Anonimi.
Mi auguro e vi auguro di cuore che, dalla Coscienza di questo Grande Gruppo di A.A., nasca 
l’Amore e la Consapevolezza che A.A., per continuare ad esistere ,ha bisogno di tutti noi, perch� 
senza il nostro Amore di oggi, tradotto in Opere per il futuro, i nostri figli, i nostri nipoti, i bambini 
che nascono oggi e che sono condannati all’alcolismo, potrebbero trovare chiuse quelle porte che 
invece noi abbiamo trovato aperte  nel momento in cui abbiamo riconosciuto di aver bisogno 
d’aiuto.  Quelle porte sono state, per tutti noi che siamo qui, la differenza tra la vita e la morte, tra la 
serenit� e il dolore.

Prima di entrare nel merito, il Comitato augura  Buon Lavoro a tutti.
Se vogliamo lavorare assieme � auspicabile che la Coscienza di Gruppo sia bene informata,  
pertanto non vogliamo e non possiamo trascurare dettagli tecnici, anche se possono sembrare  
noiosi e ripetitivi.
Gli abbonamenti al nostro giornalino sono in regressione, questi sono i dati:

 nel 2011 sono stati sottoscritti 1938 abbonamenti
 nel 2012 – 1870 abbonamenti
 per il 2013 – 1580 abbonati,  a fine gennaio, stanno arrivando ancora.

Nella precedente Conferenza era stato comunicato che sarebbero state contattate alcune tipografie 
per dei preventivi, ed � stato il primo passo che il nuovo Comitato ha effettuato.
Una tipografia era troppo decentrata, i preventivi non erano poi cos� convenienti, e la tipografia che 
tuttora ci fornisce la stampa si � dimostrata ancora la pi� disponibile, anche dopo i nostri trascorsi.
Il Comitato ha deciso che per ora non si faranno i calendari a causa delle notevoli rimanenze - anzi, 
se qualcuno li desidera sono disponibili -;  inoltre cercheremo di essere presenti nei vari Seminari 
per promuovere la vendita, delle giacenze di magazzino.
Questo Comitato a causa della mancanza di fondi ha sospeso momentaneamente la pubblicazione di  
“ Il meglio di Insieme”. 

“ INSIEME  in  AA”  �  uno  dei  modi  per  trasmettere  un  messaggio  di  speranza; 
questa � l’unica finalit�  che ci proponiamo nello svolgere questo Servizio: poter dimostrare,
attraverso le nostre esperienze personali, che  Alcolisti Anonimi funziona per tutti coloro che 
desiderano farla funzionare. Dobbiamo ricordare “ come eravamo ieri ”, in modo da essere credibili 
nel proporre  “ come siamo oggi” e “ che cosa A.A. ha fatto per noi “ .

A ) Cosa abbiamo trovato;           B ) Cosa abbiamo fatto;                 C ) Cosa tentiamo di fare.

a) Difficolt� per una situazione complessa che non permetteva una soluzione rapida: il tempo tra 
l’arrivo delle scarse testimonianze e la distribuzione del giornale, tra passaggi inutili e tempi 
morti, era lunghissimo; per tentare di capire come snellire questo percorso ci � voluto del tempo 
e, per non bloccare l’uscita  di Insieme in AA, abbiamo concordato di procedere alla vecchia 
maniera finch� la nuova edizione non fosse stata pronta.  Abbiamo svolto un’ indagine per  
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tentare di capire che cosa non andava bene in modo da poter rimediare.  E’ risultato che i troppi 
ritardi e i contenuti poco avvincenti (e quelli troppo lunghi ) erano le osservazioni pi� comuni.

b) Trovato il sistema per accelerare il percorso tra l’arrivo degli scritti e la distribuzione, i risultati 
sono stati immediati: i numeri estivi e lo Speciale 40� sono usciti puntuali. La nuova forma e i 
diversi contenuti dello Speciale 40� hanno ottenuto ampi consensi, da qui la decisione di 
proseguire in questa direzione.  Purtroppo quest’ammodernamento  non � stato accettato in toto.  
A  questo punto abbiamo cercato e trovato persone disponibili ad aiutarci ma, purtroppo, poco 
pratiche di quel tipo di lavoro, il che ha rallentato ancor di pi� il nostro lavoro e , come 
conseguenza, ha causato il ritardo dell’uscita del n. 5 e del n. 6 . Per ora il problema sembra 
risolto, il n. 1 � gi� stato distribuito  e il n. 2 lo sar� a breve, se non lo � gi�: in questo modo ci 
proponiamo di essere pi� puntuali e pi� interessanti anche per il futuro.

c) Stiamo inoltre tentando di organizzare un servizio per gli abbonamenti e la distribuzione tramite 
le Aree , di cui illustrer� brevemente ( a parte ) le modalit�,  poich� laddove � gi� attivo i risultati 
sono buoni.

Inoltre, prima di chiedere ai presenti di illustrare  nei vostri interventi l’importanza di Insieme in 
AA, prima  di sollecitare scritti e abbonamenti alle persone e nei Gruppi , vi /mi chiedo, ci 
chiediamo: quanti di voi hanno scritto?  Quanti hanno sottoscritto l’abbonamento?  Perch�,  lo 
sappiamo bene, in A.A. si guida con l’esempio, per lo smettere di bere ma anche per tutto il resto.
Ultima  ma non ultima,  ANZI :
L’importanza  di comprendere l’ indispensabile necessit� di rotazione nel Servizio, che inizia molto 
tempo prima dell’effettivo lavoro nei comitati. Questo � il significato del  Pass it on: passa-parola, 
passa- esperienza :  “ TRASMETTI IL MESSAGGIO “  significa allenare, istruire, crescere, 
esercitare, preparare , trasmettere quanto si sa, a favore di A.A.  Se � vero che amo Alcolisti 
Anonimi,  se � vero che mi ha ridato la vita,  se � vero che sono disposta a tutto pur di non bere,  
allora � di primaria importanza fare in modo che A.A. possa procedere al meglio delle sue 
possibilit�.  E, come nel mondo del lavoro : Gli operai migliori sono quelli che hanno avuto la 
fortuna di fare la gavetta, cos� in A.A., prima � indispensabile il Recupero, dopo il Servizio, e non il 
contrario . Recupero e Servizio assieme produrranno Unit�.

Oggi qui siamo la speranza per i molti, troppi fratelli che ancora stanno soffrendo e morendo 
solamente perch� noi non  riusciamo a raggiungerli. 

Per il Comitato Insieme in AA, 
Giorgia G.
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Relazione del Comitato Internazionale
Mi chiamo Vanni e sono un alcolista.

La funzione principale del Fiduciario EuroMondiale e del Comitato Internazionale, � quella di far 
conoscere ad A.A. ITALIA come funzionano le altre associazioni A.A., le loro strutture, le difficolt� ed i 
risultati raggiunti. Noi, a nostra volta,  riferiamo alle altre associazioni su come � organizzata e come 
funziona la nostra struttura, illustrando esperienze positive ed insuccessi.
Questi scambi d’informazioni avvengono principalmente durante le riunioni di servizio europeo e 
mondiale e durante i molti contatti che abbiamo con gli altri delegati internazionali. 
Credo sia chiara l'importanza di questo servizio che garantisce e mantiene un collegamento sempre attivo 
tra la nostra associazione e la realt� internazionale di AA.
Il compito del delegato Euromondiale non dovrebbe consistere solo nel cercare di trasmettere i 
contenuti delle riunioni internazionali, ma anche nel coadiuvare il Consiglio nelle sue attivit� e progetti; 
un apporto concreto pu� venire dai rapporti con le altre associazioni anche con alcuni viaggi all’estero.  

XXII Riunione di Servizio Mondiale
Durante la Riunione di Servizio Mondiale in Messico nel 2010, nel corso della Conferenza 2012 e 
successivamente a New York lo scorso ottobre sono state elaborate diverse domande che in sintesi 
dicevano: “ Cosa si pu� fare per o contro i Gruppi che non si adeguano o si allontanano dalle 
Tradizioni di Alcolisti Anonimi?”     
Non ho inserito qui tale considerazione per dare una risposta. A ci� hanno risposto o risponderanno  i 
vari Gruppi di Lavoro a cui � stata sottoposta questa domanda.
Lo dico solo per sottolineare il fatto che esiste un interesse generale per questo argomento se in tanti 
consessi diversi e ripetutamente se ne parla.  A.A. come associazione cerca di mantenere la mente pi� 
aperta possibile e suggerisce ad avere un’ampia tolleranza. 

Nel 2012 il  momento pi� importante ed anche pi� emozionante del mio servizio � stato la 
partecipazione alla 22� Riunione di Servizio Mondiale che si � svolta a New York dal 21 al 25 ottobre. 
Lo scopo primario della Riunione Mondiale di Servizio � lo stesso di ogni attivit� di A.A., portare il 
messaggio all’alcolista che soffre ancora, dovunque al mondo egli si trovi, qualunque sia la sua lingua. 
La Riunione Mondiale di Servizio ricerca le strade e i mezzi per raggiungere questo obiettivo servendo da 
forum per condividere l’esperienza, la forza e la speranza dei delegati che si riuniscono ogni due anni 
provenendo da ogni parte del mondo. Essa pu� anche rappresentare un’espressione della coscienza di 
gruppo mondiale.
Erano presenti 62 delegati in rappresentanza di 40 paesi  (o raggruppamenti di paesi) di tutti i 
continenti. Essi non rappresentano la totalit� delle nazioni  in cui � presente Alcolisti Anonimi, ma solo 
di quelle in cui esiste una effettiva struttura di servizio e un Ufficio dei Servizi Generali che provveda, tra 
l’altro, alla distribuzione della Letteratura.
Cile, Equador e Slovenia hanno partecipato per la prima volta. Il tema era: ROTAZIONE – IL 
BATTITO DEL CUORE DI A.A.
Il principio della Rotazione � particolarmente sentito in diverse associazioni ed a questo proposito un 
amico neozelandese commentato dicendo: “ grazie a Dio la rotazione protegge l’Associazione da me, ma 
protegge pure me da me!  
Il discorso di benvenuto � stato tenuto dal presidente di A.A. USA e Canada Ward B. Ewing che � un
fiduciario di classe A, non alcolista ed  � un ministro di culto. Ha illustrato quanto fosse importante il 
tema del Meeting, la Rotazione,  che � un principio fondamentale di A.A. che le permette di rinnovarsi e 
crescere attraverso l’apporto del servizio di nuovi servitori. La Rotazione mantiene fresca e vitale A.A. 
come succede con la diversificazione di coltivazioni  su di uno stesso terreno. 
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Phyllis H., general manager del Ufficio dei Servizi Generali ha fatto una panoramica di tutti gli eventi e le 
presentazioni che si svolgeranno durante il WSM.
Io ho avuto il privilegio ed il piacere di fare il discorso d’apertura indicando lo scopo primario della 
Riunione di Servizio mondiale.
Il tema della riunione, la rotazione,  � stato illustrato dal delegato polacco Tomaz.
Nel corso dei lavori i delegati, a gruppi di nove, hanno fatto una brevissima presentazione della propria 
associazione (che non deve durare pi� di circa 3 minuti!!)  
Phyllis H. ha presentato una chiara relazione sulla funzione, i risultati e la partecipazione dei paesi al 
Fondo Internazionale della Letteratura che svolge a livello mondiale un ruolo fondamentale per la 
diffusione e la conoscenza del messaggio di Alcolisti Anonimi. Nel 1990  l’11�  World Service Meeting  
ha suggerito al segretario del WSM   di "chiedere a tutti i paesi partecipanti una collaborazione
nel compito di raccogliere fondi per l'attuale problema di dare l’avvio alla letteratura di quei 
paesi che non sono in grado di finanziare le loro traduzioni proprie e i loro acquisti." Da quel 
momento, la risposta dei  paesi  A.A. di tutto il mondo �  stata e continua ad essere positiva, 
commovente e molto gratificante. 
Alla fine del 2012 i Servizi Generali hanno inviato 2.000 Euro al Fondo come gi� fatto nel 2010, mentre 
nel 2011  abbiamo dato al Fondo della Riunione di servizio europea un contributo di 1.500 euro.
Nel corso della riunione mondiale ci sono state diverse presentazioni. Per ora mi limito a dare una 
panoramica dei temi dell’incontro di N.Y. Tra breve ricever� la relazione finale e pertanto, anche per 
questa riunione di Servizio i contenuti tradotti delle relazioni saranno presto on-line e su un supplemento 
del Notiziario. 
I giovani in A.A. � un tema che viene spesso trattato nelle riunioni internazionale. In questa occasione si 
� parlato di: a) Sponsorizzare i giovani; b) Che fare per attrarre e trattenere i giovani; c) come affrontare i problemi etici 
e legali relativi alla presenza di giovani alle riunioni A.A.
Mentre Esperienze di successo relative all’impiego di Internet per la crescita di A.A. e  Vantaggi e svantaggi per i membri 
A.A. che hanno partecipato ai social network e Linee Guida erano gli argomenti che riguardavano Internet e le 
nuove tecnologie.
Per I Dodici Concetti tre delegati hanno parlato di: I nostri Dodici Concetti quali strumenti di comunicazione;  
Autorit�, responsabilit� e leadership  e I principi spirituali dei Dodici Concetti per il Servizio Mondiale
Il tema principale del WSM, la Rotazione � stato ulteriormente approfondito da due presentazioni il cui 
titolo era: Come mantenere l’esperienza di quelli che hanno fatto servizio prima di noi?  e L’importanza della rotazione
I principali aspetti focalizzati  dal tema Problemi diversi dall’alcol erano:  Cosa A.A. fa e cosa non fa.  
Cooperazione e non affiliazione   e La Quinta Tradizione: Il nostro scopo primario
Il valore spirituale della letteratura A.A. e L’importanza della letteratura A.A. per la trasmissione del messaggio erano i 
titoli delle due presentazioni riguardanti la Letteratura.
Il tema “Sponsorizzazione delle strutture A.A. in via di sviluppo” � stato svolto da due interessanti 
testimonianze riguardavano Esperienze di successo ed Esperienze d’ insuccesso nella sponsorizzazione da paese a 
paese. 
L’attivit� di Alcolisti Anonimi nel mondo � stata presentata da alcuni delegati che hanno letto i rapporti 
delle Riunioni di Servizio Zonali dell’Europa, delle Americhe, dell’Africa Centro Occidentale, 
dell’Africa Sub Sahariana, dell’Asia e Oceania avvenute nel 2011.
Oltre alle Presentazioni una buona parte dei lavori della Riunione Mondiale si sono svolti nelle riunioni 
dei Comitati Agenda, Letteratura e Pubblicazioni, Politica‐Ammissione‐Finanze e Lavorare con 
gli altri e nei 3 Workshop che avevano i seguenti argomenti:
1. Problemi diversi dall’alcol nelle riunione A.A. . Come tratta i gruppi tale questione?
2. Gruppi A.A. che si scostano dalle Tradizioni. Cosa si pu� fare?
3. Come possiamo superare l’apatia e generare entusiasmo nel servizio? 
Quanto prima verr� inserita nel sito di A.A. e sul Notiziario una relazione del WSM 2012 e una 
traduzione dei Comitati e dei Workshop. 
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Ho avuto anche l’incarico di partecipare in rappresentanza della zona europea ad una cena di lavoro per 
la scelta del paese/citt� che avrebbe ospitato il service meeting del 2014. Si erano candidati, il Brasile, il 
Sud  l’India, la Polonia, Malta e l’Irlanda. Alla fine ha prevalso Varsavia in Polonia.
Tutti uniti per mano nell’enorme sala plenaria in cui ogni delegato a turno ha recitato la preghiera della 
serenit� nella propria lingua. Quest’anno gli amici della Nuova Zelanda l’hanno detta in “lingua maori”.
Questo � stato il mio ultimo incontro Internazionale, avendo partecipato a due riunioni mondiali e a due 
europee.

Nel 2012 ho partecipato ad alcuni Seminari dove cerco di riportare le informazioni pi� importanti 
ricevute nei vari eventi a cui ho partecipato e illustro il mio servizio e quello del comitato internazionale. 

‐ Lavoratori stranieri: Letteratura. Stiamo continuando ad inviare agli stranieri libri ed opuscoli nella 
loro lingua, tramite i gruppi che ce lo richiedono. 
‐ Persone straniere da contattare. Esiste un elenco di persone straniere che vivono in Italia e che 
hanno dato la loro disponibilit�  a dare il proprio nome e numero telefonico perch� lo straniero che 
chiede aiuto abbia un primo riferimento di qualcuno che parli la sua lingua.

Sponsorizzazione della Croazia. Nei prossimi mesi, assieme alla delegata della Slovenia, intendo fare 
una visita ai Servizi Generali a Zagabria, proponendo lo stesso tipo di collaborazione che abbiamo 
proposto alla Slovenia.

- Associazioni A.A. nel mondo. Sul sito di A.A. Italia, nella sezione “ Internazionale” abbiamo 
inserito tutte le associazioni che partecipano alle riunioni internazionale fanno conoscere la loro attivit� e 
cerchiamo di tenere aggiornate le schede. Quanto prima inseriremo anche quelle associazioni  che hanno 
una modesta struttura in modo da dare una pi� completa visione di A.A. nel mondo.
Cercher� di proporre, nei seminari di servizio come pure nelle altre riunioni alcuni dei temi che 
vengono trattati all’estero.

- Riunioni in lingua straniera al Raduno di Rimini.  Con la collaborazione del Comitato Interno � 
stato possibile offrire agli stranieri e a diversi italiani la possibilit� di partecipare a due riunioni in  lingua 
inglese ed una in tedesco.  La partecipazione � stata � stato di gran lunga superiore agli anni precedenti. 
- Comitato Internazionale. Abbiamo bisogno di servitori che desiderano partecipare al comitato. 

Questo stupendo servizio, che mi  portato a conoscere le moltissime e spesso diverse realt� di Alcolisti 
Anonimi nel mondo, continua ad essere per me un’esperienza notevole e molto coinvolgente, soprattutto 
per l’entusiasmo e la passione che le tante persone incontrate in questi anni  mi hanno trasmesso e con 
cui  � stato possibile condividere e confrontare le esperienze, le difficolt� e i successi e anche trovare una 
sostanziale unit� di ideali e principi  per un unico messaggio da portare agli alcolisti che soffrono ancora. 
Grazie e serene 24 ore

Il Fiduciario Responsabile del Comitato Internazionale
Vanni S.
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Relazione del Fiduciario Non Alcolista (Valeria Zavan)

Sono fiduciario non alcolista da 2 anni. Saluto tutti voi della Conferenza.
Inizio ringraziando per il calore e l’amore che sento ogni volta che ho a che fare con AA.
Ringrazio tutti gli amici con cui ho lavorato in quest’anno e con tutti quelli con cui ho parlato perch� 
sempre, in ogni occasione, ho respirato rispetto e considerazione da parte di tutti nei confronti della 
mia persona.  Non posso dire che la mia esperienza di questi due anni sia stata noiosa, n� priva di 
difficolt�, n� poco impegnativa.  Non posso dire che non mi abbia messo alla prova, n� che in certi 
momenti non mi abbia messo in difficolt�, tra dubbi e paura di sbagliare, proprio per il peso della 
grande fiducia che sentivo intorno a me.
Ma posso anche dire che mi ha dato grandi soddisfazioni e senso di pienezza quando sentivo che 
difficolt� e momenti critici si stemperavano e si ristrutturavano verso una soluzione e non verso la 
deflagrazione. Spero e credo che questa sensazione sia condivisa.
Saluto anche i compagni di viaggio del Consiglio che nell’ultimo anno penso abbiano lavorato nella 
direzione dell’unione e non della separazione nonostante le periodiche battute d’arresto, tanto da poter 
dire che i nostri incontri progressivamente lasciavano alla fine a me pi� pensieri di soddisfazione che di 
malumore, pi� percezione di costruzione che di rottura, pi� di speranza che di scoraggiamento 
nonostante le accese diversit� di pensiero e le costanti problematiche affrontate.
Io dalla mia posso dire di aver cercato di fare del mio meglio e credo questo anche degli altri consiglieri, 
che nel bene e nel male hanno comunque lavorato tutti, io credo, senza disonest�.
Un grado di maggiore maturit� mia e del Consiglio quindi che mi porta alla relazione di oggi, e proprio 
in funzione di questa maggiore maturit� mi permetto di offrire alla Conferenza alcune, solo alcune delle 
molte possibili, osservazioni basate sulla mia esperienza di FNA.
Pongo perci� all’attenzione dell’assemblea, dopo le cose buone vissute, anche alcune criticit� che spero 
siano fonte di riflessione confidando che, ogni uno di voi grazie al programma, consideri fondamentale 
la differenza tra critica e criticit�, ed il senso costruttivo che quest’ultima assume quando venga 
affrontata come tale.
Nella relazione dello scorso anno avevo iniziato e mi ero impegnata a proseguire il lavoro iniziato e che 
fa riferimento al mandato dato al FNA che, ricordo, secondo il MdS � di dare “un contributo in funzione 
della propria professionalit� ed un contributo di equilibrio e costante raccordo con la realt� “.
Come gi� detto in passato, la prima funzione � pi� definita e riconosciuta: mettersi a disposizione 
dell’associazione per far conoscere e “promuovere”  il metodo ed il programma verso l’esterno.
In questo senso e data la particolare contingenza dello scorso anno che ha visto coincidere il 40mo di 
AA Italia ed il 30mo di molte Aree (Puglia, Toscana, Piemonte), ho partecipato a molte delle iniziative 
di Area e di macro-regione (Sardegna), cercando di aiutare a raccordare l’iniziativa stessa con il mondo 
delle professioni circostante. Ho inoltre partecipato a moltissime iniziative locali e a tutte le iniziative  
giornalistiche, televisive e radiofoniche a cui mi � stato chiesto di partecipare.
E, grazie anche alle informazioni fornite dal Fiduciario Euromondiale, queste attivit� sembrano essere 
quelle condivise e riportate nella sostanza anche negli altri Paesi in cui operano i FNA.
In realt� questa prima funzione apparentemente cos� semplice pone anch’essa nella sua definizione delle 
questioni di metodo e di contenuto: non essendo il FNA un alcolista, l’informazione verso l’esterno di 
necessit� ha caratteristiche diverse dal racconto esperienziale. Ovvio che anche l’esperienza pu� essere 
raccontata, ma � altrettanto indubbio che il linguaggio della credibilit� verso l’esterno � di tutt’altra 
natura, si nutre di teorie e di numeri e si appassiona ai modelli matematici (ambito scientifico).   In 
alternativa si interessa per lo pi� di notizie o scoop e  di sintesi emotivamente d’impatto (ambito 
mediatico). Ed � per questa ragione che il modo in cui l’FNA interviene sull’esterno mostra vari gradi di 
“purezza” partecipando per parlare di AA o partecipando come professionista che, nella discussione 
generale, introduce tra gli altri elementi anche AA. Esempio tipico di questa funzione “ibrida” � stata la 
mia partecipazione alla Conferenza Nazionale sull’Alcol tenutasi a Trieste ad Ottobre, in cui, pur 
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partecipando come elemento istituzionale, sono di fatto intervenuta nella sessione sull’autoaiuto nella 
generale discussione sulle criticit� con riflessioni che tenevano in considerazione del ruolo di FNA.
L’FNA non pu� negare la sua natura e di questo l’associazione deve tenere conto: � prima di tutto un 
professionista e non � una alcolista, ma il valore aggiunto sta proprio in questo. Non ci si  spaventi se a 
volte il “dentro e fuori” rappresentato dall’FNA si sovrappongono: la confusione � diversa 
dall’integrazione e una delle funzioni maggiormente riconosciute all’estero del FNA � la sua funzione di 
“ponte” verso le maggiori istituzioni governative purch� nel rispetto delle Tradizioni, lasciando ampia 
libert� di movimento e decisione (come � in effetti avvenuto in questi due anni nella mia esperienza) 
all’FNA.
L’esterno comunque ama le fedeli “fotografie” siano queste effettuate con grandangolo o con lo zoom.   
Ed � per questo che una parte importante del mio tempo, supportato dal lavoro di tanti amici 
dell’associazione che hanno messo a disposizione le loro personali competenze, � stata dedicata 
all’analisi dei dati raccolti dai questionari per l’indagine di AA.
Da questo lavoro � nato lo scritto in vostro possesso nota  come “Seconda indagine di AA Italia”, 
presentata agli amici di AA durante il 40simo raduno. Tale indagine, che costituisce linguaggio verso 
l’esterno per dare una “fotografia” generale che racconti AA in altro modo rispetto al racconto della 
personale esperienza, racconta comunque un’esperienza, quella globale di tutti gli alcolisti che hanno 
risposto come se fossero un unico alcolista.
In tal senso quindi, a mio parere, le indagini di AA non sono da considerarsi un semplice strumento per 
parlare con l’esterno per dare una corretta immagine dell’associazione e dei suoi membri, ma � anche 
strumento di riflessione interna, per confermare o sconfermare percezioni e rilevazioni individuali sulle 
caratteristiche dei gruppi stessi (es. sono vere o false le seguenti affermazioni?  “le persone non si 
fermano”, “non vengono i giovani”, “la maggior parte degli alcolisti sono inviati dagli ospedali” etc.). I 
dati quindi possono essere materia utile per indicare strategie e suggerire cambiamenti sia all’esterno che 
all’interno dell’associazione e meriterebbero maggiore attenzione da parte di tutti.
Specificatamente rispetto all’esterno, non solo dati e brochure possono essere materiale da utilizzare per 
professionisti sanitari, giornalisti etc. nelle pubbliche informazioni, ma dovrebbero essere chiaramente, 
esplicitamente e sistematicamente fruibili sul web senza ritardi di pubblicazione nella pagina dedicata ai 
professionisti, come avviene in buona parte dei siti stranieri e di altre associazioni 12 Passi. Sarebbe 
interessante se questo venisse percepito come uno degli obiettivi prioritari anche all’interno, come una 
modalit� altra di trasmettere il messaggio.
Su questa linea si pone anche un’altra osservazione: la grande difficolt� a mantenere aperte le porte con 
i professionisti presentati all’associazione con buone relazioni e progetti costanti nel tempo. Vi sono 
molti contatti, ma data la grande mole di questi, sia a livello locale che a livello nazionale, � difficile 
farne “un tesoro dell’associazione tutta”, soprattutto perch� le porte una volta aperte richiedono una 
grande presenza ed energia di mantenimento. Potrebbe essere utile ragionare insieme sui modi in cui si 
potrebbe “passare il testimone” e fare di questi contatti un bene comune e non un’esperienza 
estemporanea. Ci� � particolarmente evidente per le partecipazioni dei professionisti al raduno 
nazionale e non �, a mio parere, solo espressione di buono o cattivo funzionamento dei comitati 
esterni, ma sembra essere un problema di strategie di sistema.
Noto una certa tendenza nell’associazione, sottolineo in assoluta buona fede e per lo pi� per mancanza 
di risorse, a “consumarsi” e di conseguenza a “consumare” il FNA in azioni di rappresentanza in 
situazioni celebrative che, se da una parte sono estremamente utili ad aumentare le percezioni positive 
tra gli amici di AA e costituire elemento di coesione interna, non costituiscono dall’altra strumento 
efficace per rafforzare se non nel “qui ed ora” solide relazioni.
E’ come se vi fosse una certa difficolt� ad integrare la visione tra interno ed esterno, a correggere quello 
che io chiamo “il  naturale strabismo” dell’associazione.
Esorto quindi la Conferenza a riflettere e a far riflettere in Aree e gruppi, sulla presenza dei FNA come 
elementi costitutivi dell’associazione, a portare alla coscienza della loro esistenza e del loro ruolo in tutte 
le parti dell’associazione per favorire, soprattutto in una visione proiettata nel futuro e al di l� degli 
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attuali FNA, una presenza chiara del FNA, indipendentemente dalle singole personalit� da questi 
incarnate per un pi� razionale ed efficace utilizzo di queste figure che, nella letteratura di AA, sono 
considerate di grande rilievo e non collaterali per la vitalit� dell’associazione.
Gi� negli ultimi anni questa maggiore valorizzazione � evidentemente in crescita, dimostrando che 
nell’associazione l’apertura al resto del mondo � fatto concreto, ma ancor molto resta da fare per una 
sua specifica collocazione. 
Tale difficolt� � ancora pi� evidente quando gli FNA sono pi� di uno, esperienza per la prima volta 
fatta in Italia, ma che costituisce norma negli altri Paesi. Pur considerando la diversa organizzazione 
societaria e legislativa e le peculiarit� di AA Italia, che non permette per diversa grandezza ed 
organizzazione una tale impostazione e che a volte impone delle scelte nella visione del bene e delle 
esigenze dell’associazione, rimane aperta per il futuro la riflessione circa la collocazione, le modalit� di 
raccordo tra loro e l’utilizzo dei FNA come bene di tutti.
Quanto al secondo ruolo, questo permane sempre difficile da interpretare, cos� soggetto com’� alle 
caratteristiche individuali dell’FNA. 
L’attribuzione di elemento di equilibrio significa, nella mia personale interpretazione, una posizione 
sostanzialmente neutra rispetto alle scelte dell’associazione. La presenza del FNA nella mia esperienza � 
orientato a coadiuvare la riflessione all’interno del Consiglio e nell’associazione tutta, a sostenere ed ad 
interloquire, a partecipare alle decisioni come affiancamento, evitando per quanto possibile di costituire 
elemento decisivo, salvo situazioni di grave pericolo o danno per i singoli e per l’associazione stessa a 
causa del mancato raccordo con la realt�.
Il FNA si trova costantemente a riportare “la barra maestra al centro” tra due tendenze contrapposte: la 
prima � la tendenza alla delega assoluta, la seconda � all’esclusione cio� all’esercizio degli estremi. Ci� � 
un meccanismo naturale e lecitamente applicato, perch� fa parte delle normali dinamiche di qualsiasi 
gruppo, di qualsiasi dimensione esso sia. Io parlo dell’FNA perch� costituisce la mia personale 
esperienza. 
Esorto perci� alla riflessione, che non riguarda solo l’FNA, ma qualsiasi azione della nostra vita: ogni 
qualvolta si chieda qualcosa la domanda che ogni uno di noi si dovrebbe porre � quanto di quella 
richiesta onestamente costituisca umile riconoscimento dei propri limiti e quanto invece costituisca un 
declinare le proprie responsabilit�. L’onesta risposta a questo quesito forma la base per una reale 
considerazione di quanto vi � di utile nell’altro, del reale ruolo che l’altro riveste e preserva da azioni 
fondate su valutazioni eccessive e squilibrate, che considerano solo parte della realt�.
Ecco a mio avviso la funzione vera di promotore di equilibrio del FNA, per come io l’ho vissuta ed ho 
cercato, a volte magari sbagliando, di interpretarla: sostenere quando si riconoscono limiti, tirarsi 
indietro quando si percepiscono deleghe alla responsabilit�.
Do la mia disponibilit� infine, sempre che la Conferenza ritenga di rinnovare la fiducia, ad iniziare 
questo terzo anno di mandato, orientandomi a stimolare la discussione all’interno dell’associazione sui 
punti sopra esposti allo scopo di contribuire a costruire gi� da ora maggiore consenso e condivisione su 
ruolo e compiti del FNA e per individuare le caratteristiche, anche questo gi� da ora, necessarie 
all’associazione per il prossimo o i prossimi FNA che subentreranno a scadenza del mandato – pi� 
vicino di quanto pensiamo, perch� il presente costruisce il futuro e perch� ho stima di voi tutti.
Se si riconoscono prima le cose buone che ogni uno esprime, le critiche diventano criticit� perch� 
assumono senso di dialogo e non di conflitto ed � in questo spirito che porgo a tutti voi questa 
relazione assieme ad un abbraccio con tanta gratitudine.

Valeria Zavan
Fiduciario Non Alcolista
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Relazione del Fiduciario di Collegamento 
con le Aree del Centro
Cari Amici, 

un ben venuti a questa XXIX Conferenza di A.A Italia, un augurio per noi tutti che possa essere forte 

momento di condivisione di esperienza forza e speranza, al fine di vederci crescere come IDENTITA’ 

e lavorare per il nostro Recupero, e per quelli che verranno dopo di noi.

Il cammino nello STILE di VITA di Alcolisti Anonimi, dovrebbe essere Azione, movimento perch� 

siamo un’associazione in movimento, guai fermarsi o pensare di aver risolto, o magari aver imparato 

abbastanza.

Sono molto grato a voi tutti, perch� ho avuto modo di confrontarmi di condividere, di star male, ma 

mi � stato concesso un buon equilibrio per lavorare per il valore pio Sacro di A.A la nostra Unit�, il 

Nostro Comune Benessere... Sempre ripartire da ci� che ci unisce.

Continua, la nostra riflessione sui nostri Gruppi, quella porta aperta, che mi ha dato e continua a 

donarmi crescita e rifugio, devo sempre pensare che non c’� niente di scontato, e che la responsabilit� 

� mia nel partecipare a questa palestra di vita.

Quella porta e quella scuola, continua a produrre Amore e donare Fede e Fiducia e imparare a 

delegare e lavorare con gli altri, sempre se lo desidero.

I tre legati di questa scuola hanno del miracoloso se sono disposto ad ascoltare e ascoltarmi, 

producono Fede Fiducia e apertura mentale al cambiamento.

La situazione nelle Aree del Centro � abbastanza articolata, esistono Zone e Gruppi che lavorano e 

partecipano alla vita attiva di A.A. nel suo Insieme, e contribuiscono ha costruire coscienza e 

conoscenza, e un buon numero di Gruppi che si sono isolati e chiusi in se stessi.

Qui una profonda riflessione, sul modo di vivere e utilizzare il Gruppo.

L� dove tutto nasce, ma spesso ci si ferma, ci si accomoda, si aggiusta secondo le proprie personali 

esigenze e il proprio egoismo.

L’attrazione nasce nel fare programma, nell’essere in azione, ma, seguendo sempre i principi e i 

suggerimenti che A.A ci mette a disposizione, la terapia per la cura.

Come funziona per il singolo, cos� funziona per il Gruppo, se riesco e mi sforzo a rispettare e seguire i 

suggerimenti e le famose “regole” pu� nascere Amore, e quella Serenit� che il programma promette.

Se il Gruppo, osserva e vive nel profondo le Tradizioni e i Concetti e fa veramente programma, ecco 

rifiorire l’attrazione, la voglia di fare il desiderio di crescere per essere migliori !!!



XXIX CONFERENZA A. A. ITALIA  - RIMINI   12, 13, 14  APRILE  2013

53
A.A. Alcolisti Anonimi – Via di Torre Rossa, 35 – 00165 Roma

Esistono enormi potenzialit� al nostro interno, basta saper guardare e ascoltare e soprattutto 

condividere e lavorare Insieme.

Da un esame attento, posso solo che essere grato a tutti gli amici e servitori delle Aree del Centro, a 

tutti gli amici che hanno Servito A.A. ad oggi, un modo per ringraziare coloro che hanno terminato il 

loro mandato di Servizio e sono stati veramente i miei compagni di viaggio, un saluto e un augurio ai 

nuovi servitori per un buon cammino di crescita insieme.

Nel 2012 , credo che abbiamo fatto un buon lavoro:

 Incontro gennaio Coordinatori di Zona Aree Centro;

 Incontro con le Aree per le relazioni per il Seminario della Sardegna;

 Incontro preparazione relazioni per il Raduno di Rimini;

 Incontro Coordinatori d’Area a Rimini;

 Incontro Seminario di Servizio per la Conferenza.

E’ un riepilogo sommario, ma tengo a sottolineare che tutti questi nostri incontri sono stati di grande 

condivisione e scambio di esperienze.

Cito un esempio significativo e importante, il Seminario di Primavere a Stintino Sardegna, 

dimostrazione che se uno ci crede fino in fondo si possono realizzare i desideri che uno coltiva.

E’ stato veramente un momento di grande energia e forte spiritualit�.

Credo con forza e speranza che la cura esiste per i nostri Gruppi pi� stanchi e assenti dalla vita di A.A. 

guidare sempre con l’esempio.

La Zona � come sappiamo un anello fondamentale per ritrovare forza e energia ma soprattutto 

Spiritualit�, conoscenza scambio di esperienza.

E’ questo un buon investimento per il futuro un forte impegno che dobbiamo prendere tutti.

Essere pi� partecipi alla ZONA coinvolgendo e portando con noi pi� amici nuovi possibili, perch� 

sappiamo che � una grande medicina che fa bene che dona e regala innumerevoli emozioni e 

strumenti per la crescita sia personale che del Gruppo nel suo insieme.

Importante � la figura del Rappresentante di Gruppo, Bill dice: fra le pi� importanti in Alcolisti 

Anonimi.

Sponsor e Sponsorizzazione elemento di vita per la nostra esistenza, ma che il pi� delle volte si mette 

in secondo piano e si ignora la fondamentale importanza per la nostra crescita. Alcolisti Anonimi 

nasce e vive sulla Sponsorizzazione.

Letteratura quella grande fonte di esperienza, di prova e errore, � stata utile per salvarmi, ma che 

continua oggi pi� di ieri a salvarmi, perch� pi� la si legge col passare del tempo e pi� acquista sapori 

nuovi e stimolanti.
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Credo fortemente, che si dovrebbe correre meno e fermarsi di pi� a riflettere su questi strumenti, 

Sponsorizzazione, Zona, Letteratura, e chiaramente il lavoro e le indicazioni delle scorse Conferenze, 

che spesso si archiviano dando per scontato che sono state acquisite o magari capite.

PROGRAMMA 2013

 Incontro febbraio Coordinatori di Zona Centro, � proprio qui con scambio di idee esperienze che 

costruiamo un programma comune di condivisione e lavoro per l’anno in corso.

 Incontro per Seminario di Primavera

 Incontro per Raduno di Rimini

 Incontro Coordinatori d’Area

 Seminario di Servizio Conferenza

Altro esempio positivo e forte, quest’anno il Seminario di Primavera delle Aree del Centro, si svolger� 

in terra di Abruzzo-Molise , la rotazione continua. Saremo a Monte Silvano Pescara 18/19 Maggio.

Importante sottolineare i 30 anni di vite ritrovate nell’ Area Abruzzo-Molise, ma sopratutto l’esempio 

che ne viene.

Dovevamo esserci due anni fa, ma era un momento di difficolt� e stanchezza, l’esempio e di quei 

fratelli e sorelle i nostri compagni di viaggio, che si sono rimboccate le maniche e hanno desiderato di 

riprendere il cammino verso la nostra identit� e crescita.

Oggi � un’ Area che lavora e cerca di vivere i principi di A.A. “ Recuperare se stessi lavorando con gli 

altri” il titolo del Seminario � la chiave di lettura per il nostro risorgere.

Per concludere, un grazie per la grande opportunit� di crescita che mi � concessa, servire Alcolisti 

Anonimi � un grande privilegio, grazie della vostra delega di fiducia, un augurio per un buon lavoro e 

Serene 24 ore.

Fiduciario Collegamento Aree Centro 
Massimo B. (Max)
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Relazione del Fiduciario di Collegamento 

per le Aree del Nord Est
A tutti i Delegati, Coordinatori dei Comitati, Fiduciari del Consiglio, Coordinatore e Vice della XXIX 

CONFERENZA . 

Non � facile relazionare 4 anni di servizio come Fiduciario dei SG di A.A. ITALIA. 

Non vi elencher� certo quello che ho fatto o quello che non ho fatto, ma mi limiter� a dirvi che non 

sono stati 4 anni pieni di Rose o Orchidee, basti pensare alla CONFERENZA che sono stato eletto 

ove tutta la nostra Associazione era frastornata,  per le note tristi vicende.

E come non posso dimenticare la scorsa CONFERENZA, ma tutto ci� ha fatto parte del servizio 

mettendo in pratica il nostro motto: prendi quello che approvi e dimentica il resto. Molto ho appreso e 

forse non sono riuscito a contraccambiare il tutto.

Ma il mio Cuore � pieno di gratitudine per il privilegio che mi � stato concesso di servire la nostra 

ASSOCIAZIONE e di aver dato tutta la mia disponibilit� per il meglio di A.A.. So di aver commesso 

degli errori e magari chi verr� dopo di me ne far� meno, ma purtroppo come in tutte le grandi o piccole 

Associazioni ci sono contrasti e delle incomprensioni che solo attraverso il dialogo il confronto e la 

condivisione si possono risolvere, ma non sempre � cosi e A.A. me lo insegna specie quando subentra il 

PROTAGONISMO. 

Sono grato agli amici del CONSIGLIO per quello che mi hanno trasmesso e per quello che assieme 

siamo riusciti a costruire; vedi il Comitato delle Risorse che finalmente ha preso piede, per non 

dimenticare l'importante lavoro degli altri Comitati: INTERNO, ESTERNO, LETTERATURA, 

AMMINISRATIVO, INSIEME IN A.A. ,  FIDUCIARI di collegamento, FIDUCIARI non A.A. 

Tutto questo mi ha fatto crescere mettendomi a confronto con le molte problematiche che ci sono 

nelle nostre Aree, Zone ma soprattutto nei nostri Gruppi . 

Nel terminare queste mie poche righe non posso dimenticare chi assieme a me ha condiviso questa 

esperienza, in primis l'amico Giuseppe la cara Grazia e Vladimiro, a loro v� il mio pi� grande grazie per 

quello che mi hanno trasmesso, a quelli che rimangono un augurio di buon servizio per il meglio della 

nostra ASSOCIAZIONE . 

Augurando a tutti voi una buona CONFERENZA vi ABBRACCIO con le consuete serene 24h . 

Fiduciario di collegamento per le AREE del NORD 
Pietro  M. 
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Allegato 1)

Associazione Alcolisti Anonimi
Via di Torre Rossa, 35 – Roma

Modifiche  al  vigente  M.d.S.
per la reintroduzione dei Comitati in 

Conferenza.
Pagine: 33, 34, 35, 36.

Approvate  dalla  XXIX Conferenza
Rimini   12 / 14 Aprile 2013

Sono riportate evidenziate:
in giallo e scritte in rosso le integrazioni
in verde le cancellazioni

Comitato per l’Interni dei Servizi Generali



Ma nua le d i  s e r vi z io d i A. A. I t a l i a

 La Conferenza dei Servizi Generali
E’ la vera voce e l’effettiva coscienza di tutta la nostra Associazione. Il suo obiettivo �
quello di consentire lo scambio di esperienze e di idee per l’individuazione delle 
strategie che portino alla realizzazione dello scopo e degli ideali dell’Associazione 
stessa.
La Conferenza, in quanto espressione della Coscienza di Gruppo (attraverso una serie 
di deleghe di fiducia), individua suggerimenti e opinioni che saranno meritevoli della 
massima attenzione e della pi� alta considerazione da parte di tutta A.A. Italia.
La Conferenza � un organo di servizio e non di governo: le sue raccomandazioni sono 
indirizzate  in  particolare al Consiglio dei Servizi Generali quale organismo 
responsabile delle azioni necessarie al perseguimento degli obiettivi  indicati  dalla
Conferenza stessa.

Chi fa parte della Conferenza
Sono membri della Conferenza,   partecipano alle sue riunioni e hanno diritto al voto:

 i Delegati
 i Fiduciari alcolisti e non alcolisti
 i Responsabili Operativi dei Comitati del Consiglio dei Servizi Generali
 il Direttore Editoriale di Insieme in A.A.
 il Responsabile Operativo dell’Ufficio dei Servizi Generali

Partecipano alle riunioni, senza diritto di voto, il Coordinatore della Conferenza e il
Vice Coordinatore della Conferenza.
Tutte le votazioni avvengono in modo palese ad eccezione della votazione dei 
Fiduciari, del Coordinatore e Vice Coordinatore della successiva Conferenza che 
avvengono a scrutinio segreto. I candidati a quest’ultimo servizio non hanno diritto di 
voto.
Il Consiglio dei Servizi Generali potr� invitare ad assistere alla Conferenza membri di
A.A. e ospiti la cui presenza venisse ritenuta utile o necessaria.

Convocazione e modalit� di coordinamento
La Conferenza di A.A. Italia si riunisce in sessione ordinaria una volta l’anno. Potr� 
inoltre essere convocata in sessione straordinaria su richiesta unanime del Consiglio 
dei Servizi Generali o su richiesta di almeno due terzi dei Delegati.
Con almeno trenta giorni di preavviso, convoca la Conferenza (sia in sede ordinaria
che straordinaria) il Segretario Nazionale o, in caso di sua assenza o impedimento, il 
Vice Segretario Nazionale; egli stabilir�, di concerto con il Consiglio dei Servizi 
Generali, le modalit� procedurali e lo svolgimento dei lavori.
L’Assemblea � presieduta  dal  Segretario  Nazionale,      legale  rappresentante
dell’Associazione,  ed � coordinata da un ex-Delegato,  appositamente eletto a 
maggioranza semplice nella precedente Conferenza tra i Delegati in scadenza di 
mandato. Il Coordinatore eletto si terr� a stretto contatto con il Consiglio dei Servizi 
Generali, in particolare partecipando alle apposite riunioni del Comitato per l’Interno, 
e collaborer� alla preparazione della successiva Conferenza.
Il Presidente della Conferenza chiama a fungere da segretario uno dei partecipanti alla 
stessa.
La Conferenza procede all’estrazione a sorte dei sei componenti il Comitato di nomina 
dei Fiduciari.
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Funzioni della Conferenza
La Conferenza � formata da Servitori provenienti da tutta Italia e ciascuno di essi
dovrebbe rappresentare l’Associazione nel suo insieme. Come nella Coscienza di 
Gruppo, ognuno dei partecipanti dovrebbe farsi carico delle opinioni di tutta 
l’Associazione e decidere   dopo aver attentamente ascoltato anche le ragioni e le 
proposte della eventuale minoranza.  Questa a sua volta, nello spirito dei nostri 
principi,    si dovrebbe serenamente adeguare alla volont� della Coscienza 
dell’Associazione con  la consapevolezza che l’unica autorit� in  A.A. � un Potere 
Superiore, comunque Egli possa manifestarsi nella Coscienza di A.A.
La Conferenza dei Servizi Generali esercita la sua funzione consultiva principalmente
riguardo a due ordini di questioni.
Da un lato valuta e discute con attenzione le relazioni dei Fiduciari sulle attivit� svolte 
nell’anno precedente e sulle proposte per il futuro. Dall’altro lato, attraverso i Gruppi di 
lavoro, esprime pareri e suggerimenti sulle domande di interesse   generale 
presentate al Comitato per l’Interno nel corso dell’anno e attraverso i Comitati della 
Conferenza approfondisce ed integra le relazioni dei Comitati dei Servizi Generali.
Le funzioni deliberative della Conferenza si esplicano soltanto durante le sessioni 
plenarie; riguardano questioni preventivamente esaminate nei Gruppi di Lavoro e dei 
Comitati o su cui sono state fatte specifiche richieste da parte del Consiglio dei
Fiduciari, e non hanno mai per oggetto temi riguardanti il programma di A. A..

Validit� delle delibere della Conferenza
In sede deliberativa la Conferenza � validamente costituita:
a) con la presenza di almeno la met� pi� uno dei membri per le deliberazioni 

concernenti l’ordinaria amministrazione dell’Associazione, per l’approvazione del
bilancio e per l’elezione dei Fiduciari;

b) con la presenza di almeno i tre quarti dei membri per le deliberazioni
concernenti la  straordinaria  amministrazione dell’Associazione, per  le modifiche 
allo Statuto e al Manuale di Servizio, per la liquidazione del patrimonio comune e 
per lo  scioglimento dell’Associazione.

Ferma restando la tradizionale ricerca dell’unanimit� per tutte le decisioni che
riguardano l’Associazione, le delibere della Conferenza saranno ritenute 
valide anche con maggioranza semplice dei membri presenti.
Faranno eccezione i seguenti casi:

1. le decisioni relative alle modifiche dello Statuto e del Manuale di Servizio ed alla
decadenza dei Fiduciari potranno  essere prese  dalla Conferenza, in sessione ordinaria
o straordinaria, con una maggioranza qualificata che rappresenti almeno i due terzi dei
membri presenti;

2. le decisioni riguardanti la straordinaria amministrazione dell’Associazione, lo
scioglimento e la liquidazione del patrimonio comune potranno essere prese dalla
Conferenza, in sessione ordinaria o straordinaria, con una maggioranza
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qualificata che rappresenti almeno i tre quarti dei membri presenti.
Nessuna delibera della Conferenza � vincolante per i singoli alcolisti, Gruppi, Aree o 
altre strutture di A.A.,  tuttavia le delibere per le quali sia stata preventivamente 
richiesta la maggioranza qualificata dei due terzi dei presenti (che rappresenti almeno 
la met� pi� uno degli aventi diritto al voto) e che abbiano avuto tale consenso, saranno 
ritenute vincolanti per il Consiglio dei Servizi Generali.  Quest’ultimo potr� non 
seguire i dettami di tali delibere quando ritenga che ci� possa pregiudicare A.A. Italia 
nel suo insieme o l'immagine dell'Associazione. Il Consiglio sar� tenuto a motivare le 
proprie decisioni alla Conferenza.

Come opera la Conferenza
La Conferenza dovrebbe aprirsi in sessione plenaria con una Relazione del Consiglio 
dei Fiduciari sulla situazione di A.A. Italia, sui principali eventi che hanno 
caratterizzato l’ultimo anno e sulle strategie proposte all’Associazione per il futuro 
nonch� con una introduzione al Tema della Conferenza.
I partecipanti alla Conferenza vengono suddivisi in Comitati e Gruppi di Lavoro che, 
per quanto possibile, avranno la stessa composizione e saranno scelti su indicazioni 
delle Aree di concerto con il Fiduciario dell’Interno dei Servizi Generali.
I lavori  della Conferenza  si svolgono  sia  in  sessione plenaria  che nei Gruppi  di
Lavoro e nei Comitati.
Nelle sessioni plenarie si affrontano i seguenti argomenti:
 elezioni dei Fiduciari, del Coordinatore e del Vice-Coordinatore della

Conferenza successiva;
 le relazioni dei Fiduciari, la loro discussione, approvazione o presa d’atto;
 l’approvazione del bilancio dell’Associazione;
 la discussione e le votazioni sulle relazioni dei Gruppi di Lavoro e dei Comitati;
 la composizione del Comitato di nomina dei Fiduciari mediante estrazione a sorte;
 ogni altra votazione su questioni specifiche richieste preventivamente dalle Aree

o dal Consiglio o dalla Conferenza stessa.
I Gruppi di lavoro della Conferenza sono i momenti di maggiore condivisione e
confronto spirituale all’interno dell’Associazione.
Nel corso delle loro riunioni vengono attentamente prese in esame e discusse le 
domande predisposte dal Comitato Interni e scelte tra tutte quelle pervenute.
Le domande da sottoporre all’esame della Conferenza possono essere presentate da 
chiunque (singoli membri di A.A., Gruppi, Aree), e dovrebbero riguardare argomenti 
di effettiva importanza per la vita di tutta l’Associazione.; le domande dovrebbero 
essere l’espressione di una condivisione all’interno delle varie coscienze di Gruppo.
Al Comitato per l’Interno spetta il compito di selezionare le domande inviate nei mesi
precedenti, sulla base di criteri chiaramente definiti, tra cui quello di non rimettere in 
discussione argomenti gi� trattati nelle ultime tre Conferenze di A.A. Italia.
Il programma dei Gruppi di Lavoro e dei Comitati (come quello dell’intera 
Conferenza) viene preparato dal Comitato per l’Interno in riunioni a cui prendono
parte il Coordinatore ed il Vice Coordinatore della Conferenza e due Delegati  
estratti a sorte nella precedente Conferenza tra quelli in scadenza di mandato.
Un’attenzione specifica, prima o durante la Conferenza, viene rivolta ad illustrare il 
metodo di discussione da seguire nei Gruppi di Lavoro e nei Comitati; metodo
che deve tenere conto della pluralit� di esperienze e della diversit� di opinioni 
espresse.
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I Comitati della Conferenza hanno il compito di studio e di approfondimento delle varie 
tematiche per la trasmissione del messaggio e per la vita delle varie strutture di A.A. Italia. 
I Comitati della Conferenza sono omologhi a quelli del Consiglio dei Servizi Generali, e la 
Conferenza ha piena autorit� di costituire Gruppi di Lavoro che pu� individuare per uno 
specifico problema ( Raduno, Seminari di Servizio, ecc. ). I Comitati eleggono al loro 
interno il Coordinatore e il Vice Coordinatore per l’anno successivo, scegliendoli tra i 
delegati che non siano in scadenza di mandato. Il lavoro dei Comitati delle Conferenza � 
quello di approfondire le proposte espresse dai Fiduciari e dai Responsabili dei Comitati 
dei Servizi Generali integrandole con altre che emergeranno nel corso della riunione  e 
produrranno un verbale da portare all’approvazione dell’Assemblea Plenaria. Il 
documento approvato dalla Conferenza � trasmesso al Consiglio e ai rispettivi Comitati 
dei Servizi Generali per divenire strumento indicativo per l’anno successivo.   � 
auspicabile che durante l’anno i membri dei Comitati della Conferenza rimangano in  
stretto contatto con gli omologhi membri dei Comitati dei Servizi Generali per essere 
costantemente aggiornati.
Ogni Comi t a to  e Gruppo di Lavoro presenta alla Conferenza in sessione plenaria
una relazione sulle  proprie  conclusioni, affinch� venga discussa e  votata. Dopo  
un’ampia discussione, in cui la Conferenza pu� proporre emendamenti, correzioni e
ulteriori raccomandazioni rispettose delle opinioni di minoranza, le relazioni vengono
votate.
I documenti che sono stati approvati dalla Conferenza nella assemblea plenaria, 
riguardanti le attivit� svolte dai Gruppi di Lavoro e dai Comitati della Conferenza,
I verbali contenenti le risposte alle domande dovrebbero avere la maggior diffusione
possibile all’interno dell’Associazione, sia attraverso l’opera dei Delegati nei Consigli e
nelle Assemblee di Area e nelle riunioni di Zona, sia attraverso la pubblicazione sul sito
web e l’inoltro ai Gruppi  a cura dei Servizi Generali.
La quota di partecipazione alla Conferenza ed il contributo alle spese verranno stabiliti 
anno per anno dal Consiglio dei Servizi Generali e saranno a carico delle rispettive
Aree per quanto riguarda i Delegati, a carico dei Servizi Generali per gli altri partecipanti
ed eventuali ospiti.
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